Ve 't
Avtale om leveranse av
administrative tjenester

Sit Soppen Studentbarnehage AS

Trondheim



INNHOLDSFORTEGNELSE
Partene i @VEalen ...
EJeNESEENE SOM IEVEIES . .nii e e
Omfanget av tjenesten som leveres.........cccevvvvvinnnn. Feil! Bokmerke er ikke definert
Lann og regnskapstjenester ......c.covvviiiiiiiiiinnnnns Feil! Bokmerke er ikke definert
10 o Feil!l Bokmerke er ikke definert.
RegnNsKap . .cooviiiii Feil!l Bokmerke er ikke definert.
IT-Tjenester inkludert support.......c.covviiiiiiiiiinnnnns Feil!l Bokmerke er ikke definert.
NYEE ULSEYr (o Feil!l Bokmerke er ikke definert.
Utskrift og kopimaskin........cccooviiiiiiiiiiin, Feil!l Bokmerke er ikke definert.
Mobilabonnement..........coiiiiiiiiiiii Feil!l Bokmerke er ikke definert.
Programvarelisenser.........cooveiiiiiiiiiiiiiiineaas Feil!l Bokmerke er ikke definert.
AVheNding.....cooiiii Feil!l Bokmerke er ikke definert.
Supporthenvendelser.......ccccoiiiiiiiiiiiiiiiiii i, Feil! Bokmerke er ikke definert.
Andre administrative tjenester ..........ccviiiiiiiiinnns Feil! Bokmerke er ikke definert.
Priser og betalingsbetingelser..........cccovviviiiiiiiiiiinnns Feil! Bokmerke er ikke definert.
PriSjUSEEIING v e aeas Feil! Bokmerke er ikke definert.
Selgers forpliktelser.....ccovoviiiiiiiiiii e Feil! Bokmerke er ikke definert.
Kjgpers forpliktelser....ocvvviiviiiiii i nenanaens Feil! Bokmerke er ikke definert.
Erstatning/erstatningsbegrensninger..............ccoovnins Feil! Bokmerke er ikke definert.
Varighet og oppsigelsestid av avtalen......................0s Feil! Bokmerke er ikke definert.
0 Lo = 6
Tittel




PARTENE I AVTALEN

Selger:
Sit Studentsamskipnaden i Gjgvik, Alesund og Trondheim
Org. 947 506 579

Adresse: Postboks 2460, Torgarden, 7005 Trondheim
Kjgper: Sit Soppen Studentbarnehage AS
Org. 930 301 264

Adresse: Teknologiveien 18, 2815 Gjgvik

I kontrakten vil en bare refererer til Kjgper og Selger i hht ovenstdende opplysninger.
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TIENESTENE SOM LEVERES

Selger leverer administrative tjenester til Kjgper. Tjenestene omfatter:

- Lgnn- og regnskapstjenester
- It tjenester inkludert support
- Andre administrative tjenester herunder:
o HR-tjenester
Marked og kommunikasjon tjenester
HMS arbeid
Budsjett og prognosearbeid
Virksomhetsgjennomganger

o O O O

Ved behov for & kjgpe varer og eller tjenester som direkte skal benyttes av Kjgper, skal
bestiller be om at faktura sendes direkte til Kjgper. Kjgper skal godkjenne denne typen
bestillinger fgr de utfgres pa vegne av Kjgper.

Denne Avtalen behandles etter bestemmelsene i gkonomiforskriften til barnehagelovens
§6. Avtalen oppdateres og godkjennes &rlig av Selger.

OMFANGET AV TJENESTEN SOM LEVERES

L@NN OG REGNSKAPSTIENESTER

Selger er ansvarlig for at Ignns og regnskapstjenestene for Kjgper oppfyller de krav som
til enhver tid er gjeldene i barnehageloven. Ut over dette sa vil en strebe for at folgende
kriterier oppfylles.

LANN
Selger er ansvarlig for & utbetale lgnn til ansatte hos Kjgper samt vedlikehold av de
ordningen som tilfaller under lgnn som:

1. Ansatte skal ha lgnn eller feriepenger utbetalt hver m&ned. Ved kontraktsinngdelse
er det avtalt at Ignn skal veere pa konto til den ansatte den 20. hver maned. Juni
og desember har avvikende dato, da skjer Ignnsutbetaling den 10.

2. Selger er ansvarlig for innrapportering av opplysninger til det offentlige (A-melding)
osV.

3. Selger er ansvarlig for inn- og utmelding i forsikrings- og pensjonsordninger
(herunder AFP).

4. Oppfglging av sykefravaer er ikke en del av tjenesten, men oppfglging av
sykepengerefusjon skjer i samarbeid mellom partene.

REGNSKAP
Selger fgrer regnskap for Kjgper i sine systemer (FO) og dette innbefatter bl.a;

1. Utfakturering av barnehagebetaling til foreldre og oppfglging av denne sammen
med Kjgpers representant.

2. Mottak, distribusjon og bokfgring av inngdende fakturaer samt betaling til
leverandgrer.
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3. Selger har ansvar for likviditetsstyring, avstemming av bank, kunder og
leverandgrer.

4. Innlevering av momskompensasjonsoppgaver inkl. grunnlag til revisjonsattest i hht
offentlige krav

5. Utarbeidelse av manedsregnskap

6. Rapportering til Branngysund, skatteberegning, rapportering av foreldrebetaling og
BASIL rapportering er ogsa en del av leveransen.

7. Bistand revisor i forbindelse med &rsoppgjor.

IT-TIENESTER INKLUDERT SUPPORT

Selger er ansvarlig for at Kjgper har tilgang til de programsystem som Kjgper trenger i
den IT-tjenesten inkluderer sentrale produkter og tjenester som f.eks. bruker- og
klienthdndtering (Windows, katalogtjeneste, utskriftstjenester), felles
samhandlingsverktgy (epost, office, teams, sharepoint, workplace) og sikkerhet
(antivirus, spamfilter og brannmur). Inkludert i tjenesten er vedlikehold av systemer,
opprettelse av nye brukere og andre administrative oppgaver.

NYTT UTSTYR

Innkjgp av utstyr gjgres av Kjgper med stgtte fra IT ved behov (supporthenvendelse).
Faktura sendes direkte fra leverandgr til Kjgper. Dette gjelder ogsa innkjgp av
mobiltelefoner med tilbehgr og AV-utstyr. Montering og andre behov for stgtte handteres
som supporthenvendelser.

Eksisterende leasing-avtaler pd mobiltelefoner viderefaktureres til Kigper.

UTSKRIFT OG KOPIMASKIN

Utstyr kjgpes av Kjgper og er koblet til Sits felles IT-system. Etter overgang til ny
utskriftslgsning vil kostnad for utstyrsleie faktureres direkte mellom leverandgr og
Kjgper.

MOBILABONNEMENT

Kjgper har selv opprettet kundeforhold til leverandgr. IT har tilgang til & administrere
abonnementer ved forespgrsel (supporthenvendelse).

PROGRAMVARELISENSER

¢ Ngdvendige Microsoft-lisenser inkluderes i IT-tjenesten.
e Adobe-lisenser viderefaktureres fra Sit ved behov.
e @vrige lisenser kjgpes og betales direkte hos leverandar av Kjgper.

AVHENDING

Gammelt IT-utstyr med lagringsenheter (PC/laptop) leveres inn til IT for sletting av disk
og resirkulering. Tilbehgr (inkl skjerm) og mobiltelefoner avhendes av Kjgper som
elektronikkavfall.
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SUPPORTHENVENDELSER

Behov for teknisk support, bistand ved bestilling av nytt utstyr, endring av tilgang osv.
meldes inn via selvhjelpsportal (https://sit.pureservice.com) eller via telefon 93 07 05 00.
Hver sak registreres med eget saksnummer pa Kjgpers konto og vil bli fakturert
kvartalsvis.

ANDRE ADMINISTRATIVE TJENESTER

De andre administrative tjenester som kommer fra Selger er fellestjenester som omhandler
Daglig leder/styret, Kommunikasjon og Markedsavdeling, HR og andre fellestjenester som
indirekte er til fordel for barnehagene i og med at de er en del av Sit-konsernet. Ut ifra
dette sd har en kun valgt & inkludere HR og kommunikasjonstjenester, samt budsjett og
prognosearbeid som direkte kan knytte seg til godkjent barnehagedrift inn i avtalen.

Fglgende tjenester er en oppsummering av hovedleveransen inn under andre
administrative tjenester:

1. Organisasjon- og HR-tjenester
a. Bistand ved ansettelser herunder deltakelse p& intervju
b. Lederopplaering/-statte
c. Drift av HR-system
d. Forvaltning av pensjons- og forsikringsordninger,
2. Kommunikasjon og marked,
a. Studentundersgkelsen (KTI)
b. PR/samfunnsdialog, herunder ogsa drift av kommunikasjonskanaler
c. Kampanjeplanlegging, eksempel pa dette er MiniUKA annenhvert &r
3. HMS- arbeid
a. Veiledning og stgtte i HMS-arbeid i barnehagene
b. oppfelging medarbeiderundersgkelse
c. helseovervdkning
4. Budsjett-/prognosearbeid
a. Bistand ved utarbeidelse av budsjett (3rlig) og prognose (manedlig)
b. Analyser av drift og regnskap, fokus pa forbedringsomrader

For & kunne sette en pris pa denne tjenesten har en brukt samme fordelingsngkkel som
en bruker internt i Sit for & fordele felleskostnadene ned pa segmentregnskapene.

I hht budsjett 2023 s3 ville denne kostnaden for Kjgper utgjort 2,38% av totalkosten pa
24,186 MNOK = 575,4 TNOK
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PRISER OG BETALINGSBETINGELSER

Kjgper kan kun belastes for kostnader som gjelder godkjent barnehagedrift.

Prisingen av tjenestene fglger lov om barnehage. Prisene skal vaere markedspriser, og skal
faglge prinsipp om armlengdes avstand.

1. For Ignn- og regnskap har vi ikke faktisk timeregistrering, men vi benytter samme
pris som er hentet i markedet i oktober 2022 fra PBL regnskap som dekker lgnn-
og regnskapstjenester. Prisen for disse tjenestene fra Selger settes som dette
tilbudet: kr 189 869,- pr ar

2. IT tjenester faktureres etter faktisk medgatt tid samt en fast mnd sum for selve
supportdriften (Innhentet fra forespgrsel mot ATEA). Selger har system som
registrerer saker som meldes inn.

a. Tjenesten prises til en timepris som andre tilsvarende it konsulenter koster.
a kr 1200 pr time
b. Lisens og driften av tjenesten: kr 16.000 pr mnd

3. @vrige administrative tjenester omfatter mange ulike omrader. Gjennom ett ar er
det varierende hvilke oppgaver Selger av disse tjenestene leverer til Kjgper, og over
flere ar vil det ogsa vaere store variasjoner i Kjgper sitt behov for bistand. Ut ifra
dette reduserer en derfor kostnaden med 50% og en vil derfor fa en pris pa disse
tjenestene pd 287 700 kr i dret.

Priser oppgitt er ekskl. mva.

Tjenestene faktureres kvartalsvis, pa etterskudd.

PRISJUSTERING

Prisene justeres arlig for tjenestene @konomi og IT, ferste gang 2024 med 12 mnd endring
med basis i KPI januar 2023 126,1. Tjenesten Administrative fellestjenester er gjenstand
for arlige justeringer i hht fordelingsngklene for Selger.

SELGERS FORPLIKTELSER

Selger forplikter seg til @ overhold taushetsplikt nar det gjelder data vedr. Kjgpers kunder
(barn og foreldre i barnehagen) og ansatte.

Selger skal opptre aktsomt og jobbe for at Kjgper fremstar som profesjonell og serigs i de
sammenhenger der Selgers tjenester er involvert. Selger vil bista Kjgper slik at lover og
regler blir overholdt og etterleves av begge parter. Selger skal holde Kjgper Igpende
orientert om resultatutvikling og sammen med Kjgper innarbeide gode rutiner for effektiv
rapportering.
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KI@PERS FORPLIKTELSER

Kjgper vil tilstrebe og gi Selger all ngdvendig informasjon, innen gitte tidsfrister, slik at
Selger kan utfgre sine oppgaver til begge parters tilfredsstillelse. Kjgper vil sammen med
Selger tilstrebe at lover og regler blir fulgt av begge parter. Kjgper forplikter seg til & gi
Selger ngdvendige fullmakter og tilganger slik at Selger kan utfgre sine oppgaver mest
mulig effektivt og rasjonelt.

ERSTATNING/ERSTATNINGSBEGRENSNINGER

Partene skal jobbe for at avtalen etterleves, og oppfylles, etter beste evhe. Uenighet og
eventuelt erstatningskrav, skal i det lengste forsgkes & lgses mellom partene. Styret i Sit
Studentsamskipnaden i Gjgvik, Alesund og Trondheim kan eventuelt avgjgre en tvist
mellom partene.

VARIGHET OG OPPSIGELSESTID AV AVTALEN

Denne avtalen er Igpende inntil en av partene sier den opp. Begge parter i avtalen har 6
mnd. oppsigelsesfrist.

Denne avtalen er gjeldende fra 01.01.2023
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SIGNATUR

Daglig leder Kjgper

Hilde Kriens

Sted: Trondheim

Dato: XX.XX.2023

Adm.dir Selger

Audhild Kvam
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