Konsernstyret
12. mai 2017

Styresak B 42 2017

Utviklingstrekk og fremtidsutfordringer

Viser til styreseminar i Zrich i hvor det i diskusjonen fremkom falgende viktige spgrsmal om
utviklingen av Sit:

e Hvordan jobber Sit for a veere forberedt for det som kommer.

o Hovilke tjenester skal Sit yte i fremtiden
e Hva er det vi ikke har tenkt pa?

Med bakgrunn i denne diskusjonen foreslar administrerende direktar falgende strategiprosess
knyttet til styreseminaret i juni.

1. Innsiktsinnhenting med eksterne forelesere som skal dekke

falgende tre perspektiver
a. Hvordan vil hverdagen til morgendagens studenter veere?

(Kundeperspektivet)
b. Hvordan vil hverdagen til morgendagens ansatte i Sit veere?

(Ansatte perspektivet) o
c¢. Hvordan skal Sit utvikle sin virksomhet med de endringene

som kommer? (Virksomhetsperspektivet og
forretningsmodeller)

Studenten
&

2. Styret diskuterer deretter faktorer (Early Warnings og PESTEL') som Sit ber vere spesielt
oppmerksom pa.

3. Med bakgrunn i diskusjonene og EW revideres Sits strategier (arlig strategirevisjon)

4. Det vil ogsa bli gitt en orientering om Sits arbeid med forretningsutvikling og hvordan
konsernstyret kan engasjere seg i dette.

L PESTEL : P Politisk, E @konomisk, S Sosiologisk, T teknologisk, E Miljg, L Legale,
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Oppsummert vil prosessen gjennomfares pa falgende mate:

——

Fremtiden

Early Warnings

N
Strategi

N

Forretningsutvikling, prosjekter,
forbedringsarbeid, handlingsplaner

Saksbehandler: Kjersti Lauritzen, Knut Solberg
Tilradning:
Konsernstyret slutter seg det foreslatte opplegg.

Trondheim, 25. april 2017

Knut Solberg
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