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En evaluering af Augustinus Fondens
praksis for kapacitetsbevillinger pa
det sociale omrade

Mellem 2020 og 2024 har Augustinus Fonden bevilget
samlet 137 mio. kr. til sociale organisationer, der arbejder
med personer i udsatte positioner inden for fondens
stotte til sociale indsatser i Danmark. En vaesentlig del
af midlerne er givet som kapacitets- og organisations-
udviklingsbevillinger. Formalet er ikke at skabe nye
projekter, men at styrke de indsatser, organisationerne
allerede leverer. Det kan handle om bedre vilkar for
medarbejdere og frivillige, bedre ledelse, udvikling

af metoder, vidensopbygning eller om at na ud til flere
brugere.

Kapacitetsbevillingen er kendetegnet ved sin fleksibilitet
og et flerarigt perspektiv, typisk tre til fem ar. Dermed
adskiller den sig fra den klassiske projektstotte, der oftest
er kortsigtet og fokuseret pa nye aktiviteter. Evalueringen
undersoeger, hvilken betydning kapacitetsbevillingerne
har haft for de ni organisationer, som har modtaget dem,
og hvilke styrker, udfordringer og perspektiver, der knyt-
ter sig til denne bevillingsform. Den skal desuden vise,
hvordan samarbejdet mellem fonden og modtagerne
opleves, og hvordan erfaringerne kan bidrage til frem-
tidige beslutninger om bevillingspraksis.

En bevilling, der skaber balance

Evalueringen viser, at kapacitetsbevillinger giver organi-
sationerne et markant loft. Bevillingerne skaber stabilitet,
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ro og bedre vilkar for strategi og udvikling. Organisa-
tionerne far mulighed for at ssette hojere ambitioner,
styrke medarbejdertrivsel, udvikle socialfaglige
metoder og skabe balance mellem drift og udvikling.

Bevillingen opleves overordnet som let at administrere
og med stor afsmittende betydning internt. Samtidig
giver den legitimitet, der styrker organisationernes mulig-
heder for at tiltrackke stotte andre steder. Udfordringerne
knytter sig primaert til processerne omkring bevillingen:
Hvordan organisationerne udvaelges, hvordan forvent-
ninger afstemmes, og hvordan man etablerer abenhed
og tillid. Forankringsplaner og exit-strategier er isaer
udfordrende for de mindre organisationer.

Pa tidspunktet for evalueringen havde ni frivillige
sociale organisationer en aktiv kapacitetsbevilling.

Der er tale om folgende organisationer: Morgencafé

for Hiemlese, PUK - Politiets Ungdomsklub, Lands-
foreningen Laenken, STH Servicehunde til Handicappede,
Foreningen Fisken, Settlementet Vesterbro, Maendenes
Hjem, WeShelter og KFUK's Sociale Arbejde.

De ni organisationer har alle ogsa tidligere modtaget stotte
fra Augustinus Fonden. Evalueringen, der bygger pa inter-
views og spergeskemaer blandt disse ni organisationer,
viser, at kapacitetsomkring bevillingen har en lang raekke
styrker, men ogsa kommer med udfordringer og barrierer.

Kapacitetsbevillingens styrker

Evalueringen dokumenterer, at en langsigtet bevilling,
der understotter og styrker det organisatoriske, netop
har de tilsigtede betydninger og effekter.

Kapacitetsbevillingen styrker det

strategiske arbejde i alle organisationer

For alle de ni organisationer har bevillingen haft vaesentlig
betydning for det strategiske og langsigtede arbejde.

Den har ogsa styrket mulighederne for at kebe ekstern
stotte, anseette flere medarbejdere og skabe stabilitet.
Betydningen er mindre tydelig pa materielle investerin-
ger, men fleksibilitet og varighed fremhasves som klare
fordele sammenlignet med kortvarig projektstotte.
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Figur 1.
Kapacitetsbevillingens
betydning for tiltag blandt

de stottede organisationer.

Pct.
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
At arbejde mere strategisk og langsigtet 78 22
At kebe ekstern radgivning eller administrativ hjeelp 67 11 22
At tilbyde medarbejdere faste stillinger 44 44 11
At anseette flere medarbejdere 44 33 11 11
At tilbyde medarbejdere fuldtidstillinger 11 22 22
At styrke og udvikle organisationens ledelse 33 33 22 11
At tilbyde kompetenceudvikling eller lignende til frivillige 33 22 1
At kebe IT-udstyr eller nyt software/programmer 22 44 22
M | hgj grad B | nogen grad I ringe grad m Sletikke  mVed ikke/ikke relevant
N/n=9
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Kapacitetsbevillingen sikrer langsigtet planleegning
Bevillingen skaber ro, som ger det muligt at planlaeg-
ge leengere frem og handle mere ambitiest. Mindre
organisationer kan ansaette medarbejdere og fastholde
aktiviteter, mens storre organisationer isaer far bedre
mulighed for at udvikle indsatser og medarbejdere pa
et strategisk niveau.

Kapacitetsbevillingens fleksibilitet gor det muligt

at tilpasse sig virkeligheden

Organisationerne fremhaever den indbyggede fleksibilitet
som en central styrke. Den gor det muligt at justere bud-
getter, aendre indsatser og reagere hurtigt pa uforudsete
udfordringer. Dermed kan organisationerne bade sikre
driften og udvikle nye tilgange undervejs.
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Kapacitetsbevillingen kan skabe kulturforandring
Organisationerne beskriver, hvordan bevillingen har givet
tid til refleksion, metodeudvikling og fokus pa arbejdsmil-
jo. Det har styrket bade medarbejdertrivsel og kvaliteten

i indsatsen, og skabt bedre balance mellem brugernes
behov og medarbejdernes vilkar.

Kapacitetsbevillingen er mindre omkostningstung
Sammenlignet med andre bevillingstyper kraever
kapacitetsbevillingen mindre administration og rappor-
tering. Organisationerne ser det som en investering,
hvor udbyttet overstiger de administrative omkostnin-
ger, selvom det indledningsvist ogsa kan opleves som
ressourcekraevende.

Kapacitetsbevillingen kan sikre driften

uden at betale den

Flere organisationer har brugt bevillingen til at styrke
kommunikation og opbakning, hvilket har vaeret afgeren-
de for at bevare kommunale driftstilskud. | andre tilfeelde
har midlerne gjort det muligt at handtere de ekstra
opgaver, som folger med vaekst i offentlige samarbejder.
Pa den made bidrager bevillingen indirekte til at sikre
driften pa laengere sigt.

Kapacitetsbevillingen giver legitimitet,

der styrker skonomien

Bevillingen har ikke kun ekonomisk vaerdi, men ogsa
stor signalveerdi. Organisationerne oplever, at Augustinus
Fondens opbakning ger det lettere at tiltreekke midler
fra andre fonde og samarbejdspartnere. Det skaber bade
stabilitet internt og abner nye finansieringsmuligheder.

Kapacitetsbevillingens udfordringer

Evalueringen peger pa en raekke barrierer forbundet
med kapacitetsbevillingen. Barriererne giver anledning
til overvejelser i forhold til proces og dialog mellem
organisationerne og Augustinus Fonden.

Tillid tager tid at opbygge

Fonden moeder organisationerne med tillid, men mange
er tilbageholdende, fordi de er vant til, at abenhed kan
koste stotte. Forst nar de oplever, at abenhed ikke sank-
tioneres, vokser tilliden, og dialogen bliver mere frugtbar.
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Uden et feelles sprog er det svaert

at afstemme forventninger

Manglende begrebsafklaring ger det uklart, hvad bevillin-
gen konkret ma bruges til. Nogle ansegninger er formu-
leret med fokus pa brugerne, andre pa organisationens
udvikling. Et faelles sprog omkring bevillingens formal

og succeskriterier er afgerende for, at intentionerne bag
bevillingen kan indfries.

Processtyring kreever tilvaenning

Mange organisationer er vant til at rapportere pa maltal.
Nar fonden i stedet veegter proces og leering, kan det
skabe usikkerhed - saerligt, nar resultaterne ikke matcher
de opstillede mal, men alligevel vurderes tilfredsstillende
af fonden.

Det er uklart for organisationerne,

at fonden ogsa er i proces

Flere organisationer har svaert ved at forsta, at fondens
egne rammer og forventninger kan aandre sig under-
vejs, nar fonden har en eksplorativ tilgang, og projektet
gradvist udvikles og forandres. Nar dette ikke kommuni-
keres tydeligt, kan det skabe tvivl om, hvad der egentlig
forventes.

Det kan veere svaert at dokumentere

betydningen for malgruppen

Organisationerne oplever, at bevillingen styrker deres
indsats, men de har vanskeligt ved at vise en direkte sam-
menhaeng mellem organisationens udvikling og effekten
hos brugerne. Organisationerne er dog ikke i tvivl om, at
projektet kommer malgruppen til gode pa leengere sigt,
nar organisationen styrkes. Betydningen af bevillingen er
tydeligst, nar bevillingen ogsa daekker driftsaktiviteter.

Forankring og exit-strategier afhaenger af
organisationens storrelse

De storre organisationer arbejder mere systematisk
med at sikre, at den positive udvikling fortsaetter, mens
mindre organisationer ofte mangler ressourcer til at
udvikle egentlige exit-strategier. For dem bliver forank-
ring i hojere grad et spergsmal om lebende tilpasning
0g er en proces, hvor det kan overvejes at bringe
eksterne konsulenter i spil tidligt i processen.
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Nye perspektiver

Kapacitetsbevillingen har vist sig at vaere et staerkt og
langsigtet redskab til at skabe bade stabilitet og udvikling
i sociale organisationer. Evalueringen viser, at ordningen
ikke bare sikrer drift og medarbejdertrivsel, men ogsa
giver organisationerne mulighed for at arbejde mere stra-
tegisk og udvikle deres indsatser pa en made, der lofter
kvaliteten af deres arbejde. For at realisere dette fulde
potentiale af bevillingsformen kan fonden med fordel
tydeliggere kriterierne for udveelgelse, arbejde for et feel-
les sprog om kapacitetsopbygning og stette de mindre
organisationer tidligere i processen, f.eks. ved, at de som
del af kapacitetsbevillingen far mulighed for at trackke pa
ekstern socialfaglig eller organisatorisk konsulentstotte.
Dermed kan bevillingsformen udvikles yderligere og fort-
sat vaere en steerk drivkraft for et sundt civilsamfund.
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Evalueringen bygger pa et mixed-methods-evaluerings-
design, og har saledes kombineret bade kvalitative og
kvantitative metoder for at sikre bade dybde og bredde i
undersegelsen. Det kvalitative data er indsamlet gennem
semi-strukturerede personlige (online) interviews med
centrale noglepersoner fra de ni frivillige sociale organi-
sationer, der har modtaget kapacitetsbevillinger.

Det kvantitative data er indsamlet gennem en online
survey til de selvsamme ni organisationer, og med en be-
svarelse pa 100 %. Det er vigtigt at notere sig, at surveyen
baserer sig pa en lille population, dvs. de ni respondenter.
Det betyder, at hvert svar procentmaessigt vaegter meget
haojt, fx svarer eén respondent til cirka 11 %. Et svar pa et
sporgsmal skal saledes ikke rykke sig meget, for det kan
ses som en stor procentvis andelsforskydning.

Som supplement til datamaterialet fra interviews og
survey, har vi bade gennemfert en indledende desk
research af relevante dokumenter og materialer, ligesom
vi har gennemfort opfelgende interviews med to centrale
civilsamfundsforskere for at perspektivere evalueringens
resultater og fa et mere eksternt blik pa Augustinus Fon-
dens bevillingspraksis.

Center for Frivilligt Socialt Arbejde

Rapporten kan tilgas via Augustinus Fondens hjemmeside.
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