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试用与修订记录表
本表用于 Knirk 和 Gustafson 模型的开发阶段：在发布前请几名学员试用课程，记录发生的情况，修改课程后再次检查。这本 1986 年出版的书中，开发阶段包括测试原型、开展试用、分析结果，并不断修订直到达成目标；本记录表由 Coursebox 根据这一步骤改编而成，并非作者本人的表格，也不进行评分。表中以一门虚构的南澳大利亚酒庄课程作为填写示例，培训对象是新入职的临时酒窖工人，其中的记录仅作说明之用。
出自 Coursebox 博客：coursebox.ai/blog/knirk-and-gustafson-model-for-instructional-design
如何使用本记录表
在制作课程之前先规划试用，这样修订课程时才有依据。
首次试用选择少量、构成多样且与目标学员相符的人员。三到五人只是一个示例性的起点，并不代表覆盖面已经足够。如有必要，请同时纳入新手和有经验的员工。
让每位试用者先学习课程，再在有人观察的情况下完成任务本身。记录他们实际做了什么，而不是他们说自己会怎么做。
写下他们在哪里犹豫或漏掉了步骤、检查结果、您所做的修改，以及您将如何检验这项修改。
如果问题来自课程以外的因素，例如缺少工具或排班安排，请为它指定一名负责人，而不是修改课程。
以目标作为评判试用的标准，然后在发布前审查覆盖范围和所需的审批。填写完成的记录表只是修改记录，并不能证明课程在实际工作中有效。
试用计划（示例）
虚构示例：南澳大利亚一家酒庄新入职的临时酒窖工人，学习按照五步软管卫生卡（冲洗、消毒、排空、两端加盖、挂上架子离开地面）清洁和存放输送软管与泵。上个酿造季的前三周，40 份拭子样本中有 9 份不合格，全部来自夜班设备。
	问题
	酒庄课程（示例）

	要检验的目标
	在一次葡萄酒输送结束后，提供用过的输送软管和泵以及软管卫生卡，新酒窖工人能够按卫生卡上的顺序，在无需提示的情况下冲洗、消毒、排空软管，给两端加盖，并把软管挂上架子离开地面，且通过下一次卫生拭子检测。

	试用内容
	先学习手机模块，然后在监督下清洁一根软管和一台泵。

	试用者
	两名回归的临时工和两名提前到岗的新工人。

	时间和地点
	酿造季开始前一周，在酒窖的软管架旁。

	由谁观察和记录
	资深酒窖工人，对照卫生卡上的五个步骤进行。

	什么算作结果
	在无需提示的情况下每个步骤是完成还是遗漏、试用者在哪里犹豫，以及其所清洁设备的拭子检测结果。

	停止规则
	当试用者在无需提示的情况下按顺序完成全部五个步骤，且其所清洁设备通过拭子检测时，停止修订。


试用记录（示例）
	试用者
	做了什么
	在哪里犹豫或遗漏
	检查结果
	所做修改
	复查

	回归临时工 1
	先学模块，再清洁一根软管和一台泵
	无
	五个步骤全部完成；已采集拭子
	无
	等待拭子结果；不合格则重做

	回归临时工 2
	先学模块，再清洁一根软管和一台泵
	无
	五个步骤全部完成；已采集拭子
	无
	等待拭子结果；不合格则重做

	新工人 1
	先学模块，再清洁一根软管和一台泵
	只给一端加了盖；卫生卡上的照片只显示了一个盖子
	漏掉第 4 步
	换用显示两端都加盖的新照片；在卫生卡和模块中加上“两端”
	新工人 3 和 4，在酿造季开始前

	新工人 2
	先学模块，再清洁一根软管和一台泵
	只给一端加了盖，原因相同
	漏掉第 4 步
	与新工人 1 的修改相同
	新工人 3 和 4，在酿造季开始前

	新工人 3 和 4（复查）
	先学修订后的模块，再清洁一根软管和一台泵
	无
	五个步骤全部完成；已采集拭子
	无
	拭子检测合格即满足停止规则


试用中发现的非培训问题应交给相应的负责人处理，而不是放进课程。在本例中，消毒站补充和被移走的软管架都由酒窖主管负责。
发布后：把酿造季第 1 至 3 周的拭子检测结果与上个酿造季 40 份中 9 份不合格的情况进行比较。本页记录仅作说明之用。
试用计划（您的课程）
课程：                                                                       日期：
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	您的课程

	要检验的目标
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课程以外的问题
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	负责人
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改编自 Knirk, F. G., and Gustafson, K. L. (1986) Instructional Technology: A Systematic Approach to Education, Holt, Rinehart and Winston 中的开发阶段。表中的提示、栏目和示例均由 Coursebox 自行改编。本记录表不进行评分，也不能证明某门课程有效或某人已具备胜任能力。
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