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Fragenbank für den Eingangstest und Routing-Tabelle
Die SOP GDocP-001 und ihre Regeln sind erfunden. Verwenden Sie in der Praxis das tatsächlich genehmigte Verfahren. Routing-Regeln mit zwei Fragen und der Abschlusscheck mit vier Fragen dienen der Veranschaulichung und sind keine validierten Mastery-Schwellen. Prüfen Sie die Abdeckung und testen Sie jeden Lernpfad: alles bestanden, teilweise bestanden, nicht bestanden, Wiederholung und Weiterleitung an eine Person.
Eine Fragenbank (Teil 1), eine Routing-Tabelle für jedes Ergebnis (Teil 2) und eine Checkliste, um die Regeln vor der Erstellung zu testen (Teil 3), für regelbasierte Adaptivität. Das Arbeitsblatt stammt von Coursebox, ist kein validiertes Instrument und liefert keine Punktzahl. Als Beispiel ist eine hypothetische Auffrischungsschulung zur Guten Dokumentationspraxis (GDocP) ausgefüllt.
Aus dem Coursebox-Blog: coursebox.ai/de/blog/adaptives-lerndesign
So verwenden Sie dieses Arbeitsblatt
Prüfen Sie zuerst, welche Belege jedes Lernziel braucht; zwei Fragen sind die Gestaltung dieses Beispiels, kein allgemeingültiges Minimum. Schreiben Sie relevante Fragen auf Basis echter Aufzeichnungen oder Situationen, damit jede Frage die Entscheidung prüft und nicht den Wortlaut des Verfahrens. Notieren Sie zu jeder Frage, was eine falsche Antwort verrät: Dort setzt Ihre Nachschulungsseite an.
Füllen Sie die Routing-Tabelle so aus, dass jedes mögliche Ergebnis einen nächsten Schritt hat und bei jedem Lernpfad steht, wer ihn anwendet. Gehen Sie dann die Checkliste aus Teil 3 durch; jedes „Nein“ müssen Sie zuerst beheben.
Teil 1. Fragenbank: ausgefülltes Beispiel
Hypothetisches Beispiel: die jährliche GDocP-Auffrischung an einem Standort für Tabletten und Kapseln in Deutschland, allein auf Basis der SOP GDocP-001. Pro Lernziel ist eine Frage ausgefüllt; schreiben Sie die zweite im selben Stil und zur selben SOP-Klausel.
	Lernziel
	Szenariofrage
	Richtige Antwort
	Was eine falsche Antwort verrät

	1. Zum Zeitpunkt der Tätigkeit dokumentieren
	Ein Produktionsmitarbeiter wiegt das Bindemittel um 10:05 Uhr und trägt es um 11:30 Uhr, nach der Pause, als 10:05 Uhr ins Chargenprotokoll ein.
	Nicht zulässig. Zum Zeitpunkt der Tätigkeit dokumentieren oder einen verspäteten Eintrag anlegen, mit tatsächlichem Eintragsdatum und tatsächlicher Uhrzeit, dem Grund und der von dieser fiktiven SOP verlangten Gegenzeichnung der Führungskraft.
	Die Person meint, der Eintrag solle zeigen, wann die Arbeit erledigt wurde, auch wenn er später geschrieben wurde.

	1. Zweite Frage
	
	
	

	2. Einen Fehler richtig korrigieren
	25,4 kg wurden als 24,5 kg notiert.
	Ein einzelner Strich durch 24,5, sodass der Wert lesbar bleibt, dann 25,4, Kürzel, Datum und der Grund „Übertragungsfehler“.
	Die Person würde das Original verdecken oder überschreiben oder den Grund weglassen.

	2. Zweite Frage
	
	
	

	3. Verspäteter Eintrag
	Sie haben den gestrigen Line-Clearance-Check durchgeführt, aber nicht unterschrieben; die Arbeit lässt sich überprüfen.
	Heute das tatsächliche Eintragsdatum und die tatsächliche Uhrzeit als verspäteten Eintrag festhalten, mit Grund und Gegenzeichnung der Führungskraft. Niemals auf gestern datieren.
	Die Person würde rückdatieren, damit das Protokoll vollständig aussieht.

	3. Zweite Frage
	
	
	

	4. Datenintegritätsproblem
	Ein Kollege bittet Sie, als Zweitprüfer für eine Wägung zu unterschreiben, die Sie nicht gesehen haben, weil das „doch nur eine Formalität“ sei.
	Ablehnen und noch am selben Tag Ihre Führungskraft oder die QA informieren.
	Die Person hält eine zweite Unterschrift für Papierkram, nicht für einen Beleg, dass jemand die Arbeit gesehen hat.

	4. Zweite Frage
	
	
	


Teil 1. Ihre Fragenbank
Kurs:                                                        Verwendetes Verfahren oder verwendeter Standard:
	Lernziel
	Szenariofrage
	Richtige Antwort
	Was eine falsche Antwort verrät

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Teil 2. Routing-Tabelle: ausgefülltes Beispiel
	Ergebnis
	Lernpfad
	Wer ihn anwendet
	Dokumentiert

	Eingangstest: beide Fragen zu einem Lernziel richtig
	Modul dieses Lernziels überspringen
	Plattform, Administrator oder lernende Person (bitte angeben)
	Lernziel per Test nachgewiesen

	Eingangstest: eine oder keine richtig
	Modul dieses Lernziels absolvieren (etwa 8 Minuten)
	Plattform oder Administrator
	Modul zugewiesen

	Modulcheck: beide neuen Fragen richtig
	Weiter zum nächsten Modul
	Plattform (Bestehensgrenze und Sperre)
	Modul abgeschlossen

	Modulcheck: eine oder keine richtig
	Nachschulungsseite mit einem Lösungsbeispiel genau zu diesem Fehler und der SOP-Klausel, danach 2 weitere neue Fragen
	Plattform, wenn sie Inhalte abhängig von der Punktzahl anzeigen kann; sonst die lernende Person oder ein Administrator
	Nachschulung absolviert

	Zweiter Modulcheck nicht bestanden
	15-minütiger Coaching-Termin mit dem QA-Trainer außerhalb des Kurses
	QA-Trainer, nach einer Vormerkung
	Weiterleitung zum Coaching

	Rolle: Produktionsmitarbeitende
	„Chargenprotokolle und Line Clearance“
	Administrator, per Einschreibung
	Rollenmodul abgeschlossen

	Rolle: QC-Analysten
	„Laboraufzeichnungen und Audit Trails“
	Administrator, per Einschreibung
	Rollenmodul abgeschlossen

	Abschlusscheck: alle vier Fragen richtig
	Kurs abgeschlossen
	Plattform
	Abschlusscheck bestanden

	Abschlusscheck: eine Frage falsch
	Zurück zum Modul dieses Lernziels, dann eine neue Frage zu diesem Lernziel
	Plattform oder Administrator
	Lernziel wiederholt


Teil 2. Ihre Routing-Tabelle
	Ergebnis
	Lernpfad
	Wer ihn anwendet
	Dokumentiert

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Teil 3. Die Regeln vor der Erstellung prüfen
	Prüfpunkt
	Ja oder Nein
	Was zu beheben ist

	Belege und Entscheidungsregel decken jedes Lernziel ausreichend ab, und eine prüfende Person ist benannt.
	
	

	Fragen und Entscheidungsregeln sind auf Erratbarkeit und Abdeckung geprüft; die Zahl der Fragen allein belegt keine Mastery.
	
	

	Jeder nicht bestandene Check führt zu etwas anderem als dem gerade absolvierten Modul, nicht noch einmal zu derselben Seite.
	
	

	Eine benannte Person greift ein, wenn die Regeln nicht mehr weiterhelfen.
	
	

	Auch wer sich bei allem per Test befreit, absolviert den Abschlusscheck.
	
	

	Bei jedem Lernpfad steht, wer ihn anwendet: die Plattform, ein Administrator oder die lernende Person.
	
	

	Die Dokumentation zeigt für jede Person, was sie per Test nachgewiesen und was sie abgeschlossen hat.
	
	

	Sie haben die Fragen mit einigen erfahrenen und einigen neuen Mitarbeitenden getestet.
	
	

	Sie wissen, was Sie nach dem Start prüfen, etwa die Zeit im Kurs und echte Fehleraufzeichnungen.
	
	


Es gibt keine Punktzahl. Ein einziges „Nein“ erfordert auch dann Handeln, wenn die übrigen Antworten „Ja“ lauten: Eine Überspringregel, die niemand anwendet, ist zum Beispiel nur ein Ratschlag auf dem Papier.
coursebox.ai  |  kostenlose Vorlage  |  Seite 
image1.png
()








