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Piano 4C/ID per la sequenza dei compiti e la riduzione del supporto
Metti in sequenza i compiti di apprendimento di una classe di compiti, dall'esempio svolto al compito autonomo, e pianifica come si riducono supporto e guida.
Dal blog di Coursebox: coursebox.ai/blog/four-component-instructional-design-in-elearning
Supporto e guida
Il supporto è integrato nel compito: un esempio svolto, un compito lasciato a metà da completare o un compito con l'obiettivo già indicato.
La guida si aggiunge al compito: un coach, una checklist dei passaggi che segue un esperto o dei suggerimenti.
All'interno di ogni classe di compiti, entrambi scendono da alti a nulli. All'inizio della classe successiva, più difficile, risalgono e poi calano di nuovo. Sull'intero percorso formativo si ottiene un andamento a dente di sega.
Una classe di compiti, compito per compito
	#
	Tipo di compito
	Il compito (varia i dettagli reali)
	Guida fornita
	Cosa fa da solo il corsista

	1
	Esempio svolto
	Guarda un esperto risolvere un ticket per una stampante offline e spiegare ogni scelta
	Spiegazione completa
	Ancora niente

	2
	Esempio svolto
	Studia un ticket risolto sulla sincronizzazione della posta, con le note dell'esperto
	Note e suggerimenti
	Risponde alle domande sul perché

	3
	Compito da completare
	Completa un ticket per un account bloccato dalla password, risolto a metà
	Checklist del processo
	Gli ultimi passaggi

	4
	Compito da completare
	
	
	

	5
	Compito convenzionale
	
	Checklist su richiesta
	

	6
	Compito convenzionale
	
	Nessuna
	Il compito completo


Verifica prima di creare
	Domanda
	Sì / no
	Correzione

	Ogni compito è un compito completo, non un argomento o una sotto-abilità?
	
	

	I compiti della classe variano tra loro come varia il lavoro reale?
	
	

	Il supporto scende a zero prima della fine della classe?
	
	

	Le informazioni di supporto sono disponibili prima e durante la classe, non solo in una lezione?
	
	

	Le informazioni procedurali vengono fornite al momento del bisogno e poi ritirate?
	
	

	A fine classe c'è una valutazione delle prestazioni su un compito senza supporto?
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