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Erprobungs- und Überarbeitungsprotokoll
Für die Entwicklungsphase des Modells von Knirk und Gustafson: Probieren Sie einen Kurs vor dem Start mit einigen Lernenden aus, dokumentieren Sie, was passiert ist, ändern Sie ihn und prüfen Sie erneut. Die Entwicklungsphase im Buch von 1986 umfasst das Testen von Prototypen, die Durchführung einer Erprobung, die Analyse der Ergebnisse und Überarbeitungen, bis das Lernziel erreicht ist; dieses Protokoll ist eine Coursebox-Adaption dieses Schritts, kein Formular der Autoren selbst, und es vergibt keine Punkte. Als Beispiel ist ein fiktiver Kurs für neue Aushilfen im Keller eines südaustralischen Weinguts ausgefüllt; die Einträge dienen nur der Veranschaulichung.
Aus dem Coursebox-Blog: coursebox.ai/de/blog/knirk-und-gustafson-modell-fur-instructional-design
So verwenden Sie dieses Protokoll
Planen Sie die Erprobung, bevor Sie den Kurs erstellen, damit es einen Maßstab gibt, an dem Sie den Kurs überarbeiten.
Wählen Sie für die erste Erprobung eine kleine, gemischte Gruppe, die zu den vorgesehenen Lernenden passt. Drei bis fünf Personen sind ein beispielhafter Ausgangspunkt, kein Beleg für eine ausreichende Abdeckung. Beziehen Sie, wo sinnvoll, Neulinge und erfahrene Mitarbeitende ein.
Lassen Sie jede Testperson den Kurs und danach die Aufgabe selbst durchlaufen, während jemand zusieht. Dokumentieren Sie, was die Person getan hat, nicht, was sie angekündigt hat.
Notieren Sie, wo die Person gezögert oder einen Schritt ausgelassen hat, das Ergebnis der Kontrolle, die vorgenommene Änderung und wie Sie die Änderung prüfen.
Liegt ein Problem außerhalb des Kurses, etwa bei fehlendem Werkzeug oder beim Dienstplan, weisen Sie es einer zuständigen Person zu, statt den Kurs zu ändern.
Bewerten Sie die Erprobung anhand des Lernziels und prüfen Sie vor dem Start Abdeckung und erforderliche Freigaben. Ein fertiges Protokoll dokumentiert Änderungen; es beweist nicht, dass der Kurs im Arbeitsalltag wirkt.
Erprobungsplan (Beispiel)
Fiktives Beispiel: Neue Aushilfen im Keller eines südaustralischen Weinguts lernen, Transferschläuche und Pumpen nach der fünfstufigen Schlauchhygiene-Karte zu reinigen und zu lagern (spülen, desinfizieren, entleeren, beide Enden verschließen, ohne Bodenkontakt aufhängen). In der letzten Lese fielen in den ersten drei Wochen 9 von 40 Abstrichen durch, alle an Geräten aus der Nachtschicht.
	Frage
	Weingut-Kurs (Beispiel)

	Geprüftes Lernziel
	Am Ende eines Umpumpvorgangs erhält der neue Kellerhelfer einen gebrauchten Transferschlauch samt Pumpe und die Schlauchhygiene-Karte. Er spült, desinfiziert und entleert den Schlauch, verschließt beide Enden und hängt ihn ohne Bodenkontakt auf, in der Reihenfolge der Karte und ohne Hilfestellung; der nächste Hygieneabstrich ist bestanden.

	Was erprobt wird
	Das Handy-Modul, danach eine begleitete Reinigung eines Schlauchs und einer Pumpe.

	Testpersonen
	Zwei zurückkehrende Aushilfen und zwei früher geholte neue Kräfte.

	Wann und wo
	In der Woche vor der Lese, am Schlauchgestell im Keller.

	Wer beobachtet und dokumentiert
	Der erfahrene Kellerhelfer, anhand der fünf Schritte auf der Karte.

	Was als Ergebnis zählt
	Jeder Schritt, der ohne Hilfestellung ausgeführt oder ausgelassen wurde, wo die Testperson gezögert hat, und das Abstrichergebnis für ihre Geräte.

	Stoppregel
	Hören Sie mit dem Überarbeiten auf, wenn die Testpersonen alle fünf Schritte in der richtigen Reihenfolge ohne Hilfestellung ausführen und ihre Geräte den Abstrich bestehen.


Erprobungsprotokoll (Beispiel)
	Testperson
	Was sie getan hat
	Wo sie gezögert oder etwas ausgelassen hat
	Ergebnis der Kontrolle
	Vorgenommene Änderung
	Erneute Kontrolle

	Zurückkehrende Aushilfe 1
	Modul, danach ein Schlauch und eine Pumpe
	Keine
	Alle fünf Schritte erfüllt; Abstrich genommen
	Keine
	Abstrich abwarten; bei Nichtbestehen wiederholen

	Zurückkehrende Aushilfe 2
	Modul, danach ein Schlauch und eine Pumpe
	Keine
	Alle fünf Schritte erfüllt; Abstrich genommen
	Keine
	Abstrich abwarten; bei Nichtbestehen wiederholen

	Neue Kraft 1
	Modul, danach ein Schlauch und eine Pumpe
	Nur ein Ende verschlossen; das Foto auf der Karte zeigt nur eine Kappe
	Schritt 4 ausgelassen
	Neues Foto mit beiden verschlossenen Enden; „beide Enden“ auf der Karte und im Modul ergänzt
	Neue Kräfte 3 und 4, vor der Lese

	Neue Kraft 2
	Modul, danach ein Schlauch und eine Pumpe
	Nur ein Ende verschlossen, aus demselben Grund
	Schritt 4 ausgelassen
	Dieselbe Änderung wie bei neuer Kraft 1
	Neue Kräfte 3 und 4, vor der Lese

	Neue Kräfte 3 und 4 (erneute Kontrolle)
	Überarbeitetes Modul, danach ein Schlauch und eine Pumpe
	Keine
	Alle fünf Schritte erfüllt; Abstrich genommen
	Keine
	Stoppregel erfüllt, wenn die Abstriche bestehen


Probleme, die sich nicht durch Schulung lösen lassen und bei der Erprobung auffallen, gehen an die zuständige Person, nicht in den Kurs. In diesem Beispiel sind das Nachfüllen der Desinfektionsstation und das versetzte Schlauchgestell Sache des Kellermeisters.
Nach dem Start: Vergleichen Sie die Abstrichergebnisse der Lesewochen 1 bis 3 mit den 9 von 40 durchgefallenen Abstrichen der letzten Lese. Die Einträge auf dieser Seite dienen nur der Veranschaulichung.
Erprobungsplan: Ihr Kurs
Kurs:                                                                        Datum:
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	Ihr Kurs
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Probleme außerhalb des Kurses
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	Erledigt

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Adaptiert nach der Entwicklungsphase in Knirk, F. G., und Gustafson, K. L. (1986) Instructional Technology: A Systematic Approach to Education, Holt, Rinehart and Winston. Die Leitfragen, die Spalten und das Beispiel sind eine eigene Adaption von Coursebox. Dieses Protokoll vergibt keine Punkte und zeigt weder, dass ein Kurs wirkt, noch, dass jemand kompetent ist.
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