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[bookmark: _Toc182304285]

[bookmark: _Toc220326922][bookmark: _Toc220326978][bookmark: _Toc237339226]Forklaring
[bookmark: _Toc220326923]Dette vedlegget er et kravskjema. Under hvert krav har Operatøren på en konkret måte beskrevet håndteringen av kravet. Det fremkommer i det enkelte krav om Operatøren skal eller kan legge ved bilag. Eventuelle bilag som Operatøren har vedlagt under evalueringskrav er også en del av besvarelsen av det enkelte krav, se Prosedyrebeskrivelse pkt. 4.6 Sidetallsbegrensing.
[bookmark: _Toc220326924]Oppdragsgiver skiller mellom to typer krav i dette kravskjemaet: 
Evalueringskrav – disse er merket «E», og er krav som Operatør bør oppfylle, og har beskrevet hvordan det eventuelt oppfylles. Besvarelsen av disse kravene vil bli evaluert, og knytter seg til et tildelingskriterium. Hvilket tildelingskriterium kravet er knyttet til, er påført i siste kolonne til hvert krav.
Minstekrav som skal beskrives – disse er merket «MB». Dette er krav som Opera-tør skal oppfylle, og har beskrevet hvordan det oppfylles. Disse kravene vil ikke være gjenstand for evaluering.
[bookmark: _Toc220326925][bookmark: _Toc220326979][bookmark: _Toc237339227]Evalueringskrav
[bookmark: _Toc237339228]Overordnet om evalueringskravene
Robusthet forstås som løsningens evne til å håndtere forsinkelser uten at avvik forplanter seg videre i vognløpet. Dette oppnås gjennom et bevisst og godt samspill mellom ruteturer, reguleringstid, oppstillingstid og posisjonskjøring.
· Reguleringstid menes tiden fra ankomst etter en rutetur eller posisjonskjøring og frem til oppstillingstid starter før neste rutetur. Reguleringstiden skal fungere som buffer mellom turene slik at forsinkelser kan tas igjen og sjåførene sikres nødvendig personlig tid.
· Oppstillingstid er den tiden bussen står ved avgangsholdeplassen og er tilgjengelig for kundene før planlagt avgang.
· Posisjonskjøring omfatter kjøring fra garasje til første avgangssted, mellom ankomststed og nytt avgangssted, samt mellom ankomststed og garasje. Tidsbruken for posisjonskjøring skal være realistisk vurdert ut fra variasjon i fremkommelighet gjennom døgnet.

Forutsetninger for robust vognløpsplan:
Kobling av ruteturer skal begrense forsinkelsesforplantning
Reguleringstid og oppstillingstid skal være disponert og begrunnet
Posisjonskjøring skal være planlagt med hensyn til variasjon i fremkommelighet
Tilbudt antall busser og disponering av reguleringstid skal sikre stabil produksjon ved normale driftsvariasjoner

Operatør skal dokumentere god forståelse av rutetilbudet, herunder trafikale forhold og variasjon gjennom døgnet.

[bookmark: _Toc220326943][bookmark: _Toc220326985][bookmark: _Toc220326926][bookmark: _Toc220326980][bookmark: _Toc237339229]Vognløpsplaner
	[bookmark: _Toc220326944][bookmark: _Toc220326986][bookmark: _Toc237339230]Innlevering av vognløpsplaner
[bookmark: _Toc220326945][bookmark: _Toc220326946][bookmark: _Toc220326947][bookmark: _Toc220326948]Operatør har i sitt tilbud levert en nøyaktig beskrivelse av det enkelte vognløp. Beskrivelsen skal minst inneholde vognløpsnummer, busskategori, avgangstider fra startholdeplass, ankomsttid til sluttholdeplass, tomkjøringslenker med tider og avstander samt ladestatus ved turstart og -slutt. Navn og forkortelser på stoppesteder som brukes i vognplanen skal være de samme som oppgis i linjebeskrivelsene bilag 3.3. Reguleringstid og oppstillingstid skal skilles.

Operatør har i sitt tilbud levert vognløpsplaner for mandag-fredag SKD (skoledagsplan), mandag-fredag ferieplan, samt lørdag og søndag.

Vognløp på linjer med tresifret linjenummer skal nummeres med fem siffer hvorav de tre første sifrene skal være linjenummeret de fleste turene kjøres på, eks. 51001.

Alle filnavn på innleverte vognløp skal være slik:
[bookmark: _Toc220326949][bookmark: _Toc220326950]Tilbyder (Selskapsnavn)_Periode_Versjon_"eventuell kommentar" Eksempel: "Selskap (Tilbyder)_SKD_01_Kun-oktober" Operatøren har fylt ut bilag 3.5 sammen med vognløp i sitt tilbud, der det skal være et skjema for hver dagtype.

Operatøren kan foreslå justeringer i avgangstider innenfor det definerte ruteopplegget dersom dette bidrar til bedre regulering eller mer robust ruteopplegg. Justeringene må ikke bryte med definerte krav til korrespondanser, kjøretider eller reguleringstider. 
Eventuelle justeringer skal gjennomføres konsekvent for samtlige avganger innenfor den aktuelle ruten eller retningen, slik at fastsatt frekvens og antall avganger opprettholdes. 
Operatøren kan ikke foreslå nye ruter, rute- eller trasevarianter, endret frekvens, endret driftsperiode eller avvik fra fastsatt tidtabell i vedlegg 3 når det gjelder samlet produksjonsomfang.
[bookmark: _Toc220326951]Vognløpsplanen skal leveres elektronisk på et standardformat.
[bookmark: _Toc220326952]I tillegg skal vognløpsplanene leveres elektronisk for innlesing i Oppdragsgivers ruteplan-system, for tiden HASTUS. Dette formatet er beskrevet i bilag 3.6, pkt. 1.2.2 «Filnavn».
[bookmark: _Toc220326953]Bilag kan vedlegges.
	[bookmark: _Toc220326954]E
	[bookmark: _Toc220326955]8.6.1





[bookmark: _Toc237339231]Uttaks- og innsettstid, oppstillingstid og reguleringstid på endeholdeplassene
	[bookmark: _Toc220326927][bookmark: _Toc220326981][bookmark: _Toc237339232]Uttaks- og innsettstid og oppstillingstid/tilleggstid
[bookmark: _Toc220326928]Operatør har i sitt tilbud beskrevet hvordan uttaks- og innsettstid av buss på depotene er fastsatt og eventuelle endringer utover minstekravet til oppstillingstid/tilleggstid på endeholdeplassene. 
For hvert nytt uttak av buss skal den uttakstid som er oppgitt i bilag 3.5 Vognløpsoversikt legges til grunn. Ny sjåfør som henter ut buss regnes som nytt uttak og skal ha full oppgitt uttakstid.
Dersom en sjåfør skal benytte samme buss etter pause, regnes dette ikke som nytt uttak. Tidsdisponeringen i slike tilfeller inngår ikke i den oppgitte uttakstiden i bilag 3.5.
	[bookmark: _Toc220326929]E
	[bookmark: _Toc220326930]8.6.1


[bookmark: _Toc220326931]<fylles ut av operatør>

	[bookmark: _Toc220326932][bookmark: _Toc220326982][bookmark: _Hlk219276694][bookmark: _Toc237339233]Reguleringstid på endeholdeplassene
[bookmark: _Toc220326933]Operatøren har i sitt tilbud beskrevet hva som ligger til grunn for fastsettelsen av reguleringstid, og hvordan denne bidrar til å håndtere normale driftsvariasjoner og sikrer nødvendig personlig tid for sjåførene.
	[bookmark: _Toc220326934]E
	[bookmark: _Toc220326935]8.6.1


[bookmark: _Toc220326936]<fylles ut av operatør>
[bookmark: _Toc220326937][bookmark: _Toc220326983][bookmark: _Toc237339234]Tomkjøringslenker (Posisjonskjøring)
	[bookmark: _Toc220326938][bookmark: _Toc220326984][bookmark: _Hlk219874981][bookmark: _Toc237339235]Tomkjøringslenker (Posisjonskjøring)
[bookmark: _Toc220326939]Operatøren har i sitt tilbud beskrevet hvordan tomkjøringstider og distanser som benyttes i vognløpsplanene er fastsatt, herunder hvilke forutsetninger og datagrunnlag som er lagt til grunn, og hvordan variasjon i fremkommelighet gjennom døgnet er hensyntatt.
	[bookmark: _Toc220326940]E
	[bookmark: _Toc220326941]8.6.1


[bookmark: _Toc220326942]<fylles ut av operatør>
[bookmark: _Toc220326956][bookmark: _Toc220326987][bookmark: _Toc237339236]Minstekrav som skal beskrives
	[bookmark: _Toc220326957][bookmark: _Toc220326988][bookmark: _Toc237339237]Implementering av rutedata ved akutte hendelser
[bookmark: _Toc220326958]Ved akutte hendelser som fører til omkjøringer og midlertidige omlegginger av traséen for en kortere periode, skal operatøren implementere nye rutedata i sine systemer innen 2 virkedager.
Kravet gjelder midlertidige endringer som ikke medfører behov for endringer i skift- og turnusplaner. Formålet er å sikre at sjåfører og kunder raskt får korrekt og oppdatert informasjon ved kortvarige avvik.
Hendelser som påvirker skift og turnus håndteres etter ordinære frister for rutejusteringer.
Operatøren har i sitt tilbud beskrevet hvordan dette ivaretas.
	[bookmark: _Toc220326960]MB
	[bookmark: _Toc220326961]-


[bookmark: _Toc220326962]<fylles ut av operatør>
[bookmark: _Toc196486281][bookmark: _Toc220326963][bookmark: _Toc220326989][bookmark: _Toc237339238]Operatørens bilag
[bookmark: _Toc220326964]Dersom besvarelsen er besvart i bilag, skal disse angis i tabellen her:
	[bookmark: _Toc220326965]Referanse til krav
	[bookmark: _Toc220326966]Bilagets navn og formål
	[bookmark: _Toc220326967]Antall sider
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