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1. INNLEDNING

Denne  veilederen er utarbeidet for  utvekslingsorganisasjoner  og
fylkeskommuner/private videregdende skoler som gnsker & sgke om og
vedlikeholde godkjenning for utdanningsstette etter forskrift om godkjenning for
utdanningsstgtte av utvekslingsorganisasjoner og utvekslingssamarbeid mellom
norsk videregdende skole og utenlandsk skole. Forskriften er fastsatt av
Kunnskapsdepartementet, og forvaltes av Direktoratet for hgyere utdanning og
kompetanse (HK-dir).

Forskriften angir hvilke vilkér som mad oppfylles for at en utvekslingsorganisasjon
eller et utvekslingssamarbeid skal kunne bli godkjent for utdanningsstgette. Slik
godkjenning er nedvendig for at elever som reiser pd utveksling gjennom en
utvekslingsorganisasjon eller et utvekslingssamarbeid, skal kunne f& stette fra
L&dnekassen i henhold til de drlig reviderte forskriftene om I&dnekassestotte
tilgjengelig via Lovdata.

Det ble i 2016 og 2019 gjennomfart brukerundersgkelser blant norske elever pd
utenlandsopphold i andre dret i videregdende skole (Vg2). Av disse undersgkelsene,
og pd bakgrunn av flere konkurser i bransjen, har det fremkommet grunn til enkelte
presiseringer av veilederen knyttet til sikring av innbetalinger fra elevene og ogsa
sikring av elevers personlige sikkerhet nér de er pd utveksling. Det er scerlig pd disse
punkter at det fremkommer nytt i denne veilederen.

Veilederen erstatter rundskriv F-04-16 og Dikus veiledning fra 2019.

Veilederen omtaler ferst kort hvordan utvekslingsorganisasjoner og
fylkeskommuner/private videregdende skoler gdr frem for & sake om godkjenning
for utdanningsstette (kapittel 2), for vi gér ncermere inn pd de kravene som er stilt i
forskriften for & oppnd slik godkjenning (se kapittel 3 for utvekslingsorganisasjoner
— markert med oransje ELLER kapittel 4 for utvekslingssamarbeid — markert med
rosa).

2. HVORDAN GA FREM FOR A SOKE GODKJENNING FOR
UTDANNINGSSTOTTE?

Bdde sgknader om godkjenning av utvekslingsorganisasjoner og godkjenning av
utvekslingssamarbeid md sendes inn via HK-dirs elektroniske sgknads- og
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rapporteringssystem «Espresso». Sgknader kan sdledes kun sendes inn elektronisk,
via dette systemet.

Ved sgknad om godkjenning av utvekslingsorganisasjon, mé& sgker blant annet
beskrive interne systemer for kvalitetssikring av utvekslingstiloudet, oppgi hvilke
samarbeidspartnere sgker har i utlandet og hvilke oppgaver disse lgser for sgker,
samt beskrive rutinene for & informere og felge opp elevene for og under oppholdet
i utlandet. Det md legges ved en kopi av de avtalevilkdr som gjelder for
utvekslingsavtaler med elevene.

Ved sgknad om godkjenning av utvekslingssamarbeid, mé& sgker blant annet oppgi
hvilke skoler som inngdr i samarbeidet i Norge og i utlandet, beskrive bakgrunn og
rammer for, og forventet utbytte av utvekslingsoppholdet, samt beskrive rutinene
for & informere og falge opp elevene for og under oppholdet i utlandet. Det m&
legges ved en signert samarbeidsavtale med den utenlandske skolen.

Det gjelder ingen seknadsfrister for & sgke om godkjenning, og seknader om
godkjenning for utdanningsstette kan dermed sendes inn hele dret. HK-dir
anbefaler likevel generelt at ssknader, med opplysninger og vedlegg som fremgdar
av denne veileder, sendes inn senest seks mdéneder for planlagt avreise for
elevene. Dette for & sikre tilstrekkelig tid til saksbehandling for HK-dir og Ldnekassen.

3. VEILEDNING TIL VILKARENE FOR GODKJENNING AV
UTVEKSLINGSORGANISASJONER

3.1 GENERELT

En hovedhensikt med forskriften om godkjenning for utdanningsstette er & sikre at
norske utvekslingsorganisasjoner som formidler utenlandsopphold for elever i
videregdende opplcering, har en forsvarlig drift og oppfelging av elevene i alle ledd
av elevenes utenlandsopphold. Mdten dette sikres pd, er at elever som gnsker &
reise utenlands, kun f&r Idnekassestotte dersom utvekslingsorganisasjonen som
formidler oppholdet er «godkjent etter denne forskriften», jf. forskriftens & 2, forste
avsnitt.

Dette grunnkravet reflekteres ogsd i forskrift om utdanningsstette § 33, hvor det
fremgdr at det kan gis stotte til elever som «er tatt opp i et utvekslingsprogram som
varer i 1 r og som vil kunne erstatte videregdende trinn 2 i norsk videregdende
opplcering», ndr utvekslingsorganisasjonen som tilbyr utvekslingsprogrammet er
«godkjent av Direktoratet for heyere utdanning og kompetanse (HK-dir)».
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Det er disse Vvilkérene for godkjenning av utvekslingsorganisasjoner for
utdanningsstatte som er tema her under kapittel 3, og disse omtales nedenfor i
samme rekkefalge som i forskriften (se pkt. 3.3). Far vi omtaler disse vilkarene, skal
vi likevel farst kort omtale vilkdrene som gjelder for elevenes rett til utdanningsstotte
og hvilket ansvar utvekslingsorganisasjoner har for & bistd i forbindelse med
elevens sgknad om slik stette (pkt. 3.2). Til slutt skal vi ogsé kort omtale pliktene
knyttet til rapportering for godkjente utvekslingsorganisasjoner, samt i hvilke tilfeller
det kan vaere aktuelt & tilbaketrekke en innvilget godkjenning (pkt. 3.4 - 3.5).

3.2 KORT OM VILKARENE FOR ELEVENES RETT TIL

UTDANNINGSSTOTTE
Vilkérene for at elever skal ha rett til utdanningsstette fremgér av forskrift om
utdanningsstette § 33. Denne forskriften forvaltes av Ldnekassen, og seknader om
slik statte md& elevene derfor sende dit.

For & ha rett til utdanningsstette ved utvekslingsopphold gjennom en
utvekslingsorganisasjon, ma fire vilkar veere oppfylt:

* Eleven md veere «tatt opp i et utvekslingsprogram som varer 1 ér»

» Utvekslingsoppholdet maé finne sted i et «land utenfor Norden»

» Utvekslingsprogrammet md «kunne erstatte videregdende trinn 2 i norsk
videregdende opplcering»

» Utvekslingsorganisasjonen som tiloyr programmet, md& vcere «godkjent av
Direktoratet for hayere utdanning og kompetanse (HK-dir)»

For utvekslingsorganisasjoner er det scerskilt viktig & merke seg kravet om varighet
p& oppholdet, samt kravet om at programmet md kunne bli godkjent som
erstatning for Vg2.

Utvekslingsopphold som er kortere (eller lengre) enn ett skoledr, vil ikke kvalifisere
for utdanningsstette. Ved eventuell markedsfaring av kortere utvekslingsopphold
md man derfor veere pdpasselig med & informere elever og deres foresatte om at
oppholdet ikke vil kunne finansieres gjennom Lénekassen.

For & kunne f& utdanningsstotte, md& elevene dokumentere gjennom et
forhdndstilsagn at utvekslingsoppholdet vil kunne erstatte Vg2. Slik dokumentasjon
skal elevene sende inn til Ldnekassen sammen med sgknaden om
utdanningsstaotte.

Etter forskrift om godkjenning for utdanningssteotte § 5, andre avsnitt, er
utvekslingsorganisasjonene tillagt et scerskilt ansvar for & bistd elevene «med &
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innhente dokumentasjon som er nadvendig i forbindelse med elevens seknad om
forhdndstilsagn».

Denne plikten omfatter bistand knyttet til elevens innhenting av ngdvendig
dokumentasjon, og innebcerer at organisasjonene mad sikre at deres ansatte har
nedvendig kunnskap om slike forhdndstilsagn og at dette ansvaret folges opp i
praksis. Det er ikke n@advendig at utvekslingsorganisasjonen har direkte kontakt med
elevens skole i Norge.

Forhdndstilsagnet er kun en bekreftelse pd at eleven skal ta et skoledr tilsvarende
Vg2 ved en skole i utlandet. Forhdndstilsagnet om godkjenning viser til at
utvekslingsdret vil kunne bli endelig godkjent som Vg2, sd sant eleven ved retur til
Norge kan dokumentere at kravene for godkjenning er oppfylt. Dokumentasjon som
kan brukes ved sgknad om forhdndstilsagn er for eksempel informasjon om
utdanningssystemet i oppholdslandet, informasjon om mulige
fagsammensetninger og lignende. Det er ikke nadvendig med detaljert informasjon
om fagtilbud og timeantall ved skolen i utlandet.

Gjennom forhandstilsagnet bekrefter skoleeier/skolen i Norge at den fremlagte
dokumentasjonen oppfyller kravet om at opplceringen i utlandet kan anses
likeverdig med norsk Vg2. Som hovedregel ber opploeringen anses som likeverdig,
med mindre det er konkret indikasjon p& at opplceringen vil voere klart utilstrekkelig
for & kvalifisere for opptak til Vg3. For ytterligere veiledning knyttet til hva som kreves
knyttet til slike forh&indstilsagn, vises det til Ldnekassen.

Etter endt utvekslingsopphold, mé& elevene sgke om godkjenning av opplceringsdret
i trdd med forskrift til opplcoeringsloven § 1-16, eller § 5a-3 i forskrift til privatskoleloven.
Disse forskriftene forvaltes av Utdanningsdirektoratet, og seknader om slik
godkjenning skal elevene sende til fylkeskommunen (for offentlige videregdende
skoler) eller daglig leder (for private videregdende skoler).

For & f& opploeringsdret i utlandet godkjent, mé& opplceringen anses som likeverdig
med eller mer omfattende enn Vg2 etter lcereplanverket for Kunnskapsloftet 2020.
Det er ikke et krav at den utenlandske opplceringen md& ha identisk fag- og
timefordeling som den norske, eller at fagene har de samme kompetansemdalene.
Skoledret i utlandet kan godkjennes som Vg2 selv om eleven ikke har hatt alle
fagene som trengs for & oppfylle kravene til vitnemdl. Da md eleven ta faget/-ene
han eller hun mangler som privatist eller som elev pd Vg3 etter hjemkomst. For
ncermere informasjon om regelverket knyttet til godkjenning av tidligere bestétt
videregdende opplcering i utlandet, vises det til Utdanningsdirektoratets rundskriv
Udir 6-12.
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| trdd med den generelle veiledningsplikten i forskrift om godkjenning for
utdanningsstette § 5, forste avsnitt, forventes det at utvekslingsorganisasjoner ogsd
yter bistand til elever/foresatte knyttet til sgknader om endelig godkjenning av
opplceringsdret. Organisasjonen har imidlertid ikke ansvar for at eleven faktisk far
godkjent utvekslingsdret sitt, og etter gjeldende praksis hos Ldnekassen kreves ikke
utbetalt I&nekassestotte tilbakebetalt dersom det skulle vise seg at eleven likevel
ikke fér utvekslingsoppholdet godkjent.

Utvekslingsorganisasjoner som sgker om godkjenning for utdanningsstatte, md
imidlertid beskrive hvilke rutiner som er etablert for & oppfylle bistandsplikten etter
forskrift om godkjenning for utdanningsstette & 5. @vrige sider av
informasjonsplikten etter denne bestemmelsen omtales ncermere nedenfor under
pkt. 3.3.4.

3.3 VEILEDNING TIL VILKARENE FOR A OPPNA OG VEDLIKEHOLDE
GODKJENNING AV UTVEKSLINGSORGANISASJONER
3.3.1 Generelt

Utvekslingsorganisasjoner som gnsker & bli godkjent etter forskrift om godkjenning
for utdanningsstette, m& dokumentere gjennom sgknaden at de pd en forsvarlig
mdte ivaretar de pliktene og det ansvaret som felger av forskriftens §§ 4 — 8. For &
opprettholde en innvilget godkjenning, mé& organisasjonene ogsd gjennom sin
drlige rapportering vise at de fortsatt oppfyller de kravene som gjelder.
Veiledningen til kravene som er gitt nedenfor vil alts& voere relevant bdde ved
seknad om og vedlikehold av godkjenning.

For flere av vilkdrene er det sentralt at organisasjonene kan dokumentere at det er
etablert ulike rutiner som pd en forsvarlig mdte sikrer elevene i forbindelse med
utvekslingsoppholdet. De oppgitte rutiner skal felges. Etterlevelsen av oppgitte
rutiner vil scerskilt std i fokus ved den kontroll HK-dir gjer av organisasjonene, blant
annet gjennom de d&rlige rapporteringene.

HK-dir forutsetter ellers generelt at organisasjonene har rutiner for & sikre
etterlevelse av annet relevant lov- og forskriftsverk, s& som for eksempel
personopplysningsloven/personvernforordningen ~ (GDPR), likestillingsloven,
markedsferingsloven, prisopplysningsforskriften og angrerettloven (tilgjengelige
via www.lovdata.no).

Manglende oppfyllelse/brudd pé vilkdrene for godkjenning vil kunne lede til avslag
p& seknaden/tilbaketrekking av godkjenningen, jf. forskriftens §§ 3 og 9. Dette
gjelder ogsd plikten til & rapportere etter forskriftens § 8.
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Vedtak om innvilgelse/avslag og tilbaketrekking utgjer enkeltvedtak i henhold til lov
av 10. februar 1967 om behandlingsmdten i forvaltningssaker (forvaltningsloven) &
2, bokstav b). HK-dir vil ogsé kunne stille vilkdr til vedtak knyttet til godkjenning for
utdanningsstette innenfor rammene av den forvaltningsrettslige vilkarsloeren. HK-
dirs vedtak kan pdklages til Kunnskapsdepartementet (klageinstans) i trédd med

lovens kapittel VI.

3.3.2 Formelle krav til organisasjonene (§ 3)

For & kunne bli godkjent som en utvekslingsorganisasjon etter forskrift om
godkjenning for utdanningsstette, folger det av § 3 at det er to overordnede sett av
krav som md vcere oppfylt. Disse kan oppsummeres slik:

» Organisasjonen md oppfylle de formelle kravene som er stilt il
organisasjonsform og tilstedevcerelse i Norge i § 3

» Organisasjonen mé& kunne dokumentere at den pd en forsvarlig méte er i
stand til & ivareta de pliktene og det ansvaret som felger av forskriftens

884 -8

Utover at organisasjonen pd seknadstidspunktet mé veere en forening, stiftelse eller
selskap som er registrert i Enhetsregisteret, sd stilles det krav om at organisasjonen
har «fysisk kontor i Norge». Det sentrale her er at organisasjonen har ansatte som
har arbeidssted ifskatter til Norge, og som er ansatt i den forening, stiftelse eller det
selskap som sgker om godkjenning. Begrunnelsen for dette kravet er bl.a. at
godkjenning indirekte vil dpne for bruk av norske statlige midler, og at oppfyllelsen
av de ogvrige pliktene etter forskriften forutsetter god kjennskap til norske
utdanningsstrukturer og reguleringer.

De ansatte md& kunne gi slik veiledning og rédd som er forutsatt i forskriftens § 5, p&
norsk, og p& en mdte som norske elever og foresatte vil forstd.

Ndr det gjelder kravet om forsvarlig ivaretakelse av pliktene i §§ 4 — 8, omtales de
mer spesifikke pliktene hver for seg under pkt. 3.3.3 — 3.3.6 og pkt. 3.4. Det er likevel
viktig & allerede innledningsvis merke seg at det er et generelt krav at ivaretakelsen
av pliktene som faglger med en godkjenning er «forsvarlig».

For at en organisasjon generelt skal kunne anses i stand til & ivareta de mer
konkrete plikter som forskriften fastsetter, s& vil visse driftsmessige og gkonomiske
forutsetninger matte veere til stede. Disse forutsetningene kan oppsummeres slik:


https://lovdata.no/lov/1967-02-10/%C2%A72
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* Organisasjonen md ha slike ressurser og kompetanse som er ngdvendig for
4 p&d en jevn og varig mate oppfylle vilkkdrene for godkjenning.
Organisasjonen md& derfor kunne gjere rede for organisasjonsstruktur,
ansvarsomrdder og intern arbeidsfordeling, samt hvilke systemer den har for
internkontroll og kvalitetssikring gjennom for eksempel risikoanalyser,
evalueringer og beredskapsplaner.

» Organisasjonen md& ha en gkonomisk stilling som gir grunnlag for sikker drift,
og & kunne mgte potensielle gkonomiske konsekvenser som falge av brudd
pd utvekslingsavtaler med elevene.

Den forste av disse forutsetningene vurderer HK-dir konkret og skjgnnsmessig,
basert pd de redegjerelsene og den dokumentasjon som fremgdr av sgknaden (og
eventuell tilleggsinformasjon vi mottar ndr vi ber om dette). Avgjerende for var
vurdering er at organisasjonen samlet fremstdr som & ha en slik grad av
profesjonalitet at det er hgy sannsynlighet for at den over tid vil kunne ivareta
pliktene og ansvaret under forskriften pd en jevn og forsvarlig mate.

Den andre av disse forutsetningene kontrollerer HK-dir gjennom en forenklet
kredittvurdering. Kredittvurderingen dekker organisasjonens likviditetsgrad og
soliditet, og foretas pd& grunnlag av drsregnskap og evrig informasjon om
gkonomiske forhold i sgknaden. Det er i utgangspunktet den norskregistrerte
forening, stiftelse eller det selskap som sgker godkjenningen som kredittvurderes.
Organisasjoner som blir vurdert & ikke ha tilstrekkelig likviditetsgrad og soliditet, vil
bli bedt om & gjere rede for hvordan organisasjonen sikrer at elevenes gkonomiske
interesser er forsvarlig ivaretatt (for eksempel gjennom garantier fra utenlandsk
moderselskap, forsikringer eller lignende).

Organisasjonenes gverste ledelse plikter videre arlig & bekrefte at det er
gkonomisk forsvarlig & inngd avtaler om utveksling med elever. (Dette tilsvarer
krav i annet regelverk, se fagskoleloven § 9, annet avsnitt og universitets- og
heoyskoleloven & 8-1(5)). Bekreftelsen skal gjeres tilgjengelig for elever/foresatte
pd organisasjonens nettsider i god tid fer utvekslingsavtaler inngds. Bekreftelsen
skal ogsé legges ved den drlige rapporteringen til HK-dir.

Det legges til grunn at organisasjonene inngdr skriftlige avtaler med alle elever
som reiser p& utveksling, som blant annet regulerer hvilke plikter og rettigheter
bdde eleven og utvekslingsorganisasjonen har.

Vilkér som gjeres gjeldende overfor elever md& vcere rimelige, |f.

markedsferingsloven § 22. Dette innebcerer bl.a. at vilkdr om betaling ma std i

forhold til de tjenester som gis, og at forfall sé langt mulig legges til det tidspunktet

tienestene leveres. Utover eventuelle pdmeldingsgebyr, skal elevenes

betalingsfrister derfor ligge nocermest mulig avreise, og betalingene som kreves inn
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fra elevene skal regnes som betaling for tjenester ndr de ytes. Organisasjonen kan
likevel kreve forskuddsbetaling fra eleven for direkte kostnader tilknyttet elevens
utvekslingsopphold, for eksempel knyttet til reiser (flybilletter, forsikring, visum, etc.)
og forberedelsesleir for avreise. Vi viser ellers til Forbrukertilsynets veiledning knyttet
til temaet «<Barn og ungen.

Organisasjonene md i ssknaden legge ved en kopi av de avtalevilkédr som gjelder
for utvekslingsavtaler med elevene.

3.3.3 Offentlige myndighetskrav (§ 4)

Den norske organisasjonen er ansvarlig for & pdse at alle utvekslingsrelevante krav
som stilles av offentlige myndigheter i de land det tilbys utvekslingsopphold i, til
enhver tid er tilfredsstilt.

I mange tilfeller vil det vcere ngdvendig for utvekslingsorganisasjoner & knytte til seg
ulike selvstendige, lokale organisasjoner/partnere eller lignende for & ivareta det
ansvar forskriften innebcerer. Dette kan for eksempel veere ngdvendig for & sikre en
god organisering av utvelgelse av vertsfamilier, og oppfelging av elevene i
vertslandet, jf. § 6.

Slike samarbeidsstrukturer er det fullt tillatt & etablere, men at oppgaver lgses av
andre, endrer ikke den norske organisasjonens ansvar for & sikre at slike offentlige
myndighetskrav blir mgtt. Dette innebcerer i praksis at den norske organisasjonen
md& ha rutiner som sikrer at man har kontroll med at slike krav til enhver tid er oppfylt,
bdde av organisasjonen selv og eventuelle lokale samarbeidspartnere. Informasjon
om samarbeidspartnere og -strukturer og oppgavefordeling, samt dokumentasjon
pd relevante rutiner som sikrer slik etterlevelse, m& derfor fremgd av seknader om
godkjenning.

I noen land kan det eksistere ulike bransjestandarder eller akkrediteringsordninger
som bekrefter at lokale samarbeidspartnere oppfyller slike myndighetskrav. Et
eksempel er Council on Standards for International Educational Travel (CSIET) i USA,
som gjennom  akkreditering av  utvekslingsorganisasjoner  sikrer at
organisasjonenes tilbud er i trdd med relevante myndighetskrav.

3.3.4 Elever og foresatte er godt informert (§ 5)

Informasjonsplikten fastsatt i § 5 stiller krav om at elever og deres foresatte skal ha
tilgjengelig informasjon om kulturelle, faglige, skonomiske og sikkerhetsmessige
forhold knyttet til oppholdet. Samlet innebcerer det at informasjonsplikten i praksis
dekker all informasjon som en elev eller foresatt med rimelighet mé kunne forvente
& ha tilgjengelig ved utvekslingsopphold pd dette skoletrinnet.
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Informasjonen som gis md& generelt sett veere egnet til & gjere elevene og de
foresatte godt forberedt pd& hva utvekslingsoppholdet vil kunne by pd& av
utfordringer og risiko. | praksis vil dette normalt (som et minimum) kreve at
utvekslingsorganisasjonen gir informasjon som sikrer at eleven/de foresatte:

» fdr en god forstdelse for hva det vil si & skulle leve i en annen kultur og
hvordan hen kan hé&ndtere kulturforskjeller. For & oppnd dette, kan det i visse
tilfeller vcere nedvendig at eleven i forkant av oppholdet ogsé gis en viss
innsikt i for eksempel oppholdslandets styresett, lov og historie.

= forberedes pd slike utfordringer som kan oppsté ndr eleven skal etablere seg
i et nytt land og inngd i en ny familiesituasjon, og hvordan hen pd best mulig
mdate kan finne seg til rette i slike situasjoner og hdndtere disse slik at man
unngdr eskalering/unadvendige problemer.

» er kjient med hvilke rutiner som gjelder ved hd&ndtering dersom eleven
opplever annet enn forbigdende mistrivsel/uoverensstemmelser med skole
eller vertsfamilie, som for eksempel alvorlige konflikter, ugnsket seksuell
oppmerksomhet, eller andre problemer, og hvordan hen kan varsle
organisasjonen hvis det oppstdr situasjoner som hen opplever som klart
uakseptable i tilknytning til oppholdet.

= har oppdaterte kontaktdetaljer til personer med sentrale roller i tilknytning til
oppholdet, i Norge og i utlandet (i organisasjonen, hos lokale
samarbeidspartnere, kontaktpersoner, vertsfamiliemedlemmer, lokale
nedetater, og lignende). Erfaringsmessig er det svecert viktig at elevene
forberedes pd at de kan og ber ta kontakt hvis de trenger hjelp.

= er kjent med hvilke rutiner organisasjonen har for & hdndtere kriser eller
ngdsituasjoner som krever umiddelbar handling, s& som ulykker, alvorlige
medisinske/psykiske utfordringer, dedsfall, psykisk eller fysisk mishandling
eller misbruk, eller andre straffbare forhold. Slike rutiner mé& ogsé sikre at
eleven/de foresatte har kjennskap til hvem som er ansvarlige for ulike sider
ved hdndteringen, og hvem som skal kontaktes dersom en
krise/ n@dsituasjon oppstdr.

Det legges ogsd til grunn at organisasjonen gir elevene/de foresatte fullstendig
informasjon om alle typer utgifter som normalt vil pdlgpe i forbindelse med
oppholdet, inkludert for eksempel ulike avgifter/gebyr, skolepenger, eventuell
betaling til vertsfamilie og kostnader ved obligatoriske/frivillige tilbud knyttet til
utvekslingsoppholdet. Slik informasjon forventes det ogsd at gis dem for avtalen
om utvekslingsoppholdet inngds. Det samme gjelder informasjon om at det kun er



utenlandsk opplcering pd& Vg2-nivd som gir grunnlag for utdanningsstette fra
Ldnekassen.

Det forutsettes at organisasjonens rutiner reflekterer et bevisst forhold til hvilken
informasjon som skal gis, og ndr og hvordan den skal tilgjengeliggjeres.
Organisasjonen md ha rutiner som sikrer at scerskilt viktig informasjon, for eksempel
knyttet til nedsituasjoner og hdndteringen av dem, er tilgjengeliggjort i skriftlig form
og at elevene/de foresatte far en egen kopi av denne informasjonen.

@vrig informasjon, for eksempel knyttet til sprdkopploering eller interkulturell
forst&else, kan ogsé gis pd annen egnet mate (for eksempel gjennom nettsider,
individuell veiledning, felles orienteringsmeter, orienteringsleir for avreise eller etter
ankomst i vertslandet, eller via kurs/seminarer eller annen opplcering).

| ssknader om godkjenning mé organisasjonen redegjere for hvilke rutiner den har
etablert for & oppfylle disse informasjonspliktene. Som omtalt ovenfor under pkt. 3.2,
md& seoknadene ogsd redegjore for hvordan bistandsplikten knyttet til
forhdndstilsagn og senere godkjenning av utdanningen vil bli oppfylt, jf. forskriftens
& 5, annet avsnitt.

3.3.5 Elevens sikkerhet under oppholdet (§ 6)

Elevenes sikkerhet skal settes i hoysetet ved alle utvekslingsopphold. For & sikre
dette, stiller forskriften krav til elevenes boforhold og tilgang til lokale
kontaktpersoner, samt organisasjonens tiltak ved situasjoner der elevenes sikkerhet,
liv eller helse utfordres. Disse kravene omtales nocermere under hver sin overskrift.

Krav om egnede vertshjem

A bo hos en vertsfamilie er en sentral del av utvekslingsoppholdet. Livet i
vertsfamilien gir viktig sprdktrening, og gir ofte ogsé uvurderlige muligheter for & bli
bedre kjent med mange ulike sider av landets kultur. Gitt vertshjemmenes rolle for
elevenes trivsel og sikkerhet, spiller erfaringsmessig vertsfamiliene ogsd ofte en
avgjerende rolle for at utvekslingsopphold skal bli bdde faglig og personlig
vellykkede.

Utvekslingsorganisasjonen er derfor gitt et scerskilt ansvar knyttet til & kvalitetssikre
at elevene plasseres i «egnede vertshjem». Mange sider knyttet til hjem og
boforhold vil selvsagt kunne variere betydelig fra land til land, og dette er ogsd
reflektert i forskriften gjennom henvisningen til hva som er alminnelig levestandard
i oppholdslandet.

For at et vertshjem skal kunne anses egnet, stiller norske myndigheter likevel visse
minstekrav. Disse kravene gjelder ogsd ved bruk av andre typer bosted enn
vertsfamilier (for eksempel internat).


https://lovdata.no/forskrift/2019-06-14-734/%C2%A75

Andre land kan ha egne og til dels strengere regler som utvekslingsorganisasjonene
mda etterleve, se til eksempel U.S. Dept. of State Regulations § 62.25 Secondary
School Students. Utvekslingsorganisasjoner er selv ansvarlige for & undersgke hvilke
lokale regler som gjelder og at de etterleves, jf. ovenfor pkt. 3.3.3.

Vertshjemmet ma veere trygt og hygienisk. At hjemmmet er trygt, vil bl.a.
innebcere at hjemmet tilfredsstiller lokale krav til brannsikring, og at det for
gvrig er helsemessig trygt & over tid oppholde seg der. Hva som er
helsemessig trygt mé& ogsd vurderes i lys av eventuelle allergier og lignende,
og ma sdledes ogsd vurderes individuelt for den enkelte elev ved
innplassering.

For at hjemmet skal anses trygt, mad i tillegg samtlige personer over 18 &r og
som skal ha fast tilhold i hjemmet, ha en tilfredsstillende vandel. Det skal
innhentes erkloeringer om dette fra offentlige myndigheter i den grad det er
mulig (politiattest eller tilsvarende). At noen for eksempel har fatt en fartsbot,
hindrer dem ikke i & voere egnet som vertsforesatte. Men personer som har
en vandel med punkt knyttet til allmennfarlige forhold, trusler, vold, narkotika
eller skonomiske forbrytelser (underslag, svindel og lignende) vil ikke kunne
anses egnet.

De foresatte i vertsfamilien md& voere personlig egnet til & opptre som
vertsforesatte. A voere vertsfamilie innebcerer ikke bare & gi kost og losiji.
Vertsfamilien er viktig for elevens lceringsprosess bdde ndr det gjelder sprdk
og kultur, og de voksne i hjemmet skal ogsé ha autoritet som foresatte under
oppholdet og ha evne til & kunne gi stette, veiledning og & sette n@dvendige
grenser for eleven. Vanskelig gkonomi, alvorlig fysisk eller psykisk sykdom og
andre utfordringer kan medfere belastninger som er uforenlige med rollen
som vertsfamilie pd& en jevn og god mdte.

Vertsfamilien ma serge for at eleven far tilstrekkelig med mat, og at eleven
kommer seg trygt til og fra skolen. Familien mé& kunne sikre at eleven gis et
forsvarlig daglig mattilbud, som normalt vil innebcere tre nceringsrike
madiltider hver dag (iht. lokal levestandard). | tillegg md& familien pdse at
eleven har tilgang pd sikker transport til og fra skolen/skolerelaterte
aktiviteter.

Ved valg av vertshjem md organisasjonen ogsd sikre at reisetiden til og fra
slike aktiviteter er rimelig. Som veiledende norm ber reisetiden til/fra
skole/aktiviteter ikke overstige én time hver vei.



Man ber utvise varsomhet med & vektlegge gkonomiske insentiv ved
rekruttering av vertsfamilier/-hjem, samt unngd & rekruttere familier som
fremstdr primeoert motivert av gkonomisk kompensasjon.

= Eleven ma gis et egnet sted d sove, og en plass til a gjore lekser. Det stilles
ikke krav om at eleven skal ha et eget soverom. Hvis deling av soverom er
nadvendig, skal deling imidlertid voere med barn/ungdom av samme kjenn.
Det anbefales ikke & plassere flere enn to utvekslingselever i samme
vertsfamilie. For vertsfamilier som skal motta to elever, bar organisasjonene

av hensyn til elevens sprdkicering tilstrebe at elevene er av ulik nasjonalitet.

For & bli godkjent, mé& utvekslingsorganisasjonen kunne dokumentere at den har
etablert rutiner for rekruttering og utvelgelse av vertshjem, samt innplassering av
elever i disse, som samlet gir trygghet for at disse minstekravene vil ivaretas i
praksis. Ved bruk av lokale samarbeidspartnere i rekruttering og utvelgelse av
vertsfamilier, m& organisasjonen dokumentere at disse har rutiner som ivaretar
minstekravene.

Det er her viktig & merke seg at minstekravene innebcerer at det ved rekruttering av
vertsfamilier md& gjennomferes personlige intervju av samtlige voksne
familiemedlemmer, og at det gjennomfares minst ett hjemmmebesak for familien
godkjennes. Vertsfamilienes seoknader md& vcere skriftige og arkiveres av
organisasjonen i minimum tre dr. | de tilfeller vertsfamilien tar imot elever over flere
dar, regnes tredrsfristen fra siste avsluttede utveksling. Arkivering forutsettes gjort i
tréd med personopplysningsloven/personvernforordningen (GDPR), jf. pkt. 3.3.1. Det
skal ogsd innhentes referanser fra minst to myndige personer som ikke stdr i et
slektskaps- eller avhengighetsforhold til familien.

Det forutsettes videre at rutinene legger opp til at en representant fra
organisasjonen besgker vertsfamilien pd et tidlig tidspunkt etter at eleven har
ankommet og begynt & finne seg til rette. Det anbefales videre at elevens
kontaktperson eller en annen representant fra organisasjonen avlegger besgk i
vertsfamilien underveis i elevens opphold, og da gjerne uanmeldt.

Utvekslingsorganisasjonen md& dokumentere at det er etablert retningslinjer for
hvordan vertsfamilier skal hdndtere eventuelle konflikter med utvekslingselevene,
og at familiene gis informasjon som sikrer at de fullt ut forstdr hvilke rettigheter,
plikter og ansvar som medfglger det & veere vertsfamilie. Tilsvarende informasjon
md ogsd gis elevene og deres foresatte. Organisasjonene skal tilstrebe at elevene
gjeres kjent med hvor de skal bo i god tid fer avreise.

Krav om tilgang til en stedlig kontaktperson
Elevene skal ha tilgang til en stedlig kontaktperson under hele utvekslingsoppholdet.
Kontaktpersonen skal kunne fungere som et bindeledd mellom elev, vertsfamilie og
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skole, og har derfor en viktig rolle nér det gjelder & sikre at utvekslingsoppholdet blir
sd vellykket som mulig bdde faglig og sosialt.

For & sikre dette, forutsettes det at kontaktpersonen:

= jevnlig tar kontakt med/beszker eleven i vertshiemmet (jf. her ogsd
forutsetningen om besgk til vertsfamiliene nevnt ovenfor). Det er anbefalt at
kontaktpersonen er i kontakt med eleven minimum én gang i mdneden, og
at man den fgrste delen av oppholdet mates fysisk.

= ved behov bistdr eleven ved problemer/uoverensstemmelser i vertsfamilien
eller pd& skolen. Det skal vcere klare retningslinjer for hvordan og til hvem
kontaktpersonen skal ta saken videre hvis det er noe hen ikke selv kan hjelpe
til med.

» ved behov bistdr eleven i situasjoner der eleven ikke f&r undervisning i de
emnene eller den opplceringsplanen som har veert forutsatt i
forhdndstilsagnet, og det oppstdr behov for &  justere
undervisningen/opplceringsplanen

= fungerer som kontaktpunkt ved ngdsituasjoner
Det forutsettes ogsd at organisasjonen:

= sgrger for at eleven til enhver tid har oppdaterte kontaktdetaljer (telefon, e-
post og besoksadresse) til kontaktpersonen, samt en reservekontakt i
organisasjonen for tilfeller der kontaktpersonen ikke besvarer henvendelser

» sprger for at eleven har tilgjengelig korrekte kontaktdetaljer til lokale
nodetater

Utenom i nadstilfeller, vil det generelt voere forventet at kontaktpersonen besvarer
og felger opp henvendelser fra eleven innen rimelig tid, og pd en mdte som ivaretar
eventuelle frister somm mdtte gjelde i de saker hen bistdr eleven med.

Bistand knyttet til justering av undervisning/opplceringsplan vil ikke medfgre at
organisasjonen blir ansvarlig for at denne senere blir godkjent, jf. ovenfor pkt. 3.2.

Gitt rollen som kontaktpunkt ved ngdsituasjoner og ansvaret knyttet til oppfelging
av elevens vertsfamilie og skolesituasjon, mé& den som utpekes som kontaktperson
veere en trygg, pdlitelig og voksen person. Kontaktpersonen mé voere myndig, og

normalt ber vedkommende vcere minst 25 ér. Det er ogsd anbefalt at personer som
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skal fungere som kontaktpersoner har gjennomfert kurs, seminar eller lignende i
hvordan veilede unge mennesker og hdndtere konflikter etc, og at hver
kontaktperson til enhver tid ikke har ansvar for flere enn 30 elever.

| ssknader om godkjenning md organisasjonene gjere rede for hvordan den velger
ut og forbereder de stedlige kontaktpersonene pd& de oppgavene de har overfor
eleven under utvekslingsoppholdet, og hvordan organisasjonens @vrige ansatte
bistdr og felger opp eleven i saker hvor det ikke er tilstrekkelig at bare
kontaktpersonen bistdr. Organisasjonene md& ogsd kunne gjere rede for hvilke
rutiner de har dersom konflikter eskalerer og ikke finner en lgsning.

Organisasjonen md ogsd forberede eleven pd at hen skal varsle organisasjonen
dersom stedlig kontaktperson ikke skulle voere i stand til & hjelpe. Organisasjonen
md serge for at eleven alltid har en tilgjengelig kontaktperson, evt. en ngdtelefon
hvis eleven ikke fér tak i kontaktpersonen.

Organisasjonens tiltaksplikt i risikosituasjoner

Utvekslingsorganisasjoner som har sendt ut elever pd utvekslingsopphold er gitt en
scerskilt tiltaksplikt i visse typer situasjoner. For det farste, oppstér det en tiltaksplikt
ndr noen av de ansatte i organisasjonen eller dens samarbeidspartnere mottar
informasjon som gir grunnlag for en «begrunnet mistanke om forhold som
medfarer risiko for elevens sikkerhet, liv eller helse». For det andre, oppstdr en
tiltaksplikt ndr slike ansatte fér informasjon om at «forhold i verthjemmet eller
skolen er i strid med det som eleven med rimelighet kan forvente».

Den forste tiltaksplikten gjelder det som normalt vil anses ngdsituasjoner. Som
nevnt ovenfor knyttet til forskriftens § 5, vil eksempler pd kriser og nedsituasjoner
kunne vcere ulykker, alvorlige medisinske/psykiske utfordringer, dedsfall, psykisk
eller fysisk mishandling eller misbruk, eller andre straffbare forhold som har rammet
eller truer med & ramme eleven.

| slike situasjoner md organisasjonen gripe inn «sd raskt som mulig» og sette inn
slike tiltak som er n@dvendige for & «ivareta elevens sikkerhet». Tiltaksplikten i kriser
0og ngdsituasjoner gjelder uavhengig av om situasjonen knytter seg til risiko i
vertshjemmmet, ved skolen eller ellers. Oppfyllelse av denne plikten kan medfare at
organisasjonen ma pdta seg kostnader som eleven og dens foresatte ellers ville
matte lagt ut for. Slike utgifter vil organisasjonen etter omstendighetene kunne
senere kreve tilbake, i trdd med de vilkdr som mdtte gjelde i utvekslingsavtalen og
avrige relevante rettsregler.

Slike situasjoner skal organisasjonen ha etablert egne rutiner for & hdndtere, og
disse rutinene skal ogsd veere gjort kjent for elevene og deres foresatte, jf. ovenfor
pkt. 3.3.4. Eleven skal ogsd ha tilgjengelig slike kontaktdetaljer som setter hen i stand



til & varsle den lokale kontaktpersonen og organisasjonen hvis slike situasjoner
oppstdr, jf. ovenfor.

Den andre tiltaksplikten er avgrenset til forhold knyttet til elevens to viktigste
oppholdssteder under oppholdet; vertshjiemmmet og skolen. Vilkdret som utlgser
handleplikt for organisasjonen/kontaktpersonen, er at forholdene eleven varsler om
gdr utover det hen «<med rimelighet md kunne forvente».

Hvor grensen gdr for hva eleven mé kunne forvente, md vurderes skjgpnnsmessig og
konkret fra situasjon til situasjon. Noen generelle eksempler pd situasjoner der
elevens rimelige forventninger normalt md& anses brutt, kan vcere at det er
helsefarlige muggskader i vertshjemmmet, at vertsforesatte hyppig og klart bryter
fartsreglene i trafikken ved transport til/fra skoleaktiviteter, at eleven gjentatte
ganger ikke far tilstrekkelige mditider, at eleven utsettes for mobbing eller usaklig
forskjellsbehandling pd skolen, eller at en lcerer opptrer usemmelig overfor en elev.

Ved slike utfordringer vil normalt ogs& andre aktgrer ha et ansvar, s som
skolemyndigheter i vertslandet og vertsforesatte, og kanskje ogsd eleven selv.
Organisasjonens tiltaksplikt knytter seg sdledes i forste rekke til & hjelpe eleven med
& ordne opp i eller komme seg ut av slike situasjoner. Hva som er «ngdvendig» md&
dermed ogsd vurderes skjsnnsmessig og konkret, og det sentrale er at
organisasjonen har rutiner som sikrer at man har et bevisst forhold til hvordan slike
problemsituasjoner kan gripes an. For at organisasjonen skal ha mulighet til &
hjelpe, md& elevene gi beskjed om forholdene. Elevene mé derfor forberedes godt
pd& ndr og hvordan de skal be om hjelp, jf. pkt. 3.3.4 om organisasjonens
informasjonsplikt.

| sasknader om godkjenning mdé organisasjonen vise at man har rutiner for & oppfylle
disse to tiltakspliktene, og hvordan disse sikres tilkjiennegjort for elevene og de
foresatte.

3.3.6 Krav til innreisende mobilitet (§ 7)

For & bli og veoere godkjent som en utvekslingsorganisasjon, er det et krav at
organisasjonen ogsd& har tilbud for utenlandske studenter som gnsker &
gjennomfore et utvekslingsopphold i Norge. De samme kravene som gjelder for
norske elevers utvekslingsopphold gjelder ogsd for det apparatet organisasjonen
har overfor slike elever, jf. punktene ovenfor.

Dette betyr at de samme/tilsvarende rutiner knyttet til for eksempel formidling av
informasjon, innplassering i vertsfamilier og hé&ndtering av nedsituasjoner som
gjelder overfor de norske elevene, ogsd md gjelde overfor utenlandske elever som
soker seg til Norge. De utenlandske elevene md pd tilsvarende méte ha en lokal
kontaktperson under sitt opphold i Norge.
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Slike tilbud skal vcere reelle. Det er ikke tilstrekkelig for godkjenning at
organisasjonen gnsker & pd sikt ta imot utenlandske elever, og tilbudene md vcere
gjort kjient p&d en mdte som er egnet til & nd de som er i mdlgruppen for slik
utveksling. Det er imidlertid ikke et krav om at det md& veere balanse i antallet elever
som utveksles inn og ut av Norge.

| ssknader om godkjenning mé organisasjonen vise at den har reelle tiloud til
utenlandske elever, og dokumentere at det er etablert tilsvarende rutiner og et
tilsvarende apparat for disse som overfor de norske elevene. Organisasjonen skal
ogsd opplyse om antall innreisende elever i foregdende dr.

3.4 VARSLINGS- OG RAPPORTERINGSPLIKTER (§ 8)

Utvekslingsorganisasjoner har en generell og Igpende varslingsplikt, samt en drlig
rapporteringsplikt. Informasjonen som HK-dir mottar gjennom dette, samt fra
elever/foresatte og fra ulike brukerundersgkelser, danner samlet grunnlaget for HK-
dirs oppfelging av organisasjonene.

Den generelle og lopende varslingsplikten gjelder forhold som kan ha betydning for
om vilkérene i forskriftens § 4 (offentlige myndighetskrav) og § 6 (ansvar for elevens
sikkerhet) er oppfylt.

Dette innebcerer for det farste at HK-dir skal varsles dersom godkjenningen av en
partnerorganisasjon i vertslandet skulle bli trukket tilbake, eller organisasjonen
mottar varsel om at en slik godkjenning kan bli trukket tilbake.

For det andre, skal HK-dir varsles ved hendelser som gdr utover elevens sikkerhet,
og hvor hendelsen kan ha betydning for om vilkédrene er oppfylt. Det kan for
eksempel veere at eleven ikke er blitt tilstrekkelig ivaretatt av organisasjonen, pd
grunn av manglende eller sviktende rutiner. En slik mangel eller svikt kan avdekkes
av organisasjonen selv, men ogsd varsles til organisasjonen fra elev eller foresatte.
Ogsd& hendelser/situasjoner der det er uenighet mellom organisasjonen og
elev/foresatt om svikt i eller mangel pé rutiner, skal rapporteres til HK-dir.

Varsling skal skje «uten ugrunnet opphold». Dette betyr i praksis at man ikke kan
utsette varsling om slike forhold uten at man har en god grunn. Normalt vil det for
eksempel vcere gode grunner til & avvente varsling til man har fdtt et visst overblikk
over situasjonen, alvorlighetsgraden, mulige konsekvenser og lignende. Nér man
har fatt slikt overblikk, og dermed har klarhet i hva det skal varsles om, s forventes
det imidlertid at varsling skjer uten opphold.

Utvekslingsorganisasjoner som har godkjenning skal ogsé rapportere til HK-dir én
gang i éret, giennom HK-dirs sgknads- og rapporteringssystem «Espresson». Frist for
&rlig rapportering er 1. oktober.



Hensikten med rapporteringen er & pdse at organisasjonene folger rutinene som
de har oppgitt ved sgknad om godkjenning, at apparatet fungerer som det skal, og
at organisasjonene arbeider i trdd med kravene i forskriften. Organisasjonen ma
rapportere om eventuelle endringer i rutiner eller prosedyrer som ble beskrevet i
soknaden om godkjenning for utdanningsstette, og som ligger til grunn for
godkjenningen.

Hvis det har veoert hendelser der elevens sikkerhet har blitt satt i fare, eller det har
inntruffet andre alvorlige eller gjentakende uheldige hendelser, er det forventet at
organisasjonen setter inn tiltak og endrer rutinene for & unngd at tilsvarende skjer
flere ganger. Dette md& organisasjonen i s& fall omtale i den drlige rapporteringen.

HK-dir vil ogs& drlig vurdere organisasjonenes gkonomiske stilling, giennom en
forenklet kredittvurdering, som beskrevet under pkt. 3.3.2.

Hvis HK-dir finner at en mottatt drsrapport ikke kan godkjennes, vil organisasjonen
orienteres via brev om hva som er grunnen til dette og hva som mdé
rettes/suppleres for at rapporten skal kunne godkjennes. | tilfeller der
organisasjonen etter gjentatte forsek ikke klarer & rette/supplere, vil HK-dir kunne
vurdere & trekke tilbake godkjenningen, jf. § 9. | slike tilfeller vil organisasjonen
varsles om dette i et eget brey, jf. forvaltningsloven § 16.

3.5 VIDEREFORING OG TILBAKETREKKING AV GODKJENNING (§ 9)

Vedtak om godkjenning gjelder for ett &r av gangen. Viderefgring av godkjenningen
er avhengig av at rapporteringen fra organisasjonen blir &rlig godkjent av HK-dir.

Hvis en rapport ikke blir godkjent, vil det veere fordi den tilsier at det foreligger
vesentlige eller gjentatte brudd pé vilkérene i forskriften.

Ved vurderingen av om et brudd skal anses vesentlig, vil HK-dir scerlig legge vekt
pd i hvilken grad bruddet innebcerer risiko for svekket elevsikkerhet, hvordan
organisasjonen har hdndtert situasjonen, og hva organisasjonen gjer for & unngé
tilsvarende brudd i fremtiden, jf. § 9, andre avsnitt, siste setning. Det er her viktig &
merke seg at ogsd mindre alvorlige brudd pd forskriftens ulike krav kan bli ansett
som vesentlige dersom de gjentar seg.

Dersom HK-dir mottar informasjon som tilsier at det foreligger slike brudd utenom
rapporteringen, vil ogsd det kunne lede til at HK-dir vurderer tilbaketrekking av
godkjenningen. Informasjon mottatt fra for eksempel elever/foresatte kan ogsé
medfere at HK-dir foretar en vurdering av om godkjenningen skal tilbaketrekkes.

Organisasjonen vil f& varsel om eventuell tilbaketrekking av godkjenning i god tid
for et eventuelt tilbaketrekkingsvedtak blir fattet, jf. forvaltningsloven § 16.
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Organisasjonen vil da gis mulighet til & opplyse saken, og eventuelt korrigere
opplysningene som HK-dir har lagt til grunn.

Dersom organisasjonen mister godkjenningen, vil elever som allerede er i gang
med et utvekslingsopphold, beholde sin rett til utdanningsstette inntil oppholdet er
fullfort.

Det er ikke satt noen etterfelgende begrensninger for ndr det er mulig & sende inn
ny seknad om godkjenning.

Vi gjer til slutt oppmerksom pd& at HK-dirs myndighet knytter seg til oppfelging av
brudd pd vilkérene for godkjenning for utdanningsstette som fremgdér av den
forskriften som her er tema.

HK-dir vil dermed ikke kunne behandle eller fatte vedtak i saker som omhandler
spersmal knyttet til tolkningen/anvendelse av utvekslingsavtaler mellom
utvekslingsorganisasjoner og elever, eller spgrsmdal knyttet til andre rettsregler som
kan veere aktuelle i forbindelse med utvekslingsopphold.

For andre sparsmal knyttet til utvekslingsavtaler og/eller angrerettloven viser vi til
informasjon pd nettsidene til Forbrukerrddet og Forbrukertilsynet.
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4. VEILEDNING TIL VILKARENE FOR GODKJENNING AV
UTVEKSLINGSSAMARBEID

4.1 GENERELT

Kapittel 3 i forskriften om godkjenning for utdanningsstette har til hensikt & sikre at
gjennomfgringen av utvekslingsopphold innenfor rammen av
utvekslingssamarbeid mellom norske og utenlandske skoler, skjer p& en forsvarlig
mdte som sikrer elevenes interesser. Mdten dette sikres pd, er at elever som gnsker
& reise utenlands gjennom et slikt samarbeid kun fér I&dnekassestotte dersom
utvekslingssamarbeidet er «godkjent etter denne forskriften», jf. forskriftens § 2,
andre avsnitt.

Dette grunnkravet reflekteres ogsd i forskrift om utdanningsstette § 33, hvor det
fremgdr at det kan gis stette til elever som «er tatt opp i et utvekslingssamarbeid
mellom norsk videregdende skole og utenlandsk skole som er godkjent av
Direktoratet for hayere utdanning og kompetanse (HK-dir)».

Det er disse vilkdrene for godkjenning av utdanningssamarbeid som er tema her
under kapittel 4, og disse omtales nedenfor i samme rekkefglge som i forskriften
(pkt. 4.3). Fer vi omtaler disse vilkarene, skal vi likevel fgrst kort omtale vilkadrene som
gjelder for elevenes rett til utdanningsstette (pkt. 4.2). Til slutt skal vi ogs& kort
omtale pliktene knyttet til rapportering for godkjente utvekslingssamarbeid, samt i
hvilke tilfeller det kan vcere aktuelt & tilbaketrekke en innvilget godkjenning (pkt. 4.4
- 45).

4.2 KORT OM VILKARENE FOR ELEVENES RETT TIL

UTDANNINGSSTOTTE

Vilkérene for at elever skal ha rett til utdanningsstette fremgér av forskrift om
utdanningsstette § 33. Denne forskriften forvaltes av Ldnekassen, og seknader om
slik statte md& elevene derfor sende dit.

For & ha rett til utdanningsstette ved utvekslingsopphold gjennom et
utvekslingssamarbeid, ma tre vilkdr veere oppfylt:

= Utvekslingsoppholdet mé gjelde «videregdende opplcering»
» Utvekslingsoppholdet maé finne sted i et «land utenfor Norden»
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= Eleven md vcere «tatt opp i et utvekslingssamarbeid mellom norsk
videregdende skole og utenlandsk skole som er godkjent av Direktoratet for
heyere utdanning og kompetanse (HK-dlir)».

Elevene vil kunne f& stette i inntil ett skoledr, avhengig av den lengden
utvekslingssamarbeidet er godkjent for.

Elever som reiser pd opphold kortere enn ett skoledr, m& legge ved en bekreftelse
fra den norske skolen med navn pd skolen i utlandet og start- og sluttdato for
oppholdet. Elever som skal betale skolepenger, md fylle ut seknad om stipend til
dekning av skolepenger,og legge ved bekreftelse pd skolepenger fra den
utenlandske skolen.

Elevene er selv ansvarlige for & sende inn sgknad om utdanningsstotte til
L&dnekassen. | trdd med den generelle veiledningsplikten i forskrift om godkjenning
for utdanningsstotte § 11, forventes det likevel at skoleeier yter bistand til
elever/foresatte i forbindelser med seknaden, spesielt med tanke pd & fremskaffe
nadvendige bekreftelser som nevnt ovenfor.

4.3 VEILEDNING TIL VILKARENE FOR A OPPNA OG VEDLIKEHOLDE
GODKJENNING AV UTVEKSLINGSSAMARBEID
4.3.1 Generelt

Fylkeskommuner/private videregdende skoler (skoleeiere) som gnsker & sake om
godkjenning av utvekslingssamarbeid etter forskrift om godkjenning for
utdanningsstette, mé& dokumentere gjennom sgknaden at de pd en forsvarlig mate
ivaretar de pliktene og det ansvaret som folger av forskriftens §§ 11 — 13.
Godkjenningen for utdanningsstette gjelder for fem &r av gangen, regnet fra og
med forstkommende skoledr etter godkjenningsvedtaket.

For flere av vilkdrene er det sentralt at skoleeier kan dokumentere at det er etablert
ulike rutiner som p& en forsvarlig mdate sikrer elevene i forbindelse med
utvekslingsoppholdet.

Manglende oppfyllelse/brudd pé vilkdrene for godkjenning vil kunne lede til avslag
p& seknaden/tilbaketrekking av godkjenningen, jf. forskriftens §§ 10 og 14. Dette
gjelder ogsd plikten til & rapportere etter forskriftens § 13.

Vedtak om innvilgelse/avslag og tilbaketrekking utgjer enkeltvedtak i henhold til lov
av 10. februar 1967 om behandlingsmdten i forvaltningssaker (forvaltningsloven) §
2, bokstav b). HK-dir vil ogsé kunne stille vilkdr til vedtak knyttet til godkjenning for
utdanningsstette innenfor rammene av den forvaltningsrettslige vilkarslceren. HK-
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dirs vedtak kan pdéklages til Kunnskapsdepartementet (klageinstans) i trédd med
lovens kapittel VI.

4.3.2 Formelle krav knyttet til utvekslingssamarbeid (§ 10)

For & f& godkjent et utvekslingssamarbeid etter forskrift om godkjenning for
utdanningsstette, felger det av § 10 at det er flere ulike krav som md veere oppfylt.
Disse kan oppsummeres slik:

» Skoleeier mé stéd som formell sgker

* En samarbeidsavtale med den utenlandske skolen mé vedlegges sgknaden

* Samarbeidet mé voere med en «skole i et land utenfor Norden»

» Skoleeier md& sikre at utvekslingsoppholdet erstatter en del av elevens
pdbegynte videregdende utdanning i Norge

» Utvekslingssamarbeidet mé veere begrenset til 30 elever per r

» Skoleeier mé kunne dokumentere at utvekslingssamarbeidet pd en forsvarlig
mdate oppfyller pliktene som fglger av 8§ 11 — 13

Skoleeier har det overordnede faglige og administrative ansvaret for
utvekslingssamarbeidet, og skal derfor st& som seker ved seknad om godkjenning
for utdanningsstotte. For offentlige videregdende skoler er fylkeskommunen
skoleeier, mens det for private skoler vil vcere den virksomheten som er formelt
godkjent i henhold til privatskoleloven § 2-2, annet avsnitt. Sesknader som innsendes
md& veere godkjent av juridisk ansvarlig hos skoleeier, i trdd med kommuneloven §
5-14 (fylkeskommuner) og friskoleloven & 5-1 (private videreg&ende skoler).

For at et utvekslingssamarbeid skal kunne godkjennes, m& det foreligge en
forpliktende samarbeidsavtale mellom den norske videregdende skolen og én eller
flere utenlandske skoler om utveksling av elever. Slike avtaler kan ogsé veere inngdtt
av fylkeskommunen som skoleeier med en tilsvarende myndighet i utlandet. Ved
utveksling av elever i yrkesfaglig opplcering kan ogsé& andre opplceringsaktaerer
veere part i samarbeidet, forutsatt at opploeringen de gir/medvirker til utgjer en
integrert del av et formelt undervisningsopplegg. | sé fall m& ogsd slike akterers
bidrag til samarbeidet voere avtalefestet. Innholdsmessig md& avtalen sikre at
elevene far det ngdvendige faglige utbyttet av oppholdet. En datert og signert kopi
av avtaleverket som etablerer utvekslingssamarbeidet, skal vedlegges segknaden
om godkjenning for utdanningsstotte.

Med «skole i et land utenfor Norden» menes en skole som er en del av det formelle

utdanningssystemet i det aktuelle landet, og som stdr under offentlig kontroll der. |

samarbeid der ogsd andre opplceringsakterer inngér, mé det kunne dokumenteres
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at disse har en formell og forpliktende tilknytning til og rolle i samarbeidet, jf. ovenfor
om kravet til samarbeidsavtale. Som nordiske land regnes Norge, Sverige, Danmark
og Island.

Utvekslingsoppholdet skal inngé& som en del av opploeringen i Norge, slik at elevene
som gjennomfgarer slike opphold ikke bruker lengre tid p& den videregdende
opplceringen enn dersom hele opplceringen ble tatt i Norge. Skoleeier md bekrefte
i ssknaden at studieoppholdet har blitt forhdndsgodkjent som en erstatning for en
del av den videregdende opplceringen som elevene har begynt pd i Norge, og at
innholdet i fagene i utlandet vil voere likeverdig det elevene ville fatt i Norge.
Seknaden md ogsd beskrive hvilken fagsammensetning elevene vil f& under de
utvekslingsopphold som er planlagt. Skoleeier er ansvarlig for at oppholdet i
utlandet ikke forer til forsinkelser.

Utvekslingsopphold som planlegges under et utvekslingssamarbeid kan ikke voere
pd mindre enn to uker, eller mer enn ett &r. Uavhengig av lengden pd de planlagte
opphold, er det avgjerende sgknaden dokumenterer at oppholdene vil oppfylle de
faglige krav til oppholdet som gjelder, jf. «erstatte». Oppfyllelse av disse kravene vil
normalt forutsette at elevene tar del i det ordincere opplceringsprogrammet som
tilbys av den utenlandske skolen/opploeringsaktaren. For kortere opphold vil det
veere viktig at oppholdet innholdsmessig knytter seg til definerte og avgrensede
lceringsmdl som elevene pd en likeverdig eller bedre mdte oppndr ved
utdanningsinstitusjoner i utlandet. Slike forhold md& skoleeier som ngdvendig
redegjare for i ssknaden.

Det er en mdlsetting & gke samarbeidet med skoler i ikke-engelskspréklige land i
og utenfor Europa. At slikt samarbeid kan innebcere sterre spréklige og faglige
utfordringer vil bli hensyntatt ved vurderingen av om godkjenning skal innvilges, og
i scerlig grad ved samarbeid som innebcerer opphold av kortere varighet.

Godkjenning gis for opptil 30 elever per utvekslingssamarbeid. Denne grensen er
satt for & sikre at elevene far god oppfelging bdde i forkant av, underveis og etter
utvekslingsoppholdet. Begrensningen er ogs& begrunnet i at man vil unngd at
integrering og kulturell lcering blir skadelidende som folge av at det er for mange
norske elever ved samme utenlandske skole.

Det stilles ikke noe krav om gjensidig utveksling. Skolen i Norge behgver altsd ikke ta
imot utenlandske elever for & sende norske elever til den utenlandske skolen.

Nar det gjelder kravet om forsvarlig ivaretakelse av pliktene i §§ 11 — 13, omtales de
ulike sidene av dette kravet mer spesifikt under pkt. 4.3.3 — 4.3.4 og pkt. 4.4.
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4.3.3 Elever og foresatte er godt informert (§11)

Informasjonsplikten fastsatt i § 11 stiller krav om at elever og deres foresatte skal ha
tilgjengelig informasjon om kulturelle, faglige, skonomiske og sikkerhetsmessige
forhold knyttet til oppholdet. Samlet innebcerer det at informasjonsplikten dekker all
informasjon som en elev eller foresatt med rimelighet mé& kunne forvente & ha
tilgjengelig ved utvekslingsopphold pd dette skoletrinnet.

Informasjonen som gis md& generelt sett veere egnet til & gjere elevene og de
foresatte godt forberedt pd& hva utvekslingsoppholdet vil kunne by pd& av
utfordringer og risiko. | praksis vil dette normalt (som et minimum) kreve at
skoleeier/skolen i Norge gir informasjon som sikrer at eleven/de foresatte:

o

far en god forstdelse for hva det vil si & skulle leve i en annen kultur og
hvordan hen kan hdndtere kulturforskjeller. For & oppnd dette, kan det i visse
tilfeller voere nedvendig at eleven i forkant av oppholdet ogsd gis en viss
innsikt i oppholdslandets styresett, lov og historie.

forberedes pé slike utfordringer som kan oppstd ndr eleven skal etablere seg
i et nytt land og inngd i en ny familiesituasjon, og hvordan hen pé& best mulig
mdate kan finne seg til rette i slike situasjoner og hdndtere disse slik at man
unngdr eskalering/ungdvendige problemer.

er kijent med hvilke rutiner som gjelder ved hdndtering dersom eleven
opplever annet enn forbigdende mistrivsel/uoverensstemmelser med skole
eller vertsfamilie, som for eksempel alvorlige konflikter, ugnsket seksuell
oppmerksomhet, eller andre problemer, og hvordan hen kan varsle
skoleeier/skolen i Norge hvis det oppstdr situasjoner som hen opplever som
klart uakseptable i tilknytning til oppholdet.

har oppdaterte kontaktdetaljer til personer med sentrale roller i tilknytning til
oppholdet, i Norge og i utlandet (hos skoleeier/skolen i Norge, hos den lokale
skolen og andre samarbeidspartnere, vertsfamiliemedlemmer, lokale
ngdetater, og lignende). Erfaringsmessig er det sveert viktig at elevene
forberedes pd at de kan og ber ta kontakt hvis de trenger hjelp.

er kjent med hvilke rutiner skoleeier har for & hdndtere kriser eller
ngdsituasjoner som krever umiddelbar handling, s& som ulykker, alvorlige
medisinske/psykiske utfordringer, dedsfall, psykisk eller fysisk mishandling
eller misbruk, eller andre straffbare forhold. Slike rutiner mé& ogsé sikre at
eleven/de foresatte har kjennskap til hvem som er ansvarlige for ulike sider
ved hdndteringen, og hvem som skal kontaktes dersom en
krise/n@dsituasjon oppstar.
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Det legges ogsd til grunn at skoleeier gir elevene/de foresatte fullstendig
informasjon om alle typer utgifter som normalt vil pdlgpe i forbindelse med
oppholdet, inkludert for eksempel ulike avgifter/gebyr, skolepenger, eventuell
betaling til vertsfamilie og kostnader ved obligatoriske/frivillige tilbud knyttet til
utvekslingsoppholdet. Slik informasjon forventes det ogsd at gis dem i god tid for
de forplikter seg til & delta.

Det forutsettes at skoleeiers rutiner reflekterer et bevisst forhold til hvilken
informasjon som skal gis, og nér og hvordan den skal tilgjengeliggjeres. Skoleeier
md ha rutiner som sikrer at scerskilt viktig informasjon, for eksempel knyttet til
ngdsituasjoner og hdndteringen av dem, er tilgjengeliggjort i skriftlig form og at
elevene/de foresatte far en egen kopi av denne informasjonen.

@vrig informasjon, for eksempel knyttet til sprékopplcering eller interkulturell
forst&else, kan ogsé gis pd annen egnet mate (for eksempel gjennom nettsider,
individuell veiledning, felles orienteringsmater, eller via kurs/seminarer fer avreise
eller etter ankomst i vertslandet, eller annen opplcering).

| ssknader om godkjenning md skoleeier redegjere for hvilke rutiner de har etablert
for & oppfylle disse informasjonspliktene.

4.3.4 Elevens sikkerhet under oppholdet (§ 12)

Elevenes sikkerhet skal settes i hoysetet ved alle utvekslingsopphold. For & sikre
dette, stiller forskriften krav til elevenes boforhold og tilgang til lokale
kontaktpersoner, samt skoleeiers tiltak ved situasjoner der elevenes sikkerhet, liv
eller helse utfordres. Disse kravene omtales ncermere under hver sin overskrift.

Skoleeier har ansvar for at opploeringen skjer under tilfredsstillende arbeidsforhold
ndr elevene er i utlandet. Dette inkluderer ansvar for handlinger og tjenester utfort
av den utenlandske skolen og eventuelle andre samarbeidspartnere i utlandet.
Skoleeier kan delegere oppgaver knyttet til vertsfamilier og kontaktperson til
vertsskolen eller andre partnere i vertslandet, men skal kjenne til og kunne redegjore
for rutinene.

Krav om egnede vertshjem

A bo hos en vertsfamilie er en sentral del av utvekslingsoppholdet, scerlig ved
langvarige utvekslingsopphold. Livet i vertsfamilien gir viktig sprdktrening, og gir
ofte ogsd uvurderlige muligheter for & bli bedre kjent med mange ulike sider av
landets kultur. Gitt vertshjemmenes rolle for elevenes trivsel og sikkerhet, spiller
erfaringsmessig vertsfamiliene ogs& ofte en avgjerende rolle for at
utvekslingsopphold skal bli bdde faglig og personlig vellykkede.

Skoleeier er derfor gitt et scerskilt ansvar knyttet til & kvalitetssikre at elevene

plasseres i «egnede vertshjem». Mange sider knyttet til hjem og boforhold vil
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selvsagt kunne variere betydelig fra land til land, og dette er ogsd reflektert i
forskriften gjennom henvisningen til hva som er alminnelig levestandard i
oppholdslandet.

For at et vertshjem skal kunne anses egnet, stiller norske myndigheter likevel visse
minstekrav. Disse kravene gjelder ogsd ved bruk av andre typer bosted enn
vertsfamilier (for eksempel internat).

Vertshjemmet ma veere trygt og hygienisk. At hjemmmet er trygt, vil bl.a.
innebcere at hjemmet tilfredsstiller lokale krav til brannsikring, og at det for
ovrig er helsemessig trygt & over tid oppholde seg der. Hva som er
helsemessig trygt mé& ogsd vurderes i lys av eventuelle allergier og lignende,
og md& sdledes ogsd vurderes individuelt for den enkelte elev ved
innplassering.

For at hjemmet skal anses trygt, mad i tillegg samtlige personer over 18 &r og
som skal ha fast tilhold i hjemmet, ha en tilfredsstillende vandel. Det skal
innhentes erkloeringer om dette fra offentlige myndigheter i den grad det er
mulig (politiattest eller tilsvarende). At noen for eksempel har fatt en fartsbot,
hindrer dem ikke i & vcere egnet som vertsforesatte. Men personer som har
en vandel med punkt knyttet til allmennfarlige forhold, trusler, vold, narkotika
eller gkonomiske forbrytelser (underslag, svindel og lignende) vil ikke kunne
anses egnet.

De foresatte i vertsfamilien md& voere personlig egnet til & opptre som
vertsforesatte. A voere vertsfamilie innebcerer ikke bare & gi kost og losiji.
Vertsfamilien er viktig for elevens lceringsprosess bé&de ndr det gjelder sprdk
og kultur, og de voksne i hjemmet skal ogsd ha autoritet som foresatte under
oppholdet og ha evne til & kunne gi statte, veiledning og & sette ngdvendige
grenser for eleven. Vanskelig skonomi, alvorlig fysisk eller psykisk sykdom og
andre utfordringer kan medfere belastninger som er uforenlige med rollen
som vertsfamilie p& en jevn og god mdte.

Vertsfamilien ma serge for at eleven far tilstrekkelig med mat, og at eleven
kommer seg trygt til og fra skolen. Familien md kunne sikre at eleven gis et
forsvarlig daglig mattilbud, som normalt vil innebcere tre noeringsrike
maditider hver dag (iht. lokal levestandard). | tillegg mé& familien pdse at
eleven har tilgang pd sikker transport til og fra skolen/skolerelaterte
aktiviteter.

Ved valg av vertshjem md& skoleeier ogsd sikre at reisetiden til og fra slike
aktiviteter er rimelig. Som veiledende norm ber reisetiden til/fra
skole/aktiviteter ikke overstige én time hver vei.
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Man ber utvise varsomhet med & vektlegge gkonomiske insentiv ved
rekruttering av vertsfamilier/-hjem, samt unngd & rekruttere familier som
fremstdr primeoert motivert av gkonomisk kompensasjon.

= Eleven ma gis et egnet sted d sove, og en plass til  gjore lekser. Det stilles
ikke krav om at eleven skal ha et eget soverom. Hvis deling av soverom er
nedvendig, skal deling imidlertid voere med barn/ungdom av samme kjann.

Det anbefales ikke & plassere flere enn to utvekslingselever i samme
vertsfamilie.

For at et utvekslingssamarbeid skal bli godkjent, md skoleeier kunne dokumentere
at de har etablert rutiner for rekruttering og utvelgelse av vertshjem, samt
innplassering av elever i disse, som samlet gir trygghet for at disse minstekravene
vil ivaretas i praksis. Ved bruk av lokale samarbeidspartnere i rekruttering og
utvelgelse av vertsfamilier, m& skoleeier dokumentere at disse har rutiner som
ivaretar minstekravene.

Rutinene mad inkludere en bakgrunnssjekk av familien, for eksempel gjennom at
vertsfamilien leverer skriftig soknad og at det gjennomfares personlige
intervju/vandelskontroll av samtlige voksne familiemedlem og/eller hjemmebesak.
Det anbefales ogsé& at man innhenter referanser fra minst to myndige personer som
ikke stdr i et slektskaps- eller avhengighetsforhold til familien.

Det forutsettes videre at skoleeier har rutiner for & sikre forsvarlig oppfelging av
elevene i vertshjemmet, for eksempel ved at elevens kontaktperson besaker eleven
i vertsfamilien pd et tidlig tidspunkt etter at eleven har ankommet og begynt & finne
seg til rette. Det anbefales videre at elevens kontaktperson eller en annen
representant fra skolen avlegger besgk i vertsfamilien underveis i elevens opphold.

Ogsd ved kortere utvekslingsopphold mdé elevenes sikkerhet ivaretas, og man maé
ha rimelige tiltak for & vurdere om vertsfamiliene er egnet, som stér i forhold til hvor
lenge eleven skal oppholde seg i vertshjemmet.

Skoleeier mé& dokumentere at det er etablert retningslinjer for hvordan vertsfamilier
skal hdndtere eventuelle konflikter med utvekslingselevene, og at familiene gis
informasjon som sikrer at de fullt ut forstdr hvilke rettigheter, plikter og ansvar som
medfglger det & veere vertsfamilie. Tilsvarende informasjon mé ogsd gis elevene og
deres foresatte. Skoleeier md tilstrebe at elevene gjeres kjent med hvor de skal bo
i god tid for avreise.

Krav om tilgang til en stedlig kontaktperson
Elevene skal ha tilgang til en stedlig kontaktperson under hele utvekslingsoppholdet.
Kontaktpersonen er normalt en ansatt ved samarbeidsskolen i utlandet.
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Kontaktpersonen skal kunne fungere som et bindeledd mellom elev, vertsfamilie og
skole, og har derfor en viktig rolle nér det gjelder & sikre at utvekslingsoppholdet blir
sa vellykket som mulig bdde faglig og sosialt.

For & sikre dette, forutsettes det at kontaktpersonen:

= jevnlig tar kontakt med/besgker eleven i vertshjemmet (jf. her ogséd
forutsetningen om besgk til vertsfamiliene nevnt ovenfor). Det er anbefalt at
kontaktpersonen er i kontakt med eleven minimum én gang i méneden, og
at man den forste delen av oppholdet mates fysisk.

= ved behov bistdr eleven ved problemer/uoverensstemmelser i vertsfamilien
eller pd& skolen. Det skal veere klare retningslinjer for hvordan og til hvem
kontaktpersonen skal ta saken videre hvis det er noe hen ikke selv kan hjelpe
til med.

= ved behov bistdr eleven i situasjoner der eleven ikke f&r undervisning i de
emnene eller den opplceringsplanen som har veert forutsatt, og det oppstdr
behov for & justere undervisningen/opploeringsplanen

» fungerer som kontaktpunkt ved ngdsituasjoner
Det forutsettes ogsd at skoleeier:

= sgrger for at eleven til enhver tid har oppdaterte kontaktdetaljer (telefon, e-
post og besgksadresse) til kontaktpersonen, samt en reservekontakt hos
skoleeier for tilfeller der kontaktpersonen ikke besvarer henvendelser

» sprger for at eleven har tilgjengelig korrekte kontaktdetaljer til lokale
nodetater

Utenom i nadstilfeller, vil det generelt voere forventet at kontaktpersonen besvarer
og felger opp henvendelser fra eleven innen rimelig tid, og pd en mdte som ivaretar
eventuelle frister somm mdtte gjelde i de saker hen bistdr eleven med.

Gitt rollen som kontaktpunkt ved ngdsituasjoner og ansvaret knyttet til oppfolging
av elevens vertsfamilie og skolesituasjon, mé& den som utpekes som kontaktperson
veere en trygg, pdlitelig og voksen person. Normalt vil en ansatt ved
samarbeidsskolen i utlandet kunne fylle denne rollen.
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Skoleeiers tiltaksplikt i risikosituasjoner

Skoleeiere som har sendt ut elever pd utvekslingsopphold er gitt en scerskilt
tiltaksplikt i visse typer situasjoner. For det farste, oppstar det en tiltaksplikt ndr noen
av de ansatte hos skoleeier eller dens samarbeidspartnere mottar informasjon som
gir grunnlag for en «begrunnet mistanke om forhold som medferer risiko for elevens
sikkerhet, liv eller helse». For det andre, oppstdr en tiltaksplikt nér slike ansatte far
informasjon om at «forhold i verthjemmet eller skolen er i strid med det som eleven
med rimelighet kan forvente».

Den forste tiltaksplikten gjelder det som normalt vil anses ngdsituasjoner. Som
nevnt ovenfor knyttet til forskriftens § 11, vil eksempler pd kriser og nadsituasjoner
kunne vcere ulykker, alvorlige medisinske/psykiske utfordringer, dedsfall, psykisk
eller fysisk mishandling eller misbruk, eller andre straffbare forhold som har rammet
eller truer med & ramme eleven.

| slike situasjoner ma skoleeier gripe inn «sd raskt som mulig» og sette inn slike tiltak
som er nedvendige for & «ivareta elevens sikkerhet». Tiltaksplikten i kriser og
nedsituasjoner gjelder uavhengig av om situasjonen knytter seg til risiko i
vertshjemmet, ved skolen eller ellers.

Slike situasjoner skal skoleeier ha etablert egne rutiner for & hdndtere, og disse
rutinene skal ogsd veoere gjort kjent for elevene og deres foresatte, jf. ovenfor pkt.
4.3.3. Eleven skal ogsd ha tilgjengelig slike kontaktdetaljer som setter hen i stand til
& varsle den lokale kontaktpersonen og skoleeier hvis slike situasjoner oppstdr, jf.
ovenfor.

Den andre tiltaksplikten er avgrenset til forhold knyttet til elevens to viktigste
oppholdssteder under oppholdet; vertshiemmmet og skolen. Vilkéret som utlgser
handleplikt for skoleeier/kontaktpersonen, er at forholdene eleven varsler om gdr
utover det hen «med rimelighet md kunne forvente».

Hvor grensen gar for hva eleven mé kunne forvente, md vurderes skjgnnsmessig og
konkret fra situasjon til situasjon. Noen generelle eksempler pd situasjoner der
elevens rimelige forventninger normalt md& anses brutt, kan vcere at det er
helsefarlige muggskader i vertshjemmet, at vertsforesatte hyppig og klart bryter
fartsreglene i trafikken ved transport til/fra skoleaktiviteter, at eleven gjentatte
ganger ikke far tilstrekkelige mditider, at eleven utsettes for mobbing eller usaklig
forskjellsbehandling pd skolen, eller at en lcerer opptrer usemmelig overfor en elev.

Ved slike utfordringer vil normalt ogs& andre aktgrer ha et ansvar, s som

skolemyndigheter i vertslandet og vertsforesatte, og kanskje ogsd eleven selv.

Skoleeiers tiltaksplikt knytter seg sdledes i forste rekke til & hjelpe eleven med &

ordne opp i eller komme seg ut av slike situasjoner. Hva som er «ngdvendig» md

dermed ogsd vurderes skjgnnsmessig og konkret, og det sentrale er at skoleeier har

rutiner som sikrer at man har et bevisst forhold til hvordan slike problemsituasjoner
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kan gripes an. For at skoleeier skal ha mulighet til & hjelpe, mé eleven gi beskjed om
forholdene. Elevene mad derfor forberedes godt p& ndr og hvordan de skal be om
hjelp, jf. pkt. 4.3.3 om skoleeiers informasjonsplikt.

| ssknader om godkjenning ma skoleeier vise at man har rutiner for & oppfylle disse
to tiltakspliktene, og hvordan disse sikres tilkjiennegjort for elevene og de foresatte.

4.4 VARSLINGS- OG RAPPORTERINGSPLIKTER (§13)

Skoleeier har en generell og Igpende varslingsplikt. Informasjonen som HK-dir
mottar gjennom dette, samt fra elever/foresatte og fra ulike brukerundersgkelser,
danner samlet grunnlaget for HK-dirs oppfelging av utvekslingssamarbeidene.

Den generelle og lgpende varslingsplikten gjelder bdde forhold som kan ha
betydning for om vilk&rene i forskriftens § 12 (ansvar for elevens sikkerhet) er oppfylt,
og ndr det skjer vesentlige endringer i utvekslingssamarbeidet.

Dette innebcerer for det farste at HK-dir skal varsles ved hendelser som gar utover
elevens sikkerhet, og hvor hendelsen kan ha betydning for om vilkdrene er oppfylt.
Det kan for eksempel voere at eleven ikke er blitt tilstrekkelig ivaretatt av skoleeier,
pd& grunn av manglende eller sviktende rutiner. En slik mangel eller svikt kan
avdekkes av skoleeier selv, men ogsd varsles til skoleeier fra elev eller foresatte.
Ogsé& hendelser/situasjoner der det er uenighet mellom skoleeier og elev/foresatt
om svikt i eller mangel pd rutiner, skal rapporteres til HK-dir.

Varsling skal skje «uten ugrunnet opphold». Dette betyr i praksis at man ikke kan
utsette varsling om slike forhold uten at man har en god grunn. Normalt vil det for
eksempel vcere gode grunner til & avvente varsling til man har ftt et visst overblikk
over situasjonen, alvorlighetsgraden, mulige konsekvenser og lignende. Nér man
har fatt slikt overblikk, og dermed har klarhet i hva det skal varsles om, sd forventes
det imidlertid at varsling skjer uten opphold.

For det andre, skal skoleeier melde fra til HK-dir om vesentlige endringer i
utvekslingssamarbeidet, som for eksempel at varigheten pd oppholdet er endret,
eller at utvekslingssamarbeidet skal tilbys p& andre studieretninger. Dersom den
norske videregdende skolen bytter samarbeidsskole i utlandet, mé& HK-dir f&
melding om dette i god tid fer elevene skal sgke stotte i Ldnekassen. Skoleeier skal
melde fra til HK-dir dersom utvekslingssamarbeidet legges ned.
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4.5 VIDEREFORING OG TILBAKETREKKING AV GODKJENNING (§ 14)

Vedtak om godkjenning gjelder for fem skoledr av gangen. Skoleeier m& sende
sgknad om viderefering innen 1. februar det skoledret godkjenningen utlgper.
Seknad sendes gjennom HK-dirs elektroniske sgknads- og rapporteringssystem,
«Espresson». | forbindelse med sgknad om viderefering av godkjenning, skal skoleeier
oppgi antall elever som har benyttet seg av ordningen sd langt, fordelt p& ér.

Dersom HK-dir mottar informasjon som tilsier at det foreligger vesentlige eller
gjentatte brudd pd vilkdrene i forskriftens §§ 11 — 13, vil det kunne lede til at HK-dir
vurderer tilbaketrekking av godkjenningen. Informasjon mottatt fra for eksempel
elever/foresatte kan ogs& medfgre at HK-dir foretar en vurdering av om
godkjenningen skal tilbaketrekkes.

Ved vurderingen av om et brudd skal anses vesentlig, vil HK-dir scerlig legge vekt
pd i hvilken grad bruddet innebcerer risiko for svekket elevsikkerhet, hvordan
skoleeier har h&ndtert situasjonen, og hva skoleeier gjer for & unngd tilsvarende
brudd i fremtiden, jf. § 14, andre avsnitt, siste setning. Det er her viktig & merke seg
at ogs& mindre alvorlige brudd pd& forskriftens ulike krav kan bli ansett som
vesentlige dersom de gjentar seg.

Skoleeier vil f& varsel om eventuell tilbaketrekking av godkjenning i god tid for et
eventuelt tilbaketrekkingsvedtak blir fattet, jf. forvaltningsloven § 16. Skoleeier vil da
gis mulighet til & opplyse saken, og eventuelt korrigere opplysningene som HK-dir
har lagt til grunn.

Dersom godkjenningen av et utvekslingssamarbeid blir trukket tilbake, vil elever
som allerede er i gang med et utvekslingsopphold, beholde sin rett til
utdanningsstette inntil oppholdet er fullfort.

Det er ikke satt noen etterfelgende begrensninger for ndr det er mulig & sende inn
ny seknad om godkjenning.

Vi gjer til slutt oppmerksom pd at HK-dirs myndighet knytter seg til oppfelging av
brudd pd vilkédrene for godkjenning for utdanningsstette som fremgér av den
forskriften som her er tema.

HK-dir vil dermed ikke kunne behandle eller fatte vedtak i saker som omhandler
sparsmal knyttet til tolkningen/anvendelse av ulike avtaler mellom skoleeier og
elever, eller spgrsmdl knyttet til andre rettsregler som kan vcere aktuelle i
forbindelse med utvekslingsopphold.

%k k
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