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[bookmark: _Hlk194404016]Provident Financial významně rozšiřuje zákaznickou základnu i síť obchodních zástupců
Dokončení akvizice společnosti EC Financial Services, poskytovatele půjček Express Cash, otevírá Providentu prostor pro další rozvoj služeb
[bookmark: _Hlk193096189]Společnost Provident Financial, součást mezinárodní skupiny International Personal Finance (IPF), dokončila připojení části EC Financial Services, která poskytuje finanční služby pod značkou Express Cash. Transakci schválil Úřad pro ochranu hospodářské soutěže (ÚOHS) a k 1. květnu dochází k vlastní implementaci akvizice. Express Cash byl dosud součástí investiční skupiny Natland.

Provident akvizicí významně posiluje pozici na českém trhu, rozšiřuje nejen zákaznickou základnu, ale také síť obchodních zástupců. I v dnešní digitální době totiž velká část domácností upřednostňuje řešení finančních potřeb osobně, a právě obchodní zástupci jsou pro každodenní kontakt se zákazníky Providentu klíčoví.

Větší a různorodější zákaznická základna i stabilní zázemí silné mezinárodní skupiny umožní Providentu investovat do rozšiřování portfolia produktů a služeb včetně zavádění nových technologických řešení. Součástí plánů je i vývoj zákaznické aplikace, která klientům přinese větší komfort a okamžitý přehled při správě jejich financí. 

„Akvizice nám dává jedinečnou možnost nabídnout více klientům širší portfolio služeb a zároveň kvalitní zákaznickou péči založenou na osobním přístupu. Získáním silného zázemí a nových zástupců v terénu, kteří jsou pro klienty vždy nablízku, se naším cílem stává ještě lepší propojení moderní technologie s tradičním způsobem komunikace,“ říká Radek Mlčák, generální ředitel společnosti Provident Financial Česká republika.
„Pro Express Cash je spojení s Providentem potvrzením našeho úsilí vybudovat silného hráče na poli nebankovních půjček s transparentním přístupem ke klientům, atraktivním místem spolupráce pro obchodní zástupce a v neposlední řadě udržitelnou ziskovostí pro naše investory. Přechodem pod křídla Providentu dostává naše nastavení ještě silnější rámec v rámci mezinárodně etablované finanční skupiny,“ říká Miroslav Kučírek, předseda představenstva EC Financial Services.

Akvizice nebude mít přímý dopad na zákazníky Providentu ani Express Cash, protože zákaznické služby pokračují beze změny a veškeré smluvní podmínky zůstávají i nadále v platnosti.

Provident Financial tímto krokem potvrzuje svou dlouhodobou ambici rozvíjet dostupné a odpovědné finanční služby a dále posilovat svou pozici na českém trhu.


O společnosti Provident 
Společnost Provident Financial s.r.o. působí na českém trhu již více než 25 let a od vstupu na trh poskytla úvěr už miliónu klientů. Za transparentních podmínek nabízí hotovostní i bezhotovostní půjčky, které jsou bezúčelové, bez ručitele a bez skrytých poplatků. V rámci značky Creditea Provident nabízí také revolvingový typ úvěru. V České republice zajišťuje zázemí společnosti 400 zaměstnanců a na 600 obchodních zástupců. Provident je členem Asociace poskytovatelů nebankovních úvěrů (APNÚ), patronem Britské obchodní komory a díky své odpovědné péči o zaměstnance a pracovní podmínky je opakovaným držitelem evropského ocenění Top Employer a signatářem Charty diversity. www.provident.cz, www.creditea.cz


O skupině International Personal Finance
Mezinárodní skupina International Personal Finance (IPF), mateřská společnost českého Provident Financial, vznikla v roce 2007 oddělením od britské společnosti Provident Financial plc, která působí ve Velké Británii již od roku 1880. IPF pod obchodním označením Provident v současnosti působí v 9 zemích světa: v České republice, Polsku, Maďarsku, Rumunsku, Litvě, Lotyšsku, Estonsku, Austrálii a v Mexiku. Prostřednictvím své sítě 16 700 obchodních zástupců poskytuje služby 1,7 milionům zákazníků a zaměstnává skoro 7 000 lidí. IPF je od svého vzniku kotována na londýnské burze cenných papírů od svého vzniku (IPF.L). 
www.ipfin.co.uk
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