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Politica de Procedimentos em Matéria de Prevencdo e Repressdo ao
Branqueamento de Capitais e de Financiamento do Terrorismo

.  Preambulo

A presente Politica de Procedimentos em Matéria de Prevencdo e Combate ao
Branqueamento de Capitais e de Financiamento do Terrorismo (“Politica”) visa
definir, ao nivel da regulamentacéo interna, os elementos essenciais a observar na
detecdo e prevencdo das atividades de branqueamento de capitais e de
financiamento ao terrorismo, tendo sido elaborada de acordo com um conjunto de
leis, regulamentos e recomendacdes, designadamente:

a. Artigo 368°-A (Branqueamento de Capitais) do Cédigo Penal portugués;

b. Lei n.° 36/1994, de 29 Setembro (Medidas de Combate a Corrupcao e
Criminalidade Financeira);

c. Lei n.° 5/2002, de 11 de Janeiro (Medidas de Combate & Criminalidade
Organizada);

Lein.°52/2003, de 22 de Agosto (Combate ao Terrorismo);
Lei n.° 83/2017, de 18 de Agosto (Medidas de Combate ao
Branqueamento de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo);

f. Lei n° 89/2017 que aprova o Regime Juridico do Registo Central do
Beneficiario Efetivo, transpde o capitulo Ill da Diretiva (UE) 2015/849, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015, e procede a
alteracao de Codigos e outros diplomas legais;

g. Regulamento da CMVM n.° 2/2020 e Regulamento da CMVM n.° 2/2007
(atualizado pelo Regulamento da CMVM n.°12/2018);

h. Regulamento (UE) 2018/1672 do Parlamento Europeu e do Conselho de
23 de outubro de 2018 (Controlo das somas em dinheiro liquido que
entram ou saem da Unido);

i. Regulamento (UE) 2015/847 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
20 de maio de 2015 (Relativo as informacdes que acompanham as
transferéncias de fundos);

j. 40 Recomendacdes, emitidas pelo “FATF/GAFI” em 2012, que
constituem um conjuntode linhas orientadoras destinadas ao combate
do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo;

k. Portaria n.° 310/2018 (Regulamenta o disposto no artigo 45.° da Lei n.°
83/2017, de 18 de agosto);

I. Portaria n.° 233/2018 (Regulamenta o Regime Juridico do Registo
Central do Beneficiario Efetivo (Regime Juridico do RCBE), aprovado pela
Lein.°89/2017, de 21de agosto).

A politica de compliance da Heed Capital assume especial relevancia em matéria de
prevencao e repressao do branqueamento de capitais, uma vez que compete ao
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responsavel daquela area a coordenacéo dos procedimentos de controlo interno,
bem como o respetivo reporte.

A Heed Capital declara cumprir toda a legislagcao aplicavel em matéria de combate
ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo aplicavel aos
investimentos imobiliarios.

Il. Ambito de aplicagao

A presente Politica aplica-se a todos os membros dos o6rgaos sociais,
trabalhadores e colaboradores da Heed Capital, nos termos do disposto no artigo 2.°
do Regulamento Interno da Heed Capital.

0 conhecimento e a aceitacao da presente politica de procedimentos deverao ser
expressamente aceites, por escrito, por todos os membros executivos dos
orgaos sociais da

Heed Capital e respetivos trabalhadores em regime de permanéncia, conforme
modelo de Declaracao disponibilizada no Regulamento Interno da sociedade (Anexo
1-1).

Relativamente aos restantes colaboradores da Heed Capital esta dara a conhecer,
pelo meio considerado apropriado, a presente politica de procedimentos, conforme
modelo de Comunicacado disponibilizado no Regulamento Interno da sociedade
(Anexo lI-11).

ll. Definigdes
Para efeitos da presente Politica, consideram-se as seguintes definicoes:

a. Branqueamento de Capitais: processo pelo qual os autores de algumas
atividades criminosas encobrem a origem dos bens e rendimentos
(vantagens) obtidos ilicitamente, transformando a liquidez proveniente
dessas atividades em capitais reutilizaveis legalmente, pordissimulagcadoda
origem ou do verdadeiro proprietario dos fundos, podendo englobar trés
fases distintas e sucessivas, a fim de procurar ocultar a propriedade e a
origem das vantagens ilicitas, manter o controlo das mesmas e dar-lhes
uma aparéncia de legalidade:

i. Colocacéao: os bens e rendimentos sdo colocados nos circuitos
financeiros e nao financeiros, através, por exemplo, de
depdsitos em instituicdées financeiras ou de investimentos em



atividades lucrativas e em bens de elevado valor;

. Circulacao: os bens e rendimentos sdo objeto de multiplas e
repetidas operacdes (por exemplo, transferéncias de fundos),
com o propdsito de os distanciar ainda mais da sua origem
criminosa, eliminando qualquer vestigio sobre a sua
proveniéncia e propriedade;

ii. Integracdo: os bens e rendimentos, ja& reciclados, sao
reintroduzidos nos circuitos econémicos legitimos, mediante a
sua utilizacdo, por exemplo, na aquisicao de bens e servicos.

b. Financiamento do Terrorismo: mecanismo pelo qual alguém, por quaisquer
meios, direta e indiretamente e deliberadamente, forneca ou redna fundos
com a intencdo de serem utilizados ou sabendo que serao utilizados, total
ou parcialmente, tendo em vista a pratica de qualquer outro ato destinado
a causar a morte ou ferimentos corporais graves num civil ou em qualquer
pessoa que nao participe diretamente nas hostilidades numa situacao de
conflito armado, sempre que o objetivo desse ato, devido a sua natureza
ou contexto, vise intimidar uma populagcdo ou obrigar um governo ou uma
organizacao internacional a praticar ou a abster-se de praticar qualquer
ato.

Iv. Deveres da Heed Capital

Deverdeidentificacado ederecusa

A Heed Capital esta sujeita ao dever de exigir e verificar a identidade dos seus
Clientes e dos respetivos representantes:

a. quando estabelecarelagcbes de negdcio;

b. no ambito de transacdes ocasionais, quando realize transacdes de
montante igual ou superior a € 15.000, ou uma transferéncia de fundos
de montante superior a € 1.000, independentemente da transacao ser
realizada através de uma unica operacdo ou de varias operacdes que
aparentem estar relacionadas entre si;

c. quando suspeite que as operacoes, independentemente do seu valor e
de qualquer excecéo ou limiar, possam estar relacionadas com o crime
de branqueamento ou de financiamento de terrorismo, tendo em conta
nomeadamente a sua natureza, complexidade, carater atipico ou nao
habitual em relacdo ao perfil ou atividade do interveniente, valores
envolvidos, frequéncia, local de origem e destino, situacdo econdémica e
financeira dos intervenientes ou meios de pagamento utilizados; ou

d. quando haja duvidas quanto a veracidade ou a adequacao dos dados de
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identificacao dos Clientes, previamenteobtidos.

A verificacdo da identidade serd efetuada através da obtencdo de toda a
informacao/documentacaoreferida no ponto 5.2.

Quando o cliente for uma pessoa coletiva ou um centro de interesses coletivos sem
personalidade juridica ou, em qualquer caso, sempre que haja conhecimento ou
fundada suspeita de que um cliente ndo atua por conta prépria, devem as
entidades sujeitas obter do cliente informacéao que permita conhecer a identidade
do beneficiario efetivo, devendo ser tomadas as adequadas medidas de verificacao
da mesma, em funcdo do risco de branqueamento ou de financiamento do
terrorismo.

Sempre que haja o conhecimento ou a fundada suspeita de que o interveniente
nao atua por conta prépria, a Heed Capital deve obter do interveniente
informacdes sobre a identidade da pessoa por conta da qual ele efetivamente atua.
No caso de representantes, é verificado o documento que os habilita a agir em
representacao dos clientes.

Quando as operacgdes, qualquer que seja o seu valor, se revelem suscetiveis de
estar relacionadas com a pratica do crime de branqueamento, tendo em conta,
nomeadamente, a sua natureza, a complexidade, o carater inabitual relativamente
a atividade do Cliente, os valores envolvidos, a sua frequéncia, a situacao
econdmico-financeira dos intervenientes ou os meios de pagamento utilizados, a
Heed Capital procurara, na medida das suas possibilidades e por escrito, identificar
os Clientes e, se for caso disso, os representantes ou outras pessoas que atuem
por conta daqueles.

A Heed Capital devera arquivar em anexo a cada um dos contratos celebrados com
os seus Clientes copias dos documentos que Ihe sejam disponibilizados nos termos
do numero 5.2, assegurando sempre a confidencialidade do seu tratamento.

A Heed Capital devera recusar iniciar relacdes de negdcio, transacdes ocasionais
ou realizar qualquer operacao quando:

a. nao obtenha os seus elementos identificativos ou a identificacdo da
pessoa por conta da qual efetivamente atua nos termos dos numeros
anteriores, incluindo a informacado para afericdo da qualidade de
beneficiario efetivo e da estruturade propriedade e controlo;

b. ndo obtenha informacédo sobre a finalidade e a natureza pretendida da
relacéo de negécio e sobre a origem e o destino de fundos movimentados
que lhe permita assegurar que as mesmas sao consentdneas com o
conhecimento que tem das atividades e perfil de risco do cliente;
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Para além das situacdes anteriormente descritas sempre que, em qualquer
situacdo, nao seja possivel dar cumprimentos aos demais procedimentos de
identificacao e diligéncia sera posto termo a qualquer relagéo de negécio devendo
ser analisada a razao para a ndo obtencao dos documentos devendo estas analises
e conclusdes ser vertidas em documento escrito.

Esta informacao deve ser conservada, por um periodo de 7 anos apds o termo da
relacado de negdcio, em papel na pasta do geral do cliente e em ficheiro informatico
de acesso restrito do responsavel pelo cumprimento do normativo, estando as
mesmas em permanéncia a disposicao da autoridade setorial.

Sempre que se verifiguem os respetivos pressupostos, deve o responsavel pelo
cumprimento do normativo remeter informacao ao Departamento de Central de
Investigacdo e de Acédo Penal da Procuradoria-Geral da Republica (DCOIAP) e a
Unidade de Informacao Financeira.

Dever de diligéncia

ParaalémdaidentificacdodosClientes,contrapartes, representantesebeneficiarios
efetivos, os colaboradores da Heed Capital devem:

a. Tomarmedidas adequadas paracompreender aestruturade propriedade
e de controlo do cliente, quando este for uma pessoa coletiva ou um
centro de interesses coletivos sem personalidade juridica;
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b. Obterinformacéao acerca dafinalidade e natureza pretendida darelacao de

negocio;

c. Obterinformacao, sempre que as carateristicas da operacao ou perfil de
risco do cliente o justifiquem, acerca da origem e destino dos fundos
movimentados no ambito de uma relagcado de negdcio ou narealizagcao de
uma transacao ocasional;

d. Manter um acompanhamento continuo da relacdo de negdcio, visando
assegurar que as transacoes sdo consentdneas com o conhecimento
que a Heed Capital tem das atividades e perfil de risco do cliente; e

e. Manter atualizados os elementos de informacao obtido no decurso da
relacdo de negdcio.

Salvo quando existam suspeitas de branqueamento ou de financiamento do
terrorismo, a Heed Capital encontra-se dispensada deste dos deveres referidos no
numero anterior nas seguintes situacées:

a. Quando o cliente seja uma entidade financeira estabelecida em
qualquer Estado membro da Unido Europeia, ou em alguma das



jurisdicdes consideradas “pais terceiro equivalente”;

b. Quando o cliente seja uma sociedade cotada cujos valores mobiliarios
tenham sido admitidos a negociacdo num mercado regulamentado em
qualquer Estado membro da Unido Europeia, bem como sociedades
cotadas em mercados de paises terceiros e que estejam sujeitas a
requisitos de divulgacao de informacao equivalentes aos exigidos pela
legislagcdo comunitaria, conforme publicitacao a efetuar pela autoridade
de supervisao do respetivo setor;

c. Quando o cliente seja o Estado, as regides autdbnomas ou as autarquias
locais ou uma pessoa coletiva de direito publico, de qualquer natureza,
integrada na administracao central, regional ou local;

d. Quando o cliente seja uma autoridade ou organismo publico sujeito a
praticas contabilisticas transparentes e objeto de fiscalizagao, incluindo
as instituicbes previstas no Tratado que instituiu a Comunidade
Europeia e outras que venham a ser enunciadas em lista a divulgar por
portaria do membro do Governo responsavel pela area das financas; e

e. Quando o cliente seja a entidade que presta servigos postais ou o
Instituto de Gestao da Tesouraria e do Crédito Publico, I. P.

Os colaboradores da Heed Capital deverao aplicar medidas acrescidas de diligéncia
em relacao aos Clientes e as operacdes que, pela sua natureza ou carateristicas,
possam revelar um maior risco de brangueamento ou de financiamento do
terrorismo, mais especificamente:

a. Operacdes que possam favorecer o anonimato;

b. Operacodes efetuadas com Pessoas Politicamente Expostas que residam
fora do territério nacional; e

c. Operacdes de correspondéncia bancéaria com instituicées de crédito
estabelecidas em paises terceiros.

Quanto as relacdes de negocio ou transacdes ocasionais com Pessoas
Politicamente Expostas residentes fora do territério nacional, devera ser obtida
autorizacdodahierarquiaimediataantes de estabelecer relacdes de negdcio com
tais Clientes, tomar as medidas necesséarias para determinar a origem do
patrimdénio e dos fundos envolvidos nas relagcdes de negdcio ou nas transacoes
ocasionais e efetuar um acompanhamento continuo acrescido da relagcado de
negocio.

Dever de manter atualizados os elementos deinformacéo

A Heed Capital efetua diligéncias e procedimentos periédicos com o objetivo de
assegurar a atualidade, a exatiddo e a completude da informacao de que ja se
disponha, ou devamdispor, relativamente:
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a. Aos elementos identificativos de clientes, representantes e
beneficiarios efetivos e todos os outros documentos, dados e
informacdes obtidos no exercicio do dever de identificacédo e diligéncia;
A outros elementos de informacao;

Aos meios comprovativos dos elementos referidos nas alineas
anteriores.

A periodicidade da atualizacdo da informacéo referida é definida em funcéo do
grau de risco associado a cada cliente pela entidade obrigada, variando os
intervalos temporais na ordem inversa do grau de risco identificado, ndo sendo
superior a cinco anos a periodicidade de atualizacdo da informacéo referente a
clientes de baixo risco.

A Heed Capital procede de imediato as necessarias diligéncias de atualizacdo dos
dados sempre que tenha razdes para duvidar da sua veracidade, exatidao ou
atualidade ou tenha suspeitas de praticas relacionadas com o branqueamento de
capitais oucom o financiamento do terrorismo.

A comprovagao documental da informacéao a atualizar pode ser efetuada por cépia
simples, devendo, contudo, as entidades obrigadas solicitar a apresentacdo de
documentos originais, em suporte fisico ou eletrénico, ou cdpias certificadas dos
mesmos, ou, em alternativa, obter informacao eletrénica com valor equivalente,

sempre que:

a. A informacdo em causa nunca tenha sido objeto de qualquer
comprovacao anterior;

b. Os elementos disponibilizados pelo cliente para a atualizacdo dos dados
oferecam duvidas;

c. As diligéncias de atualizacao forem desencadeadas por suspeitas de
brangueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo;

d. Tal decorra do risco concreto identificado ou de outra circunstancia
considerada relevante pela entidade obrigada ou pela respetiva
autoridade setorial.

Dever de conservacao de documentos

A Heed Capital devera conservar, por um periodo de 7 anos a contar do momento
em que a identificacdo se processa ou, no caso das relagées de negécio, apds o
termo das mesmas, as copias ou referéncias aos documentos comprovativos do
cumprimento do dever de identificacdo e dediligéncia.
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Definicdo e atualizacao do risco associado aos clientes

Os clientes sao classificados consoante o seu nivel de risco, analisado de acordo
com os seguintes critérios:

a. Risco baixo, se as entidades, origem do patriménio e dos fundos
envolvidos sao facilmente identificaveis ou cujas operacodes
usualmente se apresentam adequadas e em aparente conformidade
com o perfil conhecido do cliente, seja um particular ou uma pessoa
coletiva e que por isso na classificacao de risco sao classificados como
Clientes de categoria de risco 1;

b. Risco médio, quando se verifica a existéncia de fatores suscetiveis de
conduzir ao agravamento de um risco considerado nao negligenciavel,
tais como a profissao ou a atividade do Cliente, o objeto de negdcio da
entidade, a inexisténcia de alguns dados de identificacdo e o perfil
transacional na utilizacéo de produtos e servicos, classificando-se por
isso os clientes como Clientes de categoria de risco 2;

c. Risco elevado, para todas as entidades que se enquadrem nos critérios
definidos para se aplicar medidas acrescidas de diligéncia em relacéo
aos Clientes e as operacdes que, pela sua natureza ou carateristicas,
possam revelar um maior risco de branqueamento ou de financiamento
do terrorismo, tais como critérios geogréaficos, estatuto de pessoas
politicamente expostas (PEP) e ainda todas as situagdes em que se
verifique que a origem do patriménio e dos fundos envolvidos,
identidades e operacdes ndo se mostrem claras, sempre que os Clientes
recusem ou nao colaborem na prestacao das informacgoées requeridas ou
ainda, aquelas que pela sua natureza possam revelar direta ou
indiretamente, um maior risco para a pratica de ilicitos, classificando-se
os Clientes como Clientes de categoria de risco 3.

Monitorizacao de clientes e operacdes em face dos riscos identificados

O objetivo do controloimplementado é proteger a Heed Capital dos diversos riscos e
monitorizar a execucao das operagoes, assegurando a sua conformidade com o
enquadramento legal, as politicas e procedimentos internos pré-definidos tendo
em conta o perfil do Cliente envolvido, permitindo a detecéao de transacdes com
indicios ou suspeitas relevantes para efeitos de branqgueamento de capitais e
financiamento do terrorismo.

As atividades de monitorizagao e controloincluem as seguintes praticas:

10



a. Monitorizacao e controlo de Clientes e transacées com nivel de risco
elevado;

b. Monitorizacédo e controlo de transacdes envolvendo paises de risco
elevado;

c. Monitorizagdo e controlo de transagées complexas e/ou
extraordinarias;

d. Monitorizacdo da consisténcia entre as transacdes e a informacao
recolhida sobre a atividade do Cliente, perfil de risco e patriménio
financeiro;

e. Controlo da concluséao e atualizacdo da informacao e documentos do
Cliente que deverdo ser mantidos em suporte papel ou informatico,
assim como informacdo adicional que devera ser incluida em
transferéncias eletrénicas de fundos.

Adicionalmente, sera dada especial atencéo a todas as condutas e/ou atividades
cujos elementos caraterizadores possam agravar o risco ou suscetibilidade de
relacionamento com os crimes de branqueamento de capitais ou financiamento do
terrorismo, devendo ser recolhidas informagcdes e evidéncias documentais da
conformidade e do racional econdmico das transagdes submetidas aanalise.

Dever de exame e comunicacao

A Heed Capital deve examinar com especial cuidado e atencéo, de acordo coma sua
experiéncia profissional, as operacdes cujos elementos caraterizadores a tornem
particularmente susceptivel de poder estar relacionada com o branqueamento ou o
financiamento do terrorismo.

Paraessefeitorelevam especialmente os seguintes elementos caraterizadores:

a. a natureza, finalidade, a frequéncia, complexidade, invulgaridade e a
atipicidade da conduta, atividade ou operacéao;

b. a aparente inexisténcia de um objetivo econédmico ou de um fim licito

associado a conduta, atividade ou operacéo;

o0 montante, a origem e o destino dos fundos movimentados;

o local de origem e de destino das operacdes;

0s meios de pagamento utilizados;

a natureza, atividade, o padrao operativo e o perfil dos intervenientes;

o tipo de transacéao ou produtos que possa favorecer especialmente o

anonimato.

@ * o oo

0 resultado deste exame deve ser reduzido a escrito e conservado pelo periodo
minimo de 7 anos, ficando ao dispor dos auditores e das entidades de supervisao e
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fiscalizacao.

Se do exame da operacao, nos termos dos numeros anteriores, ou por qualquer
outro modo resultar a suspeita que teve lugar, estd em curso ou foi tentada uma
operacao suscetivel de configurar a pratica do crime de branqueamento ou de
financiamento ao terrorismo, deverd o responsavel pelo cumprimento do
normativo informar de imediato o Procurador-Geral da Republica e a Unidade de
Informacéo Financeira.

As informacodes fornecidas nos termos do numero anterior apenas podem ser
utilizadas em processo penal, ndo podendo ser revelada a identidade de quem as
forneceu.

Dever de abstencdo e poder de suspensio

A Heed Capital encontra-se adstrita ao dever de abstencao que consiste na
proibicdo de executar operacées de que haja suspeita de estarem relacionadas
com a pratica de crime de branqueamento ou de financiamento ao terrorismo.

A Heed Capital quando suspeitar que determinada operacdo possa estar
relacionada com a pratica do crime de branqueamento ou financiamento ao
terrorismo deve informar de imediato o Procurador-Geral da Republica e a Unidade
de Informacgao Financeira de que se absteve de executar a operacao, podendo
aquele determinar a suspensao da operacao suspeita, notificando, para o efeito, a
entidade suspeita.

Dever de colaboracao

A Heed Capital encontra-se obrigada a prestar toda a colaboracao requerida pela
Procuradoria Geral da Republica, pela Unidade de Informacédo Financeira para o
desempenho das suas funcdes, e pela autoridade judicial responsavel pela
conducéao do processo ou por qualquer autoridade competente para a fiscalizacao
do cumprimento dos deveres previstos neste ambito, nomeadamente fornecendo
todas as informacdes e apresentando todos os documentos solicitados por
aquelasentidades.

Dever de nao divulgacéao

A Heed Capital, através dos membros dos respetivos 6rgaos sociais, dos que nela
exercam funcdes de direcdo ou de chefia, dos seus empregados, mandatarios e
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outras pessoas que lhes prestem servigos a titulo permanente, temporario ou
ocasional, ndo pode revelar ao cliente ou a terceiro, que se encontra em curso uma
investigacado criminal nem o facto de ter transmitido qualquer informacéo as
autoridades. Este dever ndo impede a divulgacdo da informacéo a entidades do
mesmo grupo empresarial, desde que seja para efeitos de prevencdo do
branqueamento de capitais.

Dever de comunicacdo de atividade imobilidrias

A Heed Capital comunica ao Instituto dos Mercados Publicos, do Imobiliario e da
Construcao, I.P. (“IMPIC"):

a. Os elementos relativos a cada transacao imobilidria em que intervenham;
b. Os elementos relativos aos contratos de arrendamento cujo valor de
renda mensal seja igual ou superior €2.500,00.

Os dados que integram as comunicacdes sobre atividades imobiliarias sdo os
constantes dos modelos aprovados como Anexo A e Anexo B ao presente
Regulamento do IMPIC n.° 603/2021.

As referidas comunicacdes serdo efetuadas exclusivamente por transmissao
eletrénica de dados para o IMPIC, através do sitio na Internet com o endereco
www.impic.pt, mediante a utilizacdo dos formularios com as caracteristicas e
estrutura disponibilizadas nas respetivas areas restritas, tendo-se como néo
efetuadas as comunicacdes apresentadas por qualquer outra via.

Dever de criacdo de mecanismos de controlo e de formacéo

A Heed Capital definird e aplicara politicas e procedimentos internos gue se
mostrem necessarios e adequados ao cumprimento dos deveres constantes da
presente Politica, designadamente, em matéria de controlo interno, avaliacéo e
gestdo dorisco, a fim de eficazmente prevenir o branqueamento e o financiamento
do terrorismo.

A Heed Capital proporcionara aos seus Colaboradores a formacao adequada ao
reconhecimento de operagdes que possam estar relacionadas com a pratica do
crime de branqueamento e de financiamento do terrorismo, de modo a habilita-los
a atuar de acordo com as disposi¢cdes da presente Politica.
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Execucéo por terceiros

Havendo recurso a entidade comercializadora dos organismos de investimento
coletivo geridos, a Heed Capital assegura o cumprimento do disposto no artigo 41.°
da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto. A Heed Capital assegura a suficiéncia e
adequacao dos procedimentos de identificacdo e de diligéncia da entidade
comercializadora a que pretenda recorrer, obtendo para o efeito informacao junto
da mesma e apreciando-a. A Heed Capital assegura ainda o recebimento regular
de informacao sobre riscos acrescidos, a aplicacdo de medidas de diligéncia
reforcada e ainda os resultados da avaliagao periddica da eficacia.

V. Procedimentos e sistemas de informacgéao
A Heed Capital dispbe de procedimentos e sistemas que permitem, nomeadamente:

a. registodos dados identificativos e demais elementos relativos aos clientes,
seus representantes e beneficiarios efetivos, bem como das respetivas
atualizacoes;

b. a detecdo de circunstancias suscetiveis de parametrizacdo que devam
fundamentar a atualizacdo daqueles dados identificativos e elementos;

c. adefinicdo eatualizacaodo perfilderiscoassociadoaosclientes, relagdes de
negaocio, transacdes ocasionais e operagdes em geral;

d. amonitorizacao de clientes e operagcdes em face dos riscos identificados,
incluindo a detecao atempada;

e. adetecao da aquisicao da qualidade de pessoa politicamente exposta ou de
titular de outro cargo politico ou publico, bem como de qualquer outra
gualidade especifica que deva motivar a intervencdo de um membro da
direcdo de topo ou de outro elemento de nivel hierarquico superior;

f. a detecdo de pessoas ou entidades identificadas em quaisquer
determinacdes emitidas pelas autoridades setoriais:

g. o blogueio ou a suspensao do estabelecimento ou prosseguimento de uma
relacao de negdcio, bem como da realizacao de uma transacéo ocasional ou
operacao em geral, sempre que dependam da intervencdo de um membro
da direcédo de topo ou de outro elemento de nivel hierarquico superior;

h. Obloqueio ouasuspensao darealizacdo de operacgoes.

A Heed Capital aplica os procedimentos ou sistemas de informacao adequados e
baseados no risco que permitam aferir ou detetar as qualidades de «pessoa
politicamente exposta», «membro préximo da familia» e «pessoa reconhecida
como estreitamente associada»:
a. Antes do estabelecimento da relacdo de negdcio ou da realizacao da
transacao ocasional;
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b. Nodecursodarelacdo de negdcio, quando ocorra a aquisicao superveniente
de qualquer das referidas qualidades.

A qualidade de «titular de outro cargo politico ou publico» é conhecida antes do
estabelecimento da relacdo de negdcio ou da realizacdo da transacao ocasional,
bem como a aquisicdo superveniente daquela qualidade no decurso da relacéo de
negécio.

A Heed Capital adota os meios e 0s mecanismos necessarios para assegurar o
cumprimento das medidas restritivas adotadas pelo Conselho de Seguranca das
Nacdes Unidas ou adotadas pela Unido Europeia de congelamento de bens e
recursos econoémicos relacionadas com o terrorismo, a proliferacdo de armas de
destruicdo em massa, e o respetivo financiamento, contra pessoa ou entidade
designada.

VI. Aprovagao, aplicagdo, controlo, adequacao e eficacia
desta politica deprocedimentos

0 Conselho de Administracdo é responsavel pela aplicagao das politicas e dos
procedimentos e controlos em matéria de prevencao do branqueamento de
capitais e do financiamento do terrorismoem particularnoqueconcernea:

a. aprovar as politicas e os procedimentos e controlos bem como as suas
atualizacoes;

b. ter conhecimento adequados dos riscos de branqueamento de capitais e
de financiamento do terrorismo a que a sociedade se encontra exposta,
bem como dos processos utilizados para identificar, acompanhar e
controlar esses riscos;

c. assegurar que a estrutura organizacional é a adequada e tem os
conhecimentos necessarios para a adequada execugao das politicas e
procedimentos aprovados prevenindo conflitos de interesse e
assegurando a adequada segregacao de funcbes atendendo
necessariamente a natureza, dimensao e complexidade das atividades
desenvolvidas;

d. promover uma cultura de prevencao de branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo que abranja todos os colaboradores,
sustentada em elevados padréesde ética e deintegridade;

e. acompanhar a atividade dos membros de direcdo de topo que tutelem
areas de negécio que estejam ou possam estar expostas a riscos de
branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo.

A Direcao de Compliance e Gestdo de Risco € responsavel pela centralizagao,

15



processamento e controlo da presente Politica.

A adequacao, eficacia e cumprimento das medidas estabelecidas nesta Politica ou
no ambito da sua aplicacdo (avaliagcdo da eficacia) devem ser acompanhados e
avaliados regularmente, com uma periodicidade minima anual, devendo esta ser
feita, nomeadamente:

a. através de acesso irrestrito e atempado a toda a informacéo interna
relevante paraarealizagcdo das avaliagdes;

b. adequado a natureza, dimensdo e complexidade da atividade
prosseguida pelas entidades obrigadas;

c. com uma periodicidade adequada ao risco associado a cada uma das
areas de negocio da entidade obrigada ou outra periodicidade
determinada por regulamentacao.

No caso de serem detetadas quaisquer deficiéncias, as politicas e os
procedimentos e controlos adotados em matéria de prevencéao do branqueamento
de capitais e do financiamento do terrorismo devem ser reforgados, através da
adocao das medidas corretivas necessarias a remocao das deficiéncias, devendo
nomeadamente seradotadas as medidas adequadas para:

a. corrigir eventuais deficiéncias encontradas; ou,

b. ajustar esta Politica, bem como as medidas adotadas ao abrigo da
mesma, em funcado de eventuais alteragcées dos pressupostos com base
nos quais a mesma tenha sido definida.

No demais, os resultados das avaliacdes da adequacéao, eficacia e cumprimento
das medidas estabelecidas nesta Politica ou no ambito da sua aplicacao terao de
constar do relatério elaborado nos termos da Politica de Procedimentos, colocados
em permanéncia a disposicao das autoridades setoriais.

VIl. Violagéao/incidentes desta politica de procedimentos

A utilizacao abusiva, a revelacéo a terceiros de qualquer informacao bem como a
utilizacdo de informacao nao integral fora das situagcdes expressamente admitidas
na presente Politica sujeita o infrator a responsabilidade juridica aplicavel,
designadamente, tratando-se de trabalhador subordinado, aaberturadorespetivo
processo disciplinar, ou, tratando-se de outro Colaborador, a abertura de um
processo de responsabilidade que poderd culminar na cessacado dessa
colaboracéao.

A responsabilidade prevista no numero anterior é independente de qualquer
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responsabilidade civil, contra-ordenacional ou criminal existente, a qual, a existir,
sera, nos termos legais, denunciada as autoridadescompetentes.

Os destinatarios da presente politica de procedimentos devem comunicar
imediatamente ao responsavel pelo cumprimento do normativo qualquer violagcao
da mesma que tenham conhecimento.

As violacdes desta Politica, bem como quaisquer incidentes a elarelativos, devem
constar de um Relatério elaborado pelo responsavel pelocumprimento do normativo
nos 10 dias seguintes a sua ocorréncia. Deste relatério devera constar uma descricao
sumaria dos fatos, com indicacao das pessoas envolvidas e, caso se justifique, a
indicacdo de uma recomendacao destinada a evitar a repeticdo do incidente ou da
violacao. Este relatério devera ser entregue ao Conselho de Administracao da Heed
Capital, conforme modelo de relatério disponibilizado no Regulamento Interno da

sociedade.
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