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Deze handleiding is bedoeld voor sleutelfiguren en andere betrokkenen binnen schoolorganisaties die
de Monitor Digitalisering Onderwijs codrdineren en uitvoeren.
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Inleiding

De Monitor Digitalisering Onderwijs is een meerjarige, integrale ICT-monitor voor het funderend
onderwijs. De monitor biedt inzicht in de huidige stand van zaken rondom digitalisering binnen
scholen en schoolbesturen in het primair en voortgezet onderwijs en ondersteunt hen bij het benutten
van digitale mogelijkheden. Dit wordt gedaan door middel van vragenlijsten.

De monitor brengt ICT-thema’s in kaart op drie niveaus:

e Het niveau van de school

e Het niveau van het schoolbestuur (po: de schoolorganisatie)

e Het sectoraal niveau (primair onderwijs, inclusief gespecialiseerd onderwijs, en voortgezet
onderwijs)

Door middel van deze inzichten draagt de monitor bij aan de sectorontwikkeling en stimuleert het de
samenwerking tussen scholen en besturen op het gebied van ICT, digitale geletterdheid en
informatiebeveiliging & privacy.

De monitor wordt uitgevoerd in Vensters en is een samenwerking tussen de PO-Raad, VO-raad en
Kennisnet. Deelname is kosteloos. Bij voldoende respons ontvangen deelnemende scholen en
besturen een rapportage met hun eigen resultaten, inclusief een vergelijking met landelijke trends.

De afnameperiode loopt van 10 maart tot en met 14 april 2025.

[ Samenwerking gﬁ} a4 )
Kennisnet Kosteloze Deelname
PO-Raad Rapportage Resultaten
VO-raad Vergelijking Trends

Vensters

Digitalisering in Onderwijs

Ondersteuning Beleid
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Hoe werkt de Monitor Digitalisering Onderwijs?

De Monitor wordt uitgevoerd op drie niveaus:

1. Bestuursniveau: Beleidsvorming, visie en randvoorwaarden rondom digitalisering.
2. Schoolniveau: Keuzes en toepassingen van digitalisering binnen scholen.
3. Onderwijsprofessionals: Ervaringen van schoolleiders, ICT-codrdinatoren en leraren.

Waarom deelnemen aan de Monitor
Digitalisering Onderwijs?
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Stap 1: Een sleutelfiguur aanwijzen en mandateren

Elke schoolorganisatie wijst een sleutelfiguur aan die het onderzoek codrdineert. Dit is
een interne beslissing van het bestuur. De sleutelfiguur kan een bestaande
gebruiksbeheerder zijn, of een (andere) collega die binnen het bestuur/de
schoolorganisatie verantwoordelijk is voor het thema ICT en/of hier dossierhouder
voor is, bijvoorbeeld een adviseur, beleidsmedewerker of soms bestuurssecretaris.

Taken van de sleutelfiguur:

e Start de monitor in Vensters. C@

e Vult (bij voorkeur zelf) de vragenlijst ‘Overkoepelend Bestuur’ in
e Verstuurt de vragenlijst ‘Overkoepelend School’ naar een directielid en/of ICT- W

coodrdinator op elke onderliggende school;

e Verspreidt de overige vragenlijsten naar relevante collega’s (waaronder zichzelf )
indien het om een van de rollen gaat)

e Monitort de voortgang en stimuleert waar nodig deelname.

e Ontvangt en analyseert de rapportages (enkele maanden na afname).

Mandateren in Vensters:

Sleutelfiguren die al gebruikersbeheerder op bestuursniveau* zijn in Vensters,
krijgen automatisch toegang.

*Een gebruiksbeheerder s een persoon binnen een school(bestuur) die
verantwoordelijk is voor het beheer van de toegang tot Vensters. Dit houdt in
dat de gebruiksbeheerder rechten toewijst aan andere gebruikers binnen de
organisatie en bepaalt wie welke functionaliteiten binnen Vensters mag
gebruiken.

Is er nog geen account? Dan kan de huidige gebruikersbeheerder je uitnodigen om
een account aan te maken voor Vensters. Meer informatie hierover is te vinden in het
ondersteuningsdocument. Dit document is beschikbaar na inloggen via Mijn
Vensters onder:

ANl Ga naar de ondersteuningsdocumenten [IEERECCTICERLIECES

L

Indien er geen gebruikersbeheerder is, of deze is niet bekend, dan kan een bestuurder
een e-mail sturen (vanuit de domeinnaam van de eigen organisatie) aan Support
Vensters (support@vensters.nl) om navraag te doen en/of om een persoon aan te
dragen die dit namens de organisatie mag worden.

POs's VO EOIIEIE 1 vensters
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Stap 2: Een account aanmaken in Mijn Vensters

Op 10 maart ontvangt de sleutelfiguur een uitnodiging

om het onderzoek te starten. ‘
De sleutelfiguur logt in op Vensters - inloggen. Q
Indien er nog geen account is, moet een verzoek worden ingediend via de

gebruikersbeheerder.
Bestaande gebruikersbeheerders kunnen direct inloggen.

Voor sleutelfiguren die recent zijn benoemd en nog geen toegang hebben,
geldt dat zij niet via e-mail een account kunnen aanvragen. In plaats daarvan
moet de gebruikersbeheerder een account voor hen aanmaken en de juiste
rechten toekennen.

v Vensters

Login met je Vensters-account

E-mall

vul je e-mall in (Kleine letters)

Wachtwoord

Vul Je wachtwoord in

Inloggegevens vergeten?

Heb je vragen over inloggen?

Ga naar de inlog helppagina

Ben je nog niet bekend bij Vensters?

Account aanvragen

PORIAAR V RAAD VVensters
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Monitor Digitalisering Onderwijs
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Stap 3: Het onderzoek starten

Onderzoek starten via de module

Log in Op Mljn VenSterS' xHiervindjede directe URL's voor de vragenlijsten per functiecategorie
Open Module MDO en start het onderzoek. MDO staat
voor Monitor Digitalisering Onderwijs

Bestuurder Wi Kopleer de URL

Overkoepelend Bestuur Bl Kopleer de URL

Vragenlijsten genereren en verspreiden

Overkoepelend School K Kopleer de URL

De sleutelfiguur genereert unieke URL's
voor de vragenlijsten en stuurt deze naar de juiste Sertemedonertar aseue ——
respondenten.

ICT-codrdinator School K Kopleer de URL

Tip: zorg vooraf dat het mailadres support@vensters.nl in jullie
organisatie/bestuur op de whitelist staat. Vanuit dit mailadres komt de URL
voor ‘Tussentijds opslaan’ voor alle respondenten die van deze optie
gebruikmaken.

Leraren B Kopleer de URL

Schoollelder Bl Kopleer de URL

Verspreiding van de unieke URL’s

. y _ B¥ Kopieer de URL
De unieke URL's zijn bedoeld voor de respondenten binnen
jouw bestuur en mogen alleen binnen jouw bestuur worden k_
gebruikt. -

Tip: test eerst zelf de URL's in een private-browser en controleer of jullie
bestuur en school/scholen zichtbaar zijn in de lijst. Vensters hanteert de 1
oktober 2024-telling voor import van de scholen.

e Eris per rol (functionaris) één link die je kunt gebruiken en x
delen binnen je bestuur en scholen.

e Elke leraar, codrdinator, schoolleider op school, en Bestuurdor Gakopicord
bestuurder en ICT-adviseur binnen het bestuur gebruikt
dus dezelfde link als diens collega;

e We adviseren de vragenlijsten voor de functionarissen op Overkaspelnd school W Kopleer de URL
school (0ok) te laten verspreiden door jullie schoolleider(s)
zodat het bereik binnen de scholen vergroot wordt.

e Zodra je het onderzoek start, kunnen het bestuur, de IeT<osrdistorSchoo K Kopleer de URL
scholen en de collega’s op de scholen en stafbureau
deelnemen met de door jou verstrekte URL’s. Jij bent als
sleutelfiguur verantwoordelijk voor het verspreiden van — B8 Koplr de URL
deze links. Om je te helpen bij het informeren over en

Hier vind je de directe URL's voor de vragenlijsten per functiecategorie

Overkoepelend Bestuur B Kopleer de URL

Beleldsmedewerker/-adviseur ICT B Kopleer de URL

Leraren ¥ Kopleer de URL

verspreiden van de Monitor, maakten we voorbeeldteksten.
Bekijk die via https://poraad.nl/mdo onder
‘Communicatiepakket’.

Poﬁiﬁ"ﬂ‘ﬁ V RAAD m ‘/ Vensters
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Wij adviseren de volgende verdeling:

Vragenlijsten op bestuursniveau

Vragenlijst Overkoepelend Bestuur: Eén .

vragenlijst per bestuur (organisatievragen), in te vullen = Vragenlijst Overkoepelend Bestuur

door de sleutelfiguur zelf of samen met de bestuurder,  semerae voertazng van ceviagenlisten dect azink met cen collega zodat ) deze knnen invlen
Dit bevat informatie over de schoolorganisatie als
stichting/vereniging. Let op: zonder antwoorden op de
vragenljjst 'Overkoepelend Bestuur’ kan er geen
rapportage worden opgesteld.

Vragenlijst Bestuurder: stuurt de sleutelfiguur naar
de bestuurder(s).

Vragenlijst Beleidsmedewerker: stuurt de
sleutelfiguur naar zichzelf en/of naar ICT-collega’s op
bestuursniveau.

Overkoepelend Bestuur

Deze vragenlijst Is nog nlet Ingevuld

Vragenlijsten voor de scholen

Vragenlijst Overkoepelend School: Eén vragenlijst Vragenijst Leraren

per school (organisatievragen), in te vullen door de = nm—
schoolleider en/of ICT-co6rdinator. Dit bevat informatie g
over de school als instelling. Let op: zonder

antwoorden op de vragenlijst 'Overkoepelend School’ ::

kan er geen rapportage worden opgesteld.
Vragenlijst Schoolleider: stuurt de sleutelfiguur
naar de schoolleider.

Vragenlijst Coordinator: stuurt de sleutelfiguur naar
de schoolleider, die deze op diens beurt doorstuurt
naar de coérdinator op school.

Vragenlijst Leraar: stuurt de sleutelfiguur naar de
schoolleider, die deze op diens beurt doorstuurt naar
minstens vijf leraren in het schoolteam.

T ® ®P ¥ ®? B

Wij adviseren je om per school een bericht te sturen met de
unieke links voor die school. LR

= Stuur de schoolleider en/of ICT-codrdinator de 1. Algemeen
vragenlijst Overkoepelend School
= Vraag de schoolleiders om de unieke URLs van de 2. Innovatie & Ethiek
vragenlijsten ‘Codrdinator’ en ‘Leraren’ binnen de eigen
schoolteams te verspreiden. Vraag aanvullend de 3. Leermiddelen
schoolleider om de vragenlijst ‘Schoolleider’ in te
vullen. Deze vragenlijsten voor functionarissen 4. Digitale geletterdheid
bevatten met name stellingen.
Informatiebeveiliging en privacy
(IBP)
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Vragenlijsten op bestuursniveau:

e Overkoepelend Bestuur (ca. 50 vragen, ca. 30 min)

e Bestuurder (visie en perceptie)

e ICT-adviseur of beleidsmedewerker ICT (bestuurlijk niveau, e &
visie en perceptie) &

-~
Vragenlijsten op schoolniveau: V

e Overkoepelend School (ca. 60 vragen over infrastructuur, n !Y

inkoop, afspraken — in te vullen door schoolleider/ICT-
coordinator, ca. 30-40 min)

e Schoolleider (35-40 vragen over ICT-inrichting op school,
ca. 25 min)

e ICT-codrdinator/iCoach (35-40 vragen over ICT-inrichting,
ca. 25 min)

e Leraren (ca. 45 vragen, minimaal 5 respondenten per
school vereist, ca. 30 min)

Belangrijke aandachtspunten:

e Unieke links: Per bestuur of school wordt slechts één
URL per soort vragenlijst/rol gegenereerd. Je kunt deze
URL (laten) dus delen met de juiste
functionarissen/rollen.

e Collega’s binnen jullie bestuur en scholen hoeven geen
account aan te maken.

e Generiek mailadres: Gebruik een generiek mailadres

e voor vragenlijsten aan directie, zoals
directie@school.nl, of mail direct met de schoolleider.

e Dubbelrollen: Personen met meerdere rollen moeten
meerdere vragenlijsten invullen.

Stap 4: Voortgang monitoren

De sleutelfiguur kan in Vensters de voortgang bekijken.
Reminders kunnen niet direct via Vensters worden gestuurd, maar
de sleutelfiguur kan zelf collega’s herinneren via mail of intranet.

Stap 5: Rapportages ontvangen

Na de afnameperiode (t/m 14 april) worden de data
geanalyseerd.

Bij voldoende respons ontvangt elke deelnemende organisatie een
individuele rapportage.

De rapportage met sectorale inzichten wordt gepubliceerd in
schooljaar 2025-2026.

POs's VO EOIIEIE 1 vensters
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Veelgestelde vragen (FAQ) —

Tip: Bekijk de meest actuele FAQ op de themapagina

Wat als ik geen toegang heb tot de module MDO?

Vraag dan toegang aan via de gebruikersbeheerder. Geen gebruikersbeheerder? De bestuurder kan
een nieuwe gebruikersbeheerder aanstellen bij Vensters.

Moet ik de vragenlijsten in één keer invullen?

Tussentl]ds opslaan |

Nee, je antwoorden worden tussentijds
opgeslagen en je kunt later terugkeren binnen de  «

Sla je antwoorden op om later verder te gaan

afnameperiode. Om later verder te werken, laat D D T e e e TN T e TR
]'e ]e e-ma. // adres ach ter. Je on tva ngt vervo /gens E:::::: ::;:g;':lj—:anadres niet op. Je moet dus ledere keer opnieuw Je e-malladres achterlaten als je tussentids wil apsiaan

een unieke link waarmee je op elk gewenst

moment verder kunt gaan met de vragenljjst.

Wat gebeurt er met de data?

e Data worden opgeslagen binnen de beveiligde infrastructuur van Vensters.

e Scholen en besturen ontvangen eigen rapportages bij voldoende respons.

e Geaggregeerde data worden gebruikt voor sector brede inzichten.

o Sleutelfiguren kunnen in Mjin Vensters de meest actuele gebruikersvoorwaarden bekijken en de
meest actuele privacy voorwaarden lezen via www.poraad.nl/mdo (downloadbaar)

Wanneer worden de rapportages beschikbaar?

Eind mej/juni 2025 kun je de rapportages inzien.

Contact en ondersteuning
Technische ondersteuning: support@vensters.nl

Meer informatie op www.poraad.nl/mdo.

10
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