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[Kommunikasjonsplan navn]
[All tekst i klammeparentesar er rettleiande og kan slettast etter kvart. Bruk denne planen til å lage deg ein enkel oversikt over mål, målgrupper, bodskap og kanalar for kommunikasjonen din. Nederst er eit enkelt skjema du kan bruke til å planlegge tiltak.]
Mål for kommunikasjonen
[Her skriv du inn kva du ønskjer å oppnå med kommunikasjonen. Planen kan ha fleire mål.
Dømer:
· «Målet med kommunikasjonen er at så mange som mogleg veit om og svarar på spørjeundersøkelse om tenestebehov for hytteeigarar.»
· «Målet med kommunikasjonen er at næringsplanen er godt kjent og tatt aktivt i bruk.»]
Målgruppe for kommunikasjonen
[Her skriv du inn kven du ønskjer å nå fram til med kommunikasjonen din
Dømer:
· Alle innbyggjarar som har born i barnehage eller skule.
· Alle bedriftseigarar i kommunen.
· Alle som er medlem i frivillige lag i kommunen.
· Alle unge innbyggjarar alder 12 – 19 år.
· Alle som eig hytte eller hyttetomt i kommunen]
Bodskap for kommunikasjonen
[Her skriv du inn setningar som må vere med, og som skal vere den/dei viktigaste setningen i kommunikasjonen din. Bodskapet er det som skal bidra til at du oppnår målet med kommunikasjonen din.
Dømer:
· «Fjellnes kommune lagar ny samfunnsplan. Vi ønskjer dine innspel!»
· «Er du på jakt etter ein ny plass å bu? Blokkheim kommune har ein variert bustadmarknad, ledige barnehageplassar og arbeidsplassar til din bedre halvdel.»
· «Det forlatte industriområdet vest for Dalebygd sentrum blir ein del av den nye sentrumsplanen. Følg oss på Facebook, så får du alle oppdateringar om kor fint det blir!»
· «Snekkevik ungdomsråd treng nye og engasjerte medlemmar! Kontakt ditt lokale elevråd»]
Kanalar
[Her skriv du inn kvar du vil at kommunikasjonen din skal skje. Du må sjølv vurdere kvar det er hensiktsmessig å distribuere kommunikasjonen din – tenk spesielt godt gjennom alderssegmentet for målgruppa di, dette kan gje ein peikepinn på kva kanal du bør velje.
Dømer:
· Pressemelding til lokalavis, annonse i lokalavis
· Post på Facebook/Instagram/Twitter
· Artiklar på kommunen sine nettsider
· E-post/sms
· Oppslag/inforskjerm på skular/barnehagar/institusjonar
· Eigenproduserte trykte medium (flyers, brosjyrar, magasin etc) ]
Tiltaksplan
[Ein kommunikasjonsplan kan ha fleire tiltak. Planlegg kvart enkelt tiltak]
	Tiltak
	Bodskap
	Målgruppe
	Kanal
	Tidspunkt
	Ansvarleg 

	[Poste bilde på facebook]
	[Stadutviklingsprosjekt i Snutberg sentrum er i gang. Følg med!]
	[Alle innbyggarar]
	[Kommunens Facebook-side.]
	[2. februar før lønsj.]
	[Bodil på servicetorget]
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