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Diseño de programas de tratamiento del agua a nivel domiciliario y su 
almacenamiento seguro (TANDAS) 

DURACIÓN: 4 días  

Descripción del taller 
Este taller proporciona un resumen de los siete componentes de un programa de TANDAS 
exitoso: comprensión del comportamiento, participación de los grupos de interés, productos 
y servicios, creación de demanda, desarrollo de capacidades, finanzas y monitoreo. Después 
de participar en este taller, los participantes podrán diseñar o fortalecer un programa de 
TANDAS para su contexto. Serán más conscientes de los factores que influyen en el cambio 
de hábitos y estarán mejor equipados para apoyar el uso correcto, sistemático y continuo del 
TANDAS en las comunidades y hogares donde trabajan. Este taller está dirigido a quienes 
toman las decisiones sobre programas de TANDAS.  

Objetivos 
Tras completar este taller, los participantes serán capaces de: 

• Usar un marco de cambio de hábitos para guiar las decisiones y actividades del 
programa 

• Seleccionar actividades de participación apropiadas para los grupos de interés del 
programa de TANDAS 

• Seleccionar actividades apropiadas para crear demanda para un programa de TANDAS  

• Describir formas de fortalecer una cadena de suministro para un programa de TANDAS 

• Recomendar un plan de financiación para un programa de TANDAS  

• Seleccionar actividades apropiadas de desarrollo de capacidades para los grupos de 
interés del programa de TANDAS 

• Explicar el proceso de diseño de un sistema de monitoreo para un programa de 
TANDAS 

Contenido 
Este taller incluye siete módulos básicos: 
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Desde la perspectiva del cambio de comportamiento, los participantes trabajan en un 
escenario simulado que les permite explorar los siete principios básicos del diseño de 
programas de TANDAS y comenzar a apreciar tanto las complejidades como la satisfacción de 
una planificación exitosa del programa.  

El taller explora la necesidad de mejorar los programas de TANDAS que aborden el objetivo 
de una mayor cobertura y el uso correcto, sistemático y continuo de un método de barreras 
múltiples para el TANDAS.  

Los participantes experimentan los siete componentes necesarios para un programa de 
TANDAS exitoso a través del aprendizaje participativo. Cada módulo presenta una teoría que 
los participantes luego aplican de manera práctica a su escenario simulado. Se identificarán 
los grupos de interés, los participantes escogerán los productos adecuados para las 
necesidades de sus programas, se discutirán las actividades de creación de demanda, se 
identificarán las brechas en términos de capacidades y se realizarán las decisiones 
relacionadas con el financiamiento y el monitoreo.  

Durante el taller, se utilizarán las cinco fases clave del marco de un programa: analizar, 
diseñar, desarrollar, implementar y monitorear para ilustrar cómo los participantes pueden 
incorporar su experiencia del taller en su trabajo actual y futuro.  

Participantes 
Los participantes ideales son las personas responsables de tomar decisiones sobre los 
programas de TANDAS, que actualmente están diseñando, operando o planificando iniciar un 
programa de TANDAS (gobierno, sociedad civil, empresas y organizaciones no 
gubernamentales).  

Los participantes ideales: 

• Quieren mejorar la vida de los otros a través del diseño de programas de TANDAS 
que generen impacto y sean sostenibles  

• Tienen algo de experiencia en agua, saneamiento e higiene (WASH) 

• Tienen un conocimiento básico de TANDAS, el método de barreras múltiples y la 
calidad del agua de consumo 

• Pueden leer y escribir (lo ideal sería un nivel B1) 

• Están ansiosos por compartir sus experiencias y puntos de vista 

CAWST celebra la diversidad y se compromete a crear un entorno de aprendizaje inclusivo en 
el que todos los participantes puedan compartir sus experiencias y aprender unos de otros.  

Métodos de capacitación 
Este taller incluye actividades, juegos de roles, autorreflexión, debates, ejemplos de 
situaciones, presentaciones y estudios de caso. Se fomenta la participación activa de los 
participantes en todas las actividades de aprendizaje.  
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Materiales de capacitación 
Se entregarán los siguientes materiales:  

• Apuntes, incluidos los cuadernos de actividades de los participantes, resúmenes 
técnicos, actividades y estudios de caso 

• Acceso a los recursos de TANDAS en línea de CAWST (hojas informativas, estudios de 
caso, resúmenes técnicos y más)  


