Métodos de capacitación efectiva en WASH		Facilitar un ambiente de aprendizaje seguro
[image: ]Plan de lección 3: Creación de un entorno de aprendizaje seguro	

1 h 30 min.


Descripción de la lección
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En esta lección, los participantes identificarán las cualidades de un entorno de aprendizaje seguro y discutirán estrategias para crear este entorno en sus sesiones de capacitación. Un entorno de aprendizaje seguro es un prerrequisito para el aprendizaje; sin él, las personas no pueden aprender de manera efectiva. 


Resultados del aprendizaje
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	Cuando finalice esta sesión, los participantes serán capaces de:
1. Explicar por qué es importante un ambiente de aprendizaje seguro. 
2. Identificar las características de un entorno de aprendizaje seguro. 
3. Recomendar maneras de crear un entorno de aprendizaje seguro.

Materiales
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· Papel de rotafolio
· Marcadores
· Cinta adhesiva
· Una gran pila de papel
· Un lápiz o lapicero para cada participante
· Una chaqueta de traje, corbata u otro disfraz para vestirse de manera estricta y formal
· Situaciones de un ambiente seguro (consulte el final del plan de lección)
· Papel de rotafolio titulado Lo que necesitan los alumnos
· Opcional: imagen Desarrollo de conexiones neuronales en el cerebro entre el nacimiento y los 2 años (lista para proyectar o impresa):
· Opcional: proyector LCD 


Preparación
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· Lea y prepare el plan de lección
· Si no tiene un cofacilitador, pida un voluntario de antemano para que lo ayude a acomodar la sala durante los momentos indicados en la lección
· Escriba los resultados del aprendizaje en un papel de rotafolio
· Imprima y recorte Situaciones de un ambiente seguro (1 copia)
· Prepare el rotafolio con el título “Lo que necesitan los alumnos”
· Opcional: prepare la imagen Desarrollo de conexiones neuronales en el cerebro entre el nacimiento y los 2 años de edad al realizar una de las siguientes acciones:
· Instale y pruebe el proyector y abra la imagen en su computadora
· Haga copias de la imagen para que compartan los participantes

Introducción	15 minutos
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1. Pida a los participantes que salgan de la sala y esperen afuera de la puerta. 
2. Cuando los participantes se hayan ido, reorganice las sillas en las hileras y coloque un pedacito de papel y un lapicero o lápiz en cada asiento. Si no, es posible que desee quitar todas las sillas y pedirles a los participantes que se sienten en hileras en el suelo. Si es posible, cambie algo de su aspecto físico. Por ejemplo, arregle su cabello en un moño apretado, póngase una corbata o una chaqueta formal, etc.
3. Abra la puerta para que entren los participantes. En un tono severo, dígales que se formen en una línea recta y entren en una fila en la habitación, se sienten y esperen instrucciones. Explique que deben permanecer en silencio y reprenda a cualquiera que hable. El objetivo es hacer que los participantes se sientan incómodos con su tono estricto y negativo.
4. Una vez que se sienten, diga a los participantes: "Todos deberían recordar el árbol que aprendieron a dibujar en la última clase. Dibujen ese árbol”.
5. Camine por la sala y, enojado, rompa los dibujos que hayan hecho. Intimide a los participantes y ridiculícelos por no recordar cómo dibujar un árbol. Continúe así durante tres minutos. 
6. En un pedazo de papel de rotafolio en el frente de la sala, dibuje un árbol que se parezca a una paleta (un círculo con un palo en la parte inferior). Recuérdeles a los participantes que así es cómo deberían estar dibujando el árbol.
7. Dé una vuelta, mire sus dibujos y si no lo dibujaron exactamente como el círculo y la varilla que dibujó, enójese.  Dígales que no han dibujado el árbol correctamente. Tome sus papeles, hágalos pedazos y dígales que vuelvan a empezar. 
8. Tan pronto como una persona comience a dibujar el árbol exactamente como usted lo hizo, sea muy amable con él, felicítelo y elógielo por el trabajo bien hecho. Siga presionando a los otros para que dibujen el árbol exactamente como usted lo hizo. Ridiculice a aquellos que no dibujaron el árbol correctamente. 
9. Una vez que algunos de ellos hayan dibujado un árbol, felicite a aquellos que hayan hecho bien el trabajo. Sea desagradable con aquellos que no siguieron las instrucciones. Diga a los participantes que la clase terminó y que espera que hagan un mejor trabajo la próxima vez. Dígales que salgan del aula en silencio y en una sola fila. 
10. Una vez que todos hayan dejado la sala, reorganice las sillas de nuevo en un círculo y cambie a su apariencia a la forma que estaba antes del ejercicio. 
11. Abra la puerta y dé la bienvenida a los participantes en su tono normal amigable, como si no hubiera pasado nada. 

Comentarios finales sobre la actividad introductoria	15 minutos
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1. Como grupo grande, hagan los comentarios finales sobre la actividad introductoria con las siguientes preguntas:
· ¿Cómo se sintieron durante la actividad?
· ¿Qué pensaron durante la actividad?
· ¿Qué impacto tuvo en sus sentimientos y pensamiento en su deseo de aprender?
· ¿Han tenido una experiencia similar a esta en el pasado? ¿Cómo afecta su habilidad de aprender?
2. Presente la descripción de la lección o los resultados del aprendizaje.

Efecto de un entorno no seguro en el aprendizaje	15 minutos
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1. Pregunte a los participantes: “¿Qué cosas hacen que las personas no se sientan seguras, incómodas o inoportunas en un taller?” 
2. Pregunte a los participantes que demuestren cómo se ve alguien que se siente incómodo o intimidado en un taller o si en general no quiere estar allí. Haga que lo participantes observen a su alrededor.
3. Pida a los participantes que describan las señales que muestran que alguien no está cómodo o no se siente seguro en un taller. Anote las respuestas en el rotafolio. 
4. Pida a los participantes que definan un ambiente de aprendizaje no seguro. Un ambiente que causa un nivel alto de estrés, en el cual las personas no se sienten cómodas participando y se quieren ir.
5. Pregunte a los participantes qué impacto tiene un ambiente de aprendizaje no seguro en el aprendizaje:  
En un entorno de aprendizaje no seguro, el alumno es más consciente de la necesidad de supervivencia y protección de sí mismo de situaciones vergonzosas o humillantes que del aprendizaje. El estrés sostenido hace que sea difícil para ellos aprender y retener información nueva. (Jensen, 2008; MacLean, 1990; Medina, 2014). 
6. Diga a los participantes que: 
· Las actividades o situaciones que causan niveles elevados de estrés generalmente son la causa de un entorno no seguro. 
· Las personas pueden traer estrés de sus casas o del trabajo al taller. No podemos eliminar estos tipos de estrés, pero podemos tratar de reducir los factores de estrés adicionales. 
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                  Los pasos 7 a 12 son opcionales para participantes de nivel más altos

7. Muestre a los participantes la imagen titulada: Conexiones neuronales en el desarrollo en el cerebro entre el nacimiento y los dos 2 años de edad.
8. Explique que:
· La imagen muestra un primer plano de las neuronas de nuestro cerebro. Una neurona es una célula que procesa y transmite información a través de señales eléctricas y químicas. 
· La imagen ilustra el desarrollo saludable de estas neuronas entre el nacimiento y los 2 años de edad.
· Las neuronas se conectan para formar redes neuronales. Cuanto más aprendemos, más conexiones formamos. Indique los puntos de conexión (redes) a los 2 años de edad.
9. Pida a los participantes que describan la diferencia entre el cerebro de un recién nacido y el de un niño de 2 años.
Hay muchas más conexiones entre las neuronas (redes neuronales) en un niño de 2 años.
10. Pregunte: “¿Alguien sabe qué pueden hacer los niveles altos de estrés a nuestro cerebro?”

11. Explique que: 
· El estrés moderado a severo encoge las neuronas en las partes de nuestro cerebro que son responsables de la formación de recuerdos nuevos y el pensamiento racional (Davidson & McEwen, 2012). 
· El estrés también puede impedir que se formen conexiones nuevas entre las neuronas. Esto es lo que necesitamos para aprender y retener cosas nuevas. Esto significa que el estrés puede impedir que aprendamos cosas nuevas (Laxmi, Ghosh & Chattarji, 2013). Es por eso que tenemos dificultades para aprender y recordar cosas cuando estamos en un ambiente de aprendizaje no seguro. 
· Bajo estrés, se reducen las conexiones entre las neuronas en partes de nuestro cerebro. Se parecen más a las neuronas en el cerebro de un niño de 1 mes. 
12. Pida a los participantes que hablen con un compañero:
· El compañero A le explica al compañero B el impacto que los niveles altos de estrés tienen en el cerebro. 
· El compañero B explica al compañero A la conexión entre el estrés y el ambiente de aprendizaje no seguro
13. Aclare cualquier confusión o malentendido con todo el grupo.


Entorno de aprendizaje seguro	35 minutos
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1. Pida a los participantes que definan un entorno de aprendizaje seguro. Un ambiente en el cual los participantes tengan un sentido de pertenencia y sean aceptados, donde se sientan cómodos al compartir sus puntos de vista y perspectivas y se sientan respetados.
2. Explique que los participantes van a desarrollar estrategias que pueden usar para crear un ambiente de aprendizaje seguro y reducir los niveles altos de estrés para sus participantes. Proporcione el siguiente ejemplo: “Establecer un acuerdo de grupo para garantizar el respeto entre los participantes”.
3. Divida a los participantes en 4 grupos y entregue a cada grupo uno de los situaciones del folleto Situaciones de entornos seguros. Pídales que desarrollen estrategias para abordar la situación que les tocó. 
4. Pida a los grupos pequeños que presentan sus respuestas al grupo completo uno por uno.
5. Haga una pausa entre cada presentación para proporcionar un aplauso único o vítor para mantener la energía del grupo.
6. Explique a los participantes que durante el día van a aprender acerca de lo que los alumnos necesitan para tener éxito. Diga a los participantes que un ambiente de aprendizaje seguro es una de las cosas que necesitan los alumnos. 
7. Escriba “Ambiente de aprendizaje seguro” en el rotafolio titulado Lo que necesitan los alumnos. 



Repaso 	10 minutos
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1. Pida a los participantes que busquen un compañero.
2. El compañero A comparte algo que hace que el entorno de aprendizaje no sea seguro. El compañero B ofrece una solución que hará que el entorno sea seguro. El compañero A y el B se turnan para proporcionar problemas y soluciones. 
3. Opcional: si ha incluido la sección de la lección que describe el impacto del estrés en el cerebro, pida a los participantes que usen el cuerpo para mostrar la diferencia entre una neurona bajos estrés constante y una neurona en un ambiente de aprendizaje seguro. Pida a algunos participantes que expliquen las razones detrás de su representación.
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Reflexiones sobre la lección

Neuron Connections Developing in the Brain Between Birth and 2 years of Age
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(Courchesene & Pierce, 2005 adapted from Nolte, 1993 that combines figures from Conel, 1939;1941;1951;1959) 


6 meses
2 años
1 mes
Recien nacido
Desarrollo de las conexiones entre neurones en el cerebro entre el nacimiento y los 2 años de edad

Situaciones de ambientes seguros

	
Uno de los participantes tiene muchos problemas en su hogar y hace que se le hace difícil concentrase durante el taller.


	
Algunos participantes están muy confundidos por las instrucciones que les dieron y se sienten frustrados.


	
El supervisor de varios participantes está presente en el taller. Como resultado, los participantes no hablan o participan activamente.


	
Los participantes tienen miedo de hablar porque no quieren que los otros piensen que son estúpidos si dicen una respuesta equivocada.


	
Alguien viene al taller desde otra ciudad. No conoce a nadie y está muy nervioso. 
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