DIENSTAM
KUNDEN

Vision/Mission

Salzburg 06.09.2021, DI Franz Schatz

19.11.2021 www.dienst-am-kunden.com 1



DIENSTAM

KUNDEN
* unsere Mission Seite 3
e warum Seite 4
e Was Seite 7
« Wwie Seite 8
* WOZU Seite 12
« Franz Schatz in 3 Worten Seite 13
 eine Biografie in 3 Absatzen Seite 14

19.11.2021 www.dienst-am-kunden.com 2



DIENSTAM
KUNDEN

Unsere Mission

Wir bringen die Starken
der kleinen, regionalen, niedergelassenen Geschafte
auf jedes Smartphone
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Ohnmacht des regionalen
Handels gegenlber
den , GroRRen“
und dem Onlinehandel

ONLINE
SHOPPING
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warurm

Zeit reicht nicht mehr aus fur den lokalen, regionalen Einkauf, auf das Angebot der kleinen Geschafte kann nicht
mehr zurtckgegriffen werden, den GroRen und dem Onlinehandel ausgeliefert.

19.11.2021 www.dienst-am-kunden.com



Einsamkeit und Anonymitat greifen um sich, der Mensch wird nicht mehr persénlich wahrgenommen
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Was

Wir geben unseren Kunden,

dem Einzelhandel und den
Konsumenten,

ihre Selbstbestimmtheit zuruck,

vor allem dort, wo personliche
Beratung sinnvoll ist.
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wie

Wir bringen die Starken

der regionalen, kleinen Geschafte

auf jedes Smartphone




Starken des
Einzelhandels

Personliche Betreuung

Vertrauen der Partner

Individuelle Kundenansprache




Starken des
Smartphones

Komfort

Einfachheit

24/7




unsere Lelstung

Wir liefern die gesamte
Infrastruktur,

angepasst an die Branche des
Einzelhandlers,

iInklusive Setup, Wartung und
Service.




Selbstbestimmung,

willkommen sein
als Person

WOZU

Regionale Geschafte
ermachtigen -
sie bestehen ggu
der GROSSEN
Konkurrenz
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Franz Schatz in 3 Worten

19.11.2021

Vordenker
Entrepreneur
Menschenfreund

www.dienst-am-kunden.com
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1. Franz Schatz ist Vordenker. Seine Zeit bei Mercedes Benz war gepragt, vom Techniker
uber das Marketing zum Vertriebler mit Leib und Seele zu werden. Im Laufe der Zeit kam
die Einsicht, dass sich nur etwas andern wurde, wenn er etwas andert. Neugierde machte
sich breit, neue Dinge des Lebens zu entdecken. Freiheit und Selbstbestimmtheit waren
angesagt.

2: Franz Schatz ist durch und durch Entrepreneur. Sein Urvertrauen bestarkt ihn, neue
Dinge anzugehen und zu probieren. Ihn beschaftigt, was die Menschen in seinem Umfeld
brauchen kdnnten, um ihr Leben besser zu meistern. Das Business seiner Frau war und ist
besonders inspirierend fur ihn.

3. Franz Schatz ist Menschenfreund. Er mag Menschen, seine Familie und seine Freunde
sind ihm besonders wichtig. Verlasslichkeit und Handschlag-Qualitat stehen fur ihn ganz
oben.
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Alle sagten, das geht nicht....

..dann kam einer, der das nicht wusste
und es einfach machte.

© unbekannter Autor
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